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فاعلية نمطي المناقشات الإلكترونية )الموجهة / الحرة( القائمة على ذكاء 
السرب الاصطناعي ببيئة تعلم سحابية في تنمية مهارات إدارة المعرفة 

 الشخصية لدى طلاب الدراسات العليا
 إعداد

 جامعة المنصورة -كلية التربية -أستاذ تكنولوجيا التعليم المساعد هدايةأ.م.د/ رشا حمدي حسن 

 جامعة المنصورة -كلية التربية -أستاذ تكنولوجيا التعليم المساعد أ.م.د/ زينب حسن حسن الشربيني

 :البحث مستخلص
دراسة فاعلية نمطي المناقشات الإلكترونية )الموجهة والحرة( القائمة هدف البحث إلى     

على ذكاء السرب الاصطناعي في بيئة تعلم سحابية لتنمية مهارات إدارة المعرفة 
، وتم الاعتماد على التصميم شبه التجريبي، الشخصية لدى طلاب الدراسات العليا

، بكلية تخصص تكنولوجيا التعليم المهنيالدبلوم على عينة من طلاب  وطُبِّقَت التجربة
( طالبًا وطالبة، وتم تقسيمهم عشوائيًّا إلى 05من ) التربية، جامعة المنصورة؛ مكونة

التجريبي للبحث: المجموعة التجريبية الأولى: درست وفق شبه مجموعتين وفق التصميم 
نمط المناقشة الموجهة القائمة على ذكاء السرب الاصطناعي، والمجموعة التجريبية 

السرب الاصطناعي، وتمثلت الثانية: درست وفق نمط المناقشة الحرة القائمة على ذكاء 
وبطاقة ملاحظة الجانب الأدائي لمهارات أدوات البحث في: اختبار للجانب المعرفي، 

نتائج  إدارة المعرفة الشخصية، وبعد تنفيذ التجربة ومعالجة البيانات إحصائيًّا توصلت
 نفرق بين متوسطي درجات طلاب المجموعتين التجريبيتين في القياسي البحث إلى: وجود

القبلي والبعدي للاختبار التحصيلي المعرفي وبطاقة الملاحظة لصالح القياس البعدي؛ 
يعنى أن بيئة التعلم السحابية القائمة على نمطي المناقشات الإلكترونية وفق ذكاء  مما

، كما تنمية مهارات إدارة المعرفة الشخصيةالسرب الاصطناعي لها تأثير إيجابي في 
جود فروق دالة إحصائيًّا بين المجموعتين التجريبيتين في التطبيق أشارت النتائج إلى و 

المعرفي لصالح المجموعة التجريبية الثانية)المناقشة  البعدي لكل من الاختبار التحصيلي
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للأبعاد والدرجة  5400-54.0كما تراوح حجم التأثير بين الحرة( في جميع الأبعاد، 
يسهم في تباين درجات الجانب المعرفي بنسبة الكلية؛ مما يعني أن المتغير المستقل 

 ، كما أشارت النتائج لفروق بين% وهو حجم تأثير كبير 00 -0.تتراوح بين 
المجموعتين التجريبيتين في القياس البعدي لبطاقة ملاحظة الأداء؛ حيث جاءت دالة في 

كما ، ناقشة الحرة(اتجاه المجموعة التجريبية الثانية )المجميع الأبعاد والدرجة الكلية في 
للأبعاد والدرجة الكلية؛ مما يعني أن المتغير  5400-5400تراوح حجم التأثير بين 

% وهو  00 -00المستقل يسهم في تباين درجات الجانب الأدائي بنسبة تتراوح بين 
دمج كل من  ، ويوصي البحث بضرورة توجيه مصممي بيئات التعلم إلىحجم تأثير كبير
والموجهة القائمة على ذكاء السرب الاصطناعي في البرامج التعليمية  المناقشات الحرة

لتحقيق توازن بين التوجيه والاستقلالية، مما يساهم في تلبية احتياجات المتعلمين 
 المختلفة.

ذكاء السرب الاصطناعى، بيئات التعلم السحابية، المناقشات  الكلمات المفتاحية:
 صيةالالكترونية، إدارة المعرفة الشخ
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The Effectiveness of Directed and Free Electronic Discussions Based 

on Swarm Intelligence in a Cloud Learning Environment in 

Developing Personal Knowledge Management Skills among 

Graduate Students 

Abstract: 

The research aimed to study the effectiveness of two types of 

electronic discussions (directed and free) based on swarm intelligence in 

a cloud learning environment for developing personal knowledge 

management skills among graduate students. The experimental design 

was utilized, and the main experiment was conducted on a sample of 

professional diploma students specializing in Educational Technology at 

the Faculty of Education, Mansoura University, consisting of 50 students. 

They were randomly divided into two equal experimental groups 

according to the research's experimental design: the first experimental 

group studied using the directed discussion pattern based on swarm 

intelligence, and the second experimental group studied using the free 

discussion pattern based on swarm intelligence. The research tools 

included a cognitive test and a performance observation checklist for 

personal knowledge management skills. 

After implementing the experiment and statistically analyzing the data, 

the results indicated a significant difference between the mean scores of 

the two experimental groups in the pre-and post-tests for both the 

cognitive achievement test and the observation checklist in favor of the 

post-test. This indicates that the cloud learning environment based on the 

two types of electronic discussions using swarm intelligence has a 

positive effect on developing personal knowledge management skills. 

Furthermore, the results showed statistically significant differences 

between the two experimental groups in the post-application of the 

cognitive achievement test, favoring the second experimental group (free 

discussion) across all dimensions, with the effect size ranging between 

0.49 and 0.92 for the dimensions and the overall score. This means that 

the independent variable contributes to the variance in cognitive 

performance scores by 49% to 92%, which is a large effect size. The 

results also indicated differences between the two experimental groups in 

the post-application of the performance observation checklist, with 

significant differences in all dimensions and the overall score favoring 

the second experimental group (free discussion). The effect size ranged 

between 0.66 and 0.92 for the dimensions and the overall score, 
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indicating that the independent variable contributes to the variance in 

performance scores by 66% to 92%, which is a large effect size. 

The research recommends that learning environment designers integrate 

both free and directed discussions based on swarm intelligence into 

educational programs to achieve a balance between guidance and 

autonomy, thereby meeting the diverse needs of learners. 
 

Keywords: Swarm Intelligence, Electronic Discussions, Cloud 

Learning Environment, Personal Knowledge Management Skills. 
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 :مقدمة
اصددة فددي مجددال الدددذكاء لقددد تطددورت التكنولوجيددا تطددورًا مددذهلًا فدددي ا ونددة الأخيددرة خ     

الاصددطناعي، ويعتبددر ذكدداء السددرب الاصددطناعي إحدددى هددذه التقنيددات المذهلددة المسددتوحاة 
مددن السددلوج الجمدداعي للكائنددات الحيددة فددي الطبيعددة؛ حيددث يعتمددد هددذا المفهددوم علددى تعدداون 

 الأنظمة المتعددة لتحقيق أهداف مشتركة بطريقة ذكية وفعّالة. 
كال الددذكاء الاصددطناعي بمعندداه الواسددع، ويقددوم علددى فكددرة ويعددد ذكدداء السددرب أحددد أشدد    

جعل بعض الأشخاص يشاركون بشدكل عشدوائي فدي بيئدة معيندة وفدي نظدام الوقدت الفعلدي 
ويُطلدددب مدددنهم إيجددداد حدددل لمشدددكلة معيندددة داخدددل هدددذه البيئدددة، وبعدددد أخدددذ الدددردود مدددن جميدددع 

تحسددينًا مقارنددة بالحددل المشدداركين يددتم حسدداب الحددل النهددائي والددذي يددتم تقديمدده وهددو أكثددر 
المدددأخوذ مدددن مشدددارج واحدددد فقدددط، وهدددذا يعندددي أن ذكددداء السدددرب الاصدددطناعي يددددور حدددول 

 .( 1، 0500الوكلاء، والتفاعلات بينهم والبيئة المحيطة بهم )خالد محمد فرجون، 
كمددا يتميددز ذكدداء السددرب الاصددطناعي بقدرتدده علددى حددل المشددكلات المعقدددة مددن خددلال     

لفرديددة فددي السددرب والتعدداون بينهددا لتحقيددق أهددداف مشددتركة، ويددتم تطبيددق تفاعددل العناصددر ا
ذكاء السرب الاصطناعي في مجالات متعددة مثدل: الأمثلدة الحسدابية والروبوتدات، واتخداذ 
القرارات، والتعرف على الأنماط، مما يمهد الطريق لتطوير تطبيقات عمليدة واسدعة النطداق 

 (. Liu & Hu, 2020, 2تعتمد على هذه التقنية المبتكرة )
فدددذكاء السدددرب الاصدددطناعي هدددو مفهدددوم اكتسدددب اهتمامًدددا كبيدددرًا فدددي مجدددال النمذجدددة      

القائمة على الوكيل، فهو يشير إلى السدلوج الجمداعي الدذي أظهرتده مجموعدة مدن الدوكلاء 
البسيطين، كل منها يعد قواعد بسيطة، تؤدي إلى أنماط عالمية معقدة وذكيدة، تسدتلزم هدذه 

اهرة الإلهدددام مدددن سدددلوج الحشدددرات الاجتماعيدددة مثدددل النمدددل، والنحدددل، والنمدددل الأبددديض، الظددد

                                                 

 فت  تثيقتتل الجعاقتا دثاعتتد قجعقتل عستتلأ التية  الإصعارقتتل دا( تدا  ال تتاد ( الباحثتتتا اتبعت   

American Psychological Association (APA) format (6
th

 Edition),   وفت

 .الإقيبقلوالسقب بالسغل  ,بالسغل الععبقل الاسلأ كاصلا تلأ ذكع دائجل الجعاقا 
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حيث تتفاعل العوامل الفردية مع بيئتهدا وبعضدها الدبعض لتحقيدق أهدداف مشدتركة دون أي 
 (Holland et al.,2019سيطرة أو تنسيق مركزي )

تفدداعلات بددين ومددن منظددور بيولددوجي، يمكددن اعتبددار ذكدداء السددرب خاصددية ناشددئة مددن ال   
الأفدددراد داخدددل المجموعدددة، حيدددث يعتمدددد كدددل وكيدددل فدددي السدددرب علدددى المعلومدددات المحليدددة 
والقواعددد البسدديطة، مثددل اتبددا  مسددارات الفيرومونددات أو الاسددتجابة ل شددارات المرئيددة مددن 
الأفراد المجاورين من خلال هذه التفاعلات، ويمكن للسرب ككدل إظهدار سدلوكيات متقدمدة 

 ,Beni) اش أو حدل مشداكل معقددة مثدل إيجداد أقصدر مسدار بدين نقطتدينمثدل بنداء الأعشد

2020.) 

وتتمحدددور الفكدددرة الرئيسدددية لدددذكاء السدددرب الاصدددطناعي فدددي جعدددل بعدددض الأشدددخاص     
يشاركون في نظام الزمن الفعلي، ومن ثم تكليفهم بشكل فردي لإيجاد حل لمشدكلة محدددة، 

عد اتخاذ الردود مدن جميدع المشداركين والدذي حتى يتم في نهاية الأمر اتخاذ الحل الأمثل ب
 (.8، 0502يعد الحل الأفضل من بين الحلول المقدمة )مثنى القبيلي وآخرون، 

أن ذكدداء السددرب الاصددطناعي يمكِّددن الطددلاب مددن  (Keerthiwansha, 2018ويؤكددد )   
ه فددي الدراسددة فددي الوقددت الددذي يناسددبهم وتلقددي التعليقددات والحصددول علددى المسدداعدة والتوجيدد

 تعلمهم بأقل قدر من التدخل من المعلم. 
وتسددددعى المناقشددددات الإلكترونيددددة لتحقيددددق الدددددور الإيجددددابي لكددددل عضددددو مددددن أعضدددداء     

المجموعددة داخددل السددرب الاصددطناعي، والتدددريب علددى طددرق التفكيددر السددليمة، واكتسدداب 
بعضددددهم روح التعدددداون والديمقراطيددددة، وأسدددداليب العمددددل الجمدددداعي، والتفاعددددل بددددين الطددددلاب 

البعض، كما تساعد على تبادل ا راء والأفكدار، وهدي تتفدق مدع الفكدر البندائي الدذي يعتمدد 
 (.(Johnson, 2010على تقديم المعرفة في السياقات الاجتماعية 

ونظرًا لأهمية المناقشات الإلكترونية يجب استخدام وتوظيدف المناقشدة فدي التفاعدل بدين    
يددث تعددد المناقشددات الإلكترونيددة إحدددى طرائددق التفاعددل الأفددراد فددي السددرب الاصددطناعي؛ ح

فددددي بيئددددات الددددتعلم الافتراضددددية التددددي تسددددمح للمتعلمددددين ب تاحددددة الفرصددددة لتبددددادل الأفكددددار 
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والمعلومددددات وا راء مددددع زملائهددددم، بمددددا يسددددمح ب ضددددافة العديددددد مددددن الخبددددرات لكددددل مددددنهم 
 والوصول إلى أفكار جديدة في ضوء ذكاء السرب.     

ا تعدددد إحددددى الأدوات التدددي تسددداعد المتعلمدددين فدددي اسدددتدعاء المعرفدددة السدددابقة كمدددا أنهددد   
وربطهددا بالمعرفدددة الحاليدددة، وتثبيددت المعلومدددات الجديددددة، وتحسددين العلاقدددات والتعددداون بدددين 

 (.  0512المتعلمين، بما يحقق عديدًا من الأهداف التربوية )السيد عبد المولى، 
لأنهدا تخلدق موقفًدا تعليميًدا ديناميكيًدا، يددعم عمليدة  وهي مدن أكثدر الاسدتراتيجيات شديوعًا   

التعلم، وشعور الطلاب بالانتماء لمجتمع المناقشة والتفاعل في بيئة اجتماعية بددون التقيدد 
بحدود المكان والزمدان وتكدون مباحدة للاسدتخدام طدوال الوقدت، وتسدمح لجميدع الطدلاب أن 

 .  (Wood & Bliss, 2016, p.67)يشاركوا بآرائهم ووجهات نظرهم 
( علدددى أن المناقشدددات الإلكترونيددة عبدددر بيئدددات 0550،201وقددد أكدددد الغريدددب زاهددر )     

التعلم الافتراضية أفضل من المناقشات التقليدية )وجهًا لوجه( في قاعة الدراسدة؛ نظدرًا لأن 
المناقشدددات الإلكترونيدددة قائمدددة علدددى أدوات التفاعدددل الاجتماعيدددة الإلكترونيدددة التدددي تسددداعد 
المتعلمدددين علدددى اسدددتثمار خبددددراتهم وتبدددادل الأفكدددار بيدددنهم؛ حيددددث يقدددوم المتعلمدددون بجمددددع 
المعلومددات عبددر أدوات المعرفدددة بالإنترنددت والتفكيددر بهدددا بشددكل نقدددي أثنددداء تبددادل الحدددوار 
والنقددداش بدددين الطدددلاب حدددول الموضدددوعات ذات الصدددلة، والحصدددول علدددى ردود الفعدددل مدددن 

 لمناقشات التقليدية.الطلاب بصورة لا يُسمح بها في ا
وفدددي سدددياق ذكددداء السدددرب، لا تقتصدددر المناقشدددات الإلكترونيدددة علدددى طدددرح سدددؤال واحدددد    

والحصدددول علدددى إجابدددات مدددن الطدددلاب فحسدددب، بدددل تشدددكل بيئدددة  نيدددة ومتنوعدددة للتفاعدددل 
والمشدددداركة؛ حيددددث يمكددددن للطددددلاب أنفسددددهم طددددرح أسددددئلة تعددددزز التفكيددددر العميددددق، وتحليددددل 

ابات مددددع زملائهددددم. كمددددا يمكددددنهم اسددددتخدام أشددددكال متعددددددة مددددن الأفكددددار، وتبددددادل الاسددددتج
الوسائط مثدل: الصدور أو الفيدديوهات التوضديحية لإثدراء النقاشدات وتحقيدق أهدداف تعليميدة 

 .(Alrushiedat, 2012) محددة
وقد توصلت عديد من الدراسات إلدى أهميدة وفاعليدة المناقشدات الإلكترونيدة فدي عديدد      

( والتددي أثبتددت فاعليددة 0510لمختلفددة، منهددا دراسددة السدديد أبددو خطددوة )مددن جوانددب الددتعلم ا
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المناقشدددات المتزامندددة و يدددر المتزامندددة والمختلطدددة علدددى التحصددديل والدافعيدددة ل نجددداز لددددى 
( 0510طددلاب الدراسددات العليددا بجامعددة الإسددكندرية، وتوصددلت دراسددة ولاء أحمددد  ريددب )

زامندددة فدددي تنميددة الاتجددداه نحددو مقدددرر التفكيدددر إلددى فاعليدددة المناقشددات الإلكترونيدددة  يددر المت
( إلددى فاعليددة المناقشددات الإلكترونيددة 0510الفلسددفي، كمددا توصددلت دراسددة سددليمان أحمددد )

المتزامندددة و يدددر المتزامندددة فدددي تنميدددة مهدددارات إعدددداد البحدددوث العلميدددة لددددى طلبدددة جامعدددة 
تراتيجية ( والتددددي توصددددلت إلددددى فاعليددددة اسدددد0510الأقصددددى بغددددزة، ودراسددددة محمددددد يددددونس )

المناقشدددة الإلكترونيدددة فدددي تنميدددة مهدددارات تصدددميم ملدددف الإنجددداز الإلكتروندددي لددددى معلمدددي 
( التددي توصددلت إلددى فاعليددة 0518التكنولوجيددا بغددزة، ودراسددة إسددماعيل محمددد إسددماعيل )

اسدددتراتيجية المناقشدددة الإلكترونيدددة فدددي تنميدددة مهدددارات اسدددتخدام الشدددبكات الإلكترونيدددة لددددى 
( والتددي توصددلت 0501عليددا بكليددة التربيددة، ودراسددة محمددود مصددطفي )طددلاب الدراسددات ال

إلدددى فاعليدددة المناقشدددات الإلكترونيدددة فدددي تنميدددة التحصددديل والتفكيدددر التحليلدددي لددددى طدددلاب 
 الشعب العلمية بالدراسات العليا.

وانطلاقًا مدن أن المناقشدات الإلكترونيدة مطلدبا أساسديب فدي بيئدات الدتعلم الإلكترونيدة،      
اتجهددت البحددوث والدراسددات مددن كونهددا أبحاثداً تثبددت فاعليددة المناقشددات الإلكترونيددة إلددى  فقدد

( إلددى 000، 0552أبحدداث تهددتم بددالمتغيرات التصددميمية، فقددد أشددار محمددد عطيددة خمدديس )
أن تصددنيف المناقشددات الإلكترونيددة إلددى: مناقشددات مضددبوطة يددديرها ويددتحكم فيهددا المعلددم، 

لمجموعات وتتم بدون تحكم المعلم، ومناقشات تشداركية وهدي ومناقشته حرة متمركزة حول ا
مناقشددددة تتمركددددز حددددول مشددددكلة معينددددة يتشددددارج الجميددددع فددددي حلهددددا، ويعددددد نمطددددا المناقشددددة 

 .المضبوطة والحرة من أكتر الأنماط شيوعاً 
والمناقشددة المضددبوطة أو الموجهددة هددي مناقشددة تعتمددد علددى المعلددم فددي إدارة الحددوار      

والددتحكم فيهدا، والتددي يمكدن أن تددتم مدن خددلال المددونات، أو المنتددديات،  حدول موضددو  مدا،
وتسددمح للطددلاب بالمشدداركة فددي المناقشددات الموضددوعية بشددكل منددتظم، فيقددوم المعلددم بطددرح 
الأسددئلة علددى الطددلاب وتوجيدده المحادثددات وهددو المسددؤول عددن الإجابددة عددن أي استفسددارات 

 (. 12، 0518)ممدوح سالم، مسفر بن  يضة، 
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أما المناقشة الحرة فتتم بحرية في أي اتجاه بدون تحكم المعلدم؛ وهدي مناقشدة محورهدا      
الطلاب، وهم  أنفسهم من يقومون بتوجيه المناقشة من خلال اختيدار أحدد أفدراد المجموعدة 
ليقددوم بدددور القائددد؛ والتددي تتمثددل وظيفتدده فددي تشددجيع زملائدده علددى المشدداركة فددي المناقشددة 

حفدداظ علددى بقدداء جميددع الأعضدداء معًددا داخددل إطددار موضددو  المناقشددة، ثددم وربددط الأفكددار لل
اسدتخلاص أهدم الأفكددار وعرضدها علدى أعضدداء المجموعدة )أحمدد عبددد النبدي، ولاء أحمددد، 

0518 ،0). 
وقدددد تبايندددت نتدددائج البحدددوث والدراسدددات حدددول أفضدددلية نمدددط علدددى نمدددط آخدددر، فهنددداج      

موجهة على نمط المناقشات الحدرة مثدل: دراسدة بحوث ودراسات أثبتت فاعلية المناقشات ال
( والتددي توصددلت إلددى فعاليددة المناقشددة الإلكترونيددة الموجهددة مقارنددة 0510نجددلاء فددارس )

بالمناقشات الإلكترونية الحرة على التحصيل والانخراط في الدتعلم لددى طدلاب كليدة التربيدة 
وصدددلت إلدددى فعاليدددة ( والتدددي ت0518النوعيدددة، ودراسدددة ممددددوح سدددالم ومسدددفر بدددن  يضدددة )

المناقشددددة الإلكترونيددددة الموجهددددة مقارنددددة بالمناقشددددة الإلكترونيددددة الحددددرة فددددي تنميددددة مهددددارات 
( وقددد توصددلت إلددى فعاليددة 0510تطبيقددات الحوسددبة السددحابية، ودراسددة هدداني أبددو الفتددوح )

المناقشدددة الموجهدددة مقارندددة بالمناقشدددة الحدددرة فدددي تنميدددة التحصددديل، ومقيددداس الدافعيدددة لددددى 
 كلية التربية بجامعة حائل، طلاب 

بينمدددا توصدددلت نتدددائج بعدددض الدراسدددات والأبحددداث إلدددى فاعليدددة المناقشدددات الإلكترونيدددة     
الحدددرة المتمركدددزة حدددول المجموعدددة علدددى نمدددط المناقشدددات الإلكترونيدددة المضدددبوطة، وكدددذلج 

( إلددى فعاليددة المناقشددات الحددرة فددي تنميددة 0512توصددلت دراسددة أحمددد نددوبي، هبددة فتحددي )
ارات التفكير الناقد والأداء المهني لدى معلمدات العلدوم أثنداء الخدمدة، ودراسدة مصدطفي مه

(، والتددددي توصدددلت إلددددى تفدددوق المجموعدددة التجريبيددددة التدددي تعرضددددت 0518عبدددد الدددرحمن )
للمناقشدددددات الحدددددرة مقارندددددة بالمناقشدددددات المضدددددبوطة فدددددي تنميدددددة مفددددداهيم دراسدددددة الجددددددوى 

ستدلالي لدى طلاب تكنولوجيا التعليم، ودراسدة أمدل لمشروعات التحول الرقمي والتفكير الا
( والتي توصلت إلدى فعاليدة المناقشدات الحدرة المتمركدزة حدول المجموعدة فدي 0510جودة )
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تنميدددة مهدددارات تعمدددديم وتطدددوير القصددددص الرقميدددة لدددددى طدددلاب تكنولوجيددددا التعلددديم مقارنددددة 
  بالمناقشات الموجهة.

إلدى عددم وجدود فدرق بدين فاعليدة المناقشدات  في حين توصلت دراسات وأبحاث أخرى     
الإلكترونية المضبوطة والمناقشات الإلكترونية الحرة، فقد توصلت دراسة أحمد عبدد النبدي، 

( إلدددى عددددم وجدددود فدددرق دال إحصدددائيًا بدددين المجمدددوعتين التجدددريبيتين 0518وولاء أحمدددد )
ترونيددددة الحددددرة فددددي تنميددددة اللتدددين درسددددتا بالمناقشددددة الإلكترونيددددة المضددددبوطة والمناقشددددة الإلك

نتدددام المعرفدددة وجدددودة المناقشدددات لددددى طدددلاب  مهدددارات حدددل مشدددكلات التددددريب الميدددداني واج
تكنولوجيدددا التعلددديم؛ الأمدددر الدددذي جعدددل البددداحثتين تسدددعيان إلدددى تحديدددد أي نمدددط المناقشدددات 
الإلكترونيددة )الموجهددة والحددرة( الأكثددر فاعليددة فددي ضددوء ذكدداء السددرب الاصددطناعي لتنميددة 

ات إدارة المعرفة الشخصية لدى طلاب الدراسات العليا، حيث توجد حاجدة إلدى إجدراء مهار 
 مزيدٍ من البحوث والدراسات للمقارنة بين هذين النوعين وتحديد أيهما أكثر فاعلية.

وقددد وجدددت الباحثتددان أن بيئددة الددتعلم السددحابية تتضددمن الأدوات التددي تدددعم المناقشددات    
تفاعددل المتعلمددين داخددل السددرب، فقددد أكدددت زينددب أحمددد أن بيئددة الإلكترونيددة وتسدداعد علددى 

الدددتعلم السدددحابية تقددددم خددددمات فريددددة فدددي المشددداركة والعمدددل فدددي الوقدددت الفعلدددي، وخدمدددة 
التواصددل مددن خددلال أدوات الدردشددة أو المناقشددة بددين المتعلمددين، كمددا تقدددم بددرامج متجددددة 

مددددين؛ بمعنددددى أنهددددا تدددددعم الددددتعلم دون الحاجددددة لتثبيتهددددا علددددى أجهددددزة الحاسددددب لدددددى المتعل
التعاوني والذاتي لددى المتعلمدين مدن خدلال توفيرهدا للخددمات الإلكترونيدة، وهدذا مدا تدعمده 
النظريددة البنائيددة والتددي تعمددل علددى بندداء المددتعلم للمعرفددة بنفسدده بصددورة نشددطة وتؤكددد علددى 

حددددة، وأن  الدددتعلم التعددداوني؛ حيدددث إن تعلدددم الأفدددراد كمجموعدددة يفدددوق تعلدددم كدددل مدددنهم علدددى
تعدداون الأفددراد يجعددل كددل مددنهم أفضددل وأقددوى، حيددث يشددكل التفاعددل بيددنهم علاقددة تبادليددة 

 (.000، 0505)زينب أحمد، 
وقددد فرضددت الحوسددبة السددحابية علددى المؤسسددات التربويددة ضددرورة تددوفير فددرص جديدددة    

ث إن مزايدا للتعلم الإلكتروني، بما يتفق مدع التوقعدات والاحتياجدات الجديددة للمتعلمدين، حيد
الخدمات السحابية أعطت المنظمات التعليميدة أداة قويدة وفعالدة مدن حيدث التكلفدة وسدهولة 
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 &Angelova,  kiryakova)الوصددول، وتددوفير التفاعليددة بدددين المعلمددين والمتعلمددين 

Yordanova, 2015, 38). 

علددى الددتعلم  ولبيئددات التخددزين السددحابية العديددد مددن الفوائددد التعليميددة، منهددا: أنهددا تشددجع  
التشدددداركي والتعدددداوني، وتمكددددن الطددددلاب مددددن اسددددتخدام التطبيقددددات المختلفددددة دون الحاجددددة 
لتحميلهددا علددى أجهددزتهم، وتعطدديهم مسدداحات تخزينيددة، حيددث يمكددنهم الوصددول للملفددات فددي 
أي وقدددت ومدددن أي مكدددان دون الحاجدددة لوسدددائط التخدددزين الخارجيدددة، وتسددداعد فدددي اشدددتراج 

الموجهدة ذاتيدا، والبحدث عدن المعلومدات، وسدهولة تلقدي الطددلاب الطدلاب فدي عمليدة الدتعلم 
التغذيددة الراجعددة مددن زملائهددم ومددن المعلددم، وتتدديح للطددلاب العمددل علددى نفددس الملفددات أو 
جدددراء تعدددديلات فدددي الوقدددت نفسددده، وحفدددظ آخدددر تحدددديث مدددع إمكانيدددة رؤيدددة  المشدددروعات، واج

م رفدددع الواجبدددات والتكليفدددات المراجعدددات والمناقشدددات التدددي تمدددت علدددى الملدددف، وتتددديح للمعلددد
جدراء التقيديم فدي أي وقدت وباسدتمرار )زيندب  للطلاب، ومصادر التعلم الخاصدة بدالمقرر، واج

 (.Brown  & Hocutt, 2015, 161؛ 0، 0501؛ نهار ربيع، 018، 0510خليفة، 
كمددددا أن بيئددددات الددددتعلم السددددحابية يمكددددن أن تددددزود المسددددتخدمين بالعديددددد مددددن المصددددادر    

والأدوات التددي يمكددن أن يسددتخدموها فددي توليددد المعرفددة، بدددلا مددن تقددديم المحتددوى  التعليميددة
بشددكل خطددي، ممددا يجعددل المددتعلم متلقيددا سددلبيا للمعلومددات يقتصددر دوره علددى أندده مسددتهلج 
للمعرفدددة ولددديس منتجًدددا لهدددا، وبالتدددالي لا يمتلدددج مهدددارات التوظيدددف الجيدددد لهدددا فدددي المواقدددف 

يددر مددن المصددادر مددن خددلال التطبيقددات السددحابية يسدداعده المختلفددة، ولكددن تزويددده بكددم كب
علددى ابتكددار أفكددار جديدددة، ولكددن إدارة هددذا الكددم الكبيددر مددن المصددادر والأدوات مددن قبددل 
المصدددمم لهدددذه الفئدددات قدددد يقلدددل إلدددى حدددد كبيدددر مدددن الوقدددت الدددذي قدددد يقضددديه المدددتعلم علدددى 

.)حسددناء الطبدداس، أسددماء الشددبكة، للاطددلا  والاسددتفادة مددن هددذا الكددم الكبيددر مددن المصادر
 (050،  0505المهر،

ومددن المسددتحدثات التكنولوجيددة التددي تسدداعد المتعلمددين فددي السدديطرة علددى الددتعلم الخدداص   
دارتده مددا يعدرف ببيئددات الدتعلم الشخصددية، فقدد انتشددر مفهدوم بيئددات الدتعلم الشخصددية  بهدم واج

نهدا الحاجدة المتزايددة للدتعلم بشكل واسع بين المهتمين بتكنولوجيا التعليم لأسدباب متعدددة، م
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مدددى الحيدداة؛ نتيجددة التطددور التكنولددوجي والاجتمدداعي السددريع والتغيددرات فددي السددوق. هددذا 
الأمدددددر يددددددفع الأفدددددراد لتعزيدددددز مهددددداراتهم ومعدددددرفتهم بشدددددكل مسدددددتمر ليظلدددددوا ملمدددددين بدددددآخر 
المسددددتجدات فددددي تخصصدددداتهم. وعلددددى الجانددددب ا خددددر تسددددهل بيئددددات الددددتعلم الشخصدددددية 

المعلومات، وتعزز التغيير في الطرق التربوية، حيدث تتديح للمتعلمدين الدتحكم  الوصول إلى
الكامل في أنظمدة التعلديم الإلكتروندي. كمدا تددعم هدذه البيئدات الأفدراد الدذين يعتمددون علدى 
وسددددائل تعلددددم أخددددرى مثددددل: الهواتددددف الجوالددددة والمسدددداعدات الشخصددددية والأجهددددزة المتنقلددددة 

   (.(Harmelen, 2006, 816الأخرى
وتددرتبط بيئددات الدددتعلم الشخصددية فددي الأسددداس بدد دارة المعرفددة الشخصدددية، حيددث تسددداهم    

بشكل كبير في تنمية مهارات المتعلمين نحو بناء التعلم والوصدول إلدى المعرفدة مدن خدلال 
البحث والتكوين للمحتوى المعرفي، وطرق التنظيم، والمشاركة والتواصل مع ا خدرين، ممدا 

 عرفة لدى المتعلمين.يساهم في تحقيق الم
وقدد أصددبحت إدارة المعرفددة الشخصددية مددن أكثددر المصددطلحات انتشددارًا فددي ظددل التددراكم     

المعرفددي الهائددل الندداتج عددن التطددورات التكنولوجيددة، والتددي يجددب علددى الأفددراد توظيفهددا فددي 
 بناء المعرفة الشخصية لديهم من خلال توافر هذه المهارات.

مجموعدددة مدددن العمليدددات مثدددل اسدددترجا  المعلومدددات، وتحليدددل فهدددي اسدددتراتيجية تتضدددمن    
المعلومددات، ونشددر المعلومددات، ومشدداركة المعلومددات، وتددأمين المعلومددات، التددي يقددوم بهددا 
الفرد لإدارة المعرفة الشخصية من خدلال دمدج وتنظديم المعرفدة بمصدادره المختلفدة والناتجدة 

 (.105 ،0501من تفاعلاته ومشاركته مع زملائه)نها عثمان، 
فد دارة المعرفددة الشخصدية هددي عمليدة إدارة مصددادر المعرفدة مددن أجدل تحقيددق الأهددداف،    

وتشددددمل تسددددجيل المعددددارف الضددددمنية الشخصددددية، والوصددددول للمصددددادر الضددددرورية للددددتعلم، 
عادة إنتام المعارف الشخصية، كمدا تتضدمن  وتحسين عمليات التنظيم الذاتي للمصادر، واج

ت المعرفددة الشخصددية، وقواعددد بيانددات التفكيددر الشخصددي، والتددي عمليددات إدارة قواعددد بيانددا
دارة شددددددبكة  دارة الددددددتعلم، واج دارة الوقددددددت، واج تتضددددددمن بدددددددورها إدارة الاتصددددددال الشخصددددددي، واج

 (.  Li&Liu, 2008, 201المصادر والملفات  الشخصية)
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وبالتدددالي فهددددي عمليددددة تسدددداعد المتعلمددددين علدددى الددددتعلم مدددددى الحيدددداة وتمكددددنهم مددددن أداء    
( علدددى ضدددرورة اكتسددداب المتعلمدددين مهدددارات إدارة 0510ضدددل، وتؤكدددد زيندددب السدددلامي )أف

المعرفة الشخصية حتى يصبحوا على دراية ووعي بدتعلمهم وأهددافهم التعليميدة، وأن يكوندوا 
قدددادرين علدددى مراجعدددة أسدددلوب تعلمهدددم وتعديلددده عندددد الضدددرورة، كمدددا يتماشدددى مدددع أهددددافهم 

مددون فدداعلين ومنتجددين للأفكددار والمعددارف ومشدداركين فددي التعليميددة، وبالتددالي يصددبح المتعل
 مجتمع المعرفة لإفادة المجتمع ككل.

( إلى ضرورة تبني مفهوم إدارة المعرفدة؛ حيدث يواجده 0550وأشارت ذكية طاشكندى )    
المتعلمدددون تحدددديات الثدددورة المعلوماتيدددة، ومدددا يدددرتبط بهدددا مدددن تحدددولات وتغيدددرات متسدددارعة، 

بيددر فددي تقنيددات الكمبيددوتر والإنترنددت، ممددا أدى إلددى ضددرورة الاهتمددام ناتجددة عددن التقدددم الك
باكتسداب المتعلمدين مهدارات إدارة المعرفدة الشخصددية للتغلدب علدى مشدكلة كثدرة المعلومددات 

دارتها وتصنيفها.  المتوفرة، والإسهام في تنظيم المعرفة لدى المتعلمين واج
تنميددة مهددارات إدارة المعرفددة ( علددى ضددرورة 0510كمددا أكدددت دراسددة محمددد ضدداحي )    

الشخصية لدى طلاب تكنولوجيا التعليم، وزيادة قدراتهم فيمدا يتعلدق ب يجداد المعرفدة، ونقلهدا 
ونشرها وتبادلها، وضرورة العمل على توفير ثقافة مشدجعة ومحفدزة لاكتسداب مهدارات إدارة 

نتاجهدددددا، ومشددددداركاتها داخدددددل المؤسسدددددات التعليميدددددة، لأ نهدددددا تسددددداعد المعرفدددددة الشخصدددددية واج
 المتعلمين للتكيف مع المتغيرات السريعة في مجتمع المعلومات. 

ولذلج يجب على طلاب تكنولوجيا التعليم أن يكون لديهم تلج المهارات حتى يتمكنوا    
دارة المعرفة الشخصية.      من بناء تعليمهم الذاتي واج

 :الإحساس بالمشكلة
 لمصادر التالية:نبع الإحساس بمشكلة البحث من خلال ا     

 أولا: الدراسة الاستكشافية:
تم إجراء دراسة استكشافية بهددف تحديدد مددى تدوافر مهدارات إدارة المعرفدة الشخصدية      

تخصددص تكنولوجيددا التعلدديم، وذلددج مددن خددلال تطبيددق بطاقددة  المهندديلدددى طددلاب الدددبلوم 
كنولوجيددا التعلدديم( شددعبة ت  -ملاحظددة علددى عينددة مددن طددلاب الدراسددات العليددا )دبلددوم مهنددي



 

 

 المجلة الدولية للتعليم الإلكتروني
 

 2024العدد الأول يونيو                                            المجلد الثالث عشر              

 

84 

(  طلاب  من  ير عينة البحث، وقد أسفرت نتائج الدراسة عن تددني مسدتوى 15عددهم )
  البية أفراد العينة في مهارات إدارة المهارات الشخصية، وقد أوضحت النتائج أن:

 85.من الطلاب لا يمتلكون المهارات الأساسية لإدارة المعرفة الشخصية % 
 85لعيندددددة لا يمتلكدددددون مهدددددارات بنددددداء وتكدددددوين المعرفدددددة % مدددددن مجمدددددو  أفدددددراد ا

 الشخصية.
 05.من مجمو  أفراد العينة لا يمتلكون مهارات تنظيم المعرفة الشخصية % 
 .5 .من مجمو  أفراد العينة لا يمتلكون مهارات تشارج المعرفة % 

تخصدددص  المهنددديممدددا يؤكدددد للبددداحثتين ضدددرورة تنميدددة تلدددج المهدددارات لددددى طدددلاب الددددبلوم 
 كنولوجيا التعليم.الت

 ثانيا: نتائج البحوث والدراسات السابقة:
 المحور الأول: الأبحاث والدراسات السابقة التي تناولت بيئات التعلم السحابية

أثبتدت نتددائج العديددد مدن الدراسددات التددأثير الفعدال لتطبيقددات الحوسددبة السدحابية فددي إثددراء    
التدي أثبتدت فعاليدة  Tsai and shen(2014العمليدة التعليميدة، ومنهدا دراسدة تسداي وشدن )

( والتدي أشدارت 0510الحوسبة السحابية في زيدادة تحصديل الطدلاب، ودراسدة أميدرة  دانم )
نتائجهدددا إلدددى فعاليدددة التعلددديم المددددمج القدددائم علدددى تطبيقدددات الحوسدددبة السدددحابية فدددي تنميدددة 

دراسدة خليدل السدعيد التحصيل المعرفدي وتنميدة إدارة الدذات لددى طدلاب المرحلدة الثانويدة، و 
( التي توصلت إلى فاعليدة الحوسدبة السدحابية فدي تنميدة التحصديل المعرفدي وبقداء 0518)

( التددددي أكدددددت فعاليددددة تطبيقددددات الحوسددددبة 0518أثددددر الددددتعلم، ودراسددددة رشددددا عبددددد الحميددددد )
السدددحابية فدددي تنميدددة المهدددارات الحياتيدددة، والتدددرابط الرياضدددي والميدددل نحدددو الدراسدددة العلميدددة، 

 Moodle ( التدي أكددت علدى فعاليدة نظدام إدارة الدتعلم 0505ة هبدة عبدد الجدواد )ودراسد
cloud   فدي تنميدة الجواندب المعرفيدة والجواندب الأدائيدة المرتبطدة بمهدارات اسدتخدام نظدام

 إدارة التعلم السحابي.
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وقدددد أثبتدددت العديدددد مدددن البحدددوث والدراسدددات السدددابقة فعاليدددة اسدددتخدام تطبيقدددات الحوسدددبة   
؛ 0518؛ محمدددد الحدددايس، 0518ابية فدددي العمليدددة التعليميدددة منهددا )سدددهام الجريدددوي، السددح

 (0505؛عبير محمود، 0510محمد زين الدين، 
 المحور الثاني: الأبحاث والدراسات السابقة التي تناولت ذكاء السرب الاصطناعي:                     

هددفت الدراسدة إلدى توظيدف  وقد Guan and Hung(" 2012ددراسة "جوان وهونج،       
ذكدداء السددرب الاصددطناعي لتصددميم إطددار تعليمددي مخصددص يسددتند إلددى خوارزميددة تحسددين 
الجمددددع السددددريع للجسدددديمات، باسددددتخدام زيددددادة  يددددر خطيددددة لددددلأوزان العزميددددة، واستكشدددداف 
المسددددداحة  يدددددر المعروفدددددة، ممدددددا يعدددددزز الدددددتعلم الشخصدددددي، وللتحقدددددق مدددددن تدددددأثير الإطدددددار 

مة في الدراسدة،  طبقدت الدراسدة تجربدة محاكداة ومنصدة تعلدم تسدتخدم والخوارزمية المستخد
مقرر اللغة الإنجليزية في الجامعة كمثال للتحقق من أداء التشغيل وتأثير التطبيدق العملدي 
للطريقددة المقترحددة. وقددد أظهددرت النتددائج أن الإطددار التدريسددي المقتددرح أدى لتحسددين درجددة 

 اجات المتعلمين.التوافق لطريق التعلم الشخصي واحتي
( وقدد هددفت إلدى دراسدة آليدات الدذكاء 0512ودراسة شهباء إبراهيم وأشرف عبددالمنعم )   

الاصددددطناعي وتقنياتهددددا بهدددددف توظيفهددددا فددددي خدمددددة هندسددددة البرمجيددددات، وقددددد اسددددتخدمت 
 وخوارزمية سرب القطط optimization swarm Particle PSO خوارزمية سرب الطيور

CSO optimization swarm cat   فددي توليددد حددالات الاختبددار المثاليددة للبرمجيددات
وبشددكل تلقددائي؛ ممددا يددوفر للمؤسسددة المطددورة للبرمجيددات الوقددت   C++ المكتوبددة بلغددة

 والتكلفدددة، وقدددد تدددم فدددي هدددذا البحدددث نمذجدددة أداة هندسدددة البرمجيدددات بمسددداعدة الحاسدددوب
TOOL GTS Suite Test Generate  د حدالات اختبدار وبناؤهدا التدي تسدتخدم فدي توليد

مثالية بشكل تلقائي، وتدعم هذه الأداة أيضًدا رسدم مخطدط تددفق السديطرة والمسدارات داخدل 
ونجحدت الأداة   CSOو  PSOالبرنامج فضلًا عن حالة الاختبار لكدل مسدار باسدتخدام، 

المقترحددة فددي توليددد حددالات اختبددار مثاليددة لعدددة بددرامج وبوقددت قصددير جدددًا، إذ كددان معدددل 
دقيقدة، حيدث كدان CSO    140أربدع دقدائق والدد   PSO لات الاختبدار باسدتخدامتوليدد حدا
 PSO. أفضل بكثير من أداء الد CSO أداء الد
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وهدددددفت إلددددى تقددددديم عددددرض شددددامل Tang &Pan "(2021)ودراسددددة "تددددانج وبددددان،    
للخوارزميدددات الممثلدددة فدددي ذكددداء السدددرب المسدددتخدمة لحدددل مشدددكلات الأمثلدددة، وتدددم تحليدددل 

، بالإضدددددددافة إلدددددددى ABCو  BFOو  AFSو  PSOو  ACOات الشدددددددهيرة مثددددددل الخوارزميدددددد
الخوارزميات الأقل شهرة مثل تحسين ذبابة الفواكه، وقد تدم تسدليط الضدوء علدى التطبيقدات 
المختلفددة لهددذه الخوارزميددات فددي مجددالات مثددل جدولددة المهددام والروبوتددات وأنظمددة الطاقددة 

سدتقبلية لتطدوير هدذه الخوارزميدات وتوسديع ومعالجة الصور، وتم طرح اتجاهات البحدث الم
اسددتخداماتها فددي المسددتقبل، وأظهددرت الدراسددة أن خوارزميددات ذكدداء السددرب أظهددرت فعاليددة 
متزايددددة فدددي حدددل المشددداكل المتنوعدددة فدددي مختلدددف المجدددالات مثدددل: الهندسدددة والتكنولوجيدددا 

ر هدددددذه والعلدددددوم الطبيعيدددددة، كمدددددا قددددددمت توجيهدددددات للأبحددددداث المسدددددتقبلية لتحسدددددين وتطدددددوي
   .الخوارزميات وتوسيع تطبيقاتها في مجالات جديدة

التدي هددفت إلدى تطدوير وتحسدين مصدفوفة  (Chen & Li 2021,ودراسدة "تشدن و لدي )   
اختيدددار المميدددزات فدددي ذكددداء السدددرب الاصدددطناعي وفقًدددا للتعقيدددد، وقدددد هددددفت الدراسدددة إلدددى 

خوارزميددة الددذكاء السددربي  التحقددق مددن تددأثير تحسددين خوارزميددة اختيددار الميددزات بندداءً علددى
على البيانات، وقد توصدلت الدراسدة إلدى أن أداء الطدلاب تحدت خوارزميدة اختيدار الميدزات 

% مقارنددة بطددرق التدددريس الأخددرى، والددوعي بالتعدداون 25يكددون أعلددى بنسددبة تقدددر بحددوالي 
، ويمكدن لخوارزميدة اختيدار الميدزات تحسدين خوارزميدة الدذكاء 548بين الطلاب يصدل إلدى 

 السربي بشكل فعال.
( وقددد هدددفت إلددى دراسددة العلاقددة بددين التنبددؤ بخطددر انهيددار 0502دراسددة عفدداف بدددوي )   

أسدددعار الأسدددهم باسدددتخدام ذكددداء السدددرب وبدددين اسدددتمرارية المنشدددأة، وبالتدددالي توجيددده الإندددذار 
المبكددددر للشددددركات المعرضددددة للخطددددر؛ حتددددى يمكنهددددا تلافددددي ذلددددج الخطددددر وحفددددظ حقددددوق 

ن اسددتمرارها فددي السددوق، واعتمدددت الدراسددة علددى خوارزميددة مسددتعمرة المسدداهمين، وضددما
النمددددل ك حدددددى خوارزميددددات ذكدددداء السددددرب لتنفيددددذ إجددددراءات التنبددددؤ بخطددددر انهيددددار أسددددعار 
الأسهم، ولقد تم استخدام البياندات ربدع السدنوية الدواردة فدي قدوائم إحددى الشدركات المصدرية 

كمدا تدم اسدتخدام مقيداس معامدل الالتدواء السدالب المقيدة بالبورصة والتابعة لقطدا  الأدويدة، 
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لتوزيدددع العوائدددد لقيددداس خطدددر انهيدددار أسدددعار الأسدددهم وتوصدددلت الدراسدددة إلدددى فاعليدددة ذكددداء 
 السرب في تحقيق أهداف البحث.       

 المحور الثالث: الأبحاث والدراسات التي تناولت المناقشات الإلكترونية وأنماطها:              
ا راء ونتددائج البحددوث فددي مجددال نمددط إدارة المناقشددات الإلكترونيددة، فددالبعض اختلفددت     

يؤكددد علددى فعاليددات نمددط المناقشددات الموجهددة فددي مقابددل نمددط المناقشددات الحددرة، والددبعض 
ا خددر يؤكددد علددى فعاليددة نمددط المناقشددات الحددرة، بينمددا توصددلت دراسددات أخددرى إلددى عدددم 

وهدذا الاخدتلاف يؤكدد علدى أن هنداج حاجدة لمزيدد وجود فروق دال إحصائياً بين النمطين، 
مددن البحددث فددي أنمدداط المناقشددة الإلكترونيددة، حيددث أظهددرت نتددائج وتوصدديات العديددد مددن 

( 0510(؛ سدعد إمدام )0510(؛ نجلاء فارس )0510الدراسات مثل دراسة ممدوح الفقي )
هددا تعددد مددن أهددم أهميددة المناقشددات الإلكترونيددة فددي تحقيددق الدددور الإيجددابي للمتعلمددين، وأن

 وأنجح الطرق التي يمكن استخدامها في التدريس. 
وتنقسددم المناقشددات الإلكترونيددة إلددى عدددة أنددوا  منهددا مددا يلددي: مددن حيددث نمددط التواصددل   

تنقسددم إلددى مناقشددات )متزامنددة، و يددر متزامنددة(، ومددن حيددث هيكلتهددا تنقسددم إلددى )منظمددة، 
 ، وحرة(. و ير منظمة(، ومن حيث نمط إدارتها إلى )موجهة

وتوجد عديد مدن الدراسدات التدي تناولدت المناقشدات الإلكترونيدة مدن حيدث نمدط إدارتهدا،    
لكددن تباينددت تلددج الدراسددات فددي نتائجهددا، فهندداج وجهددة نظددر تددرى أن المناقشددة الإلكترونيددة 
الموجهدددة أكثدددر فاعليدددة مدددن المناقشدددة الإلكترونيدددة الحدددرة، ومدددن هدددذه الدراسدددات دراسدددة وائدددل 

( والتدددي هددددفت إلدددى تنميدددة مفددداهيم التحدددول الرقمدددي ومهدددارات 0501د السدددتار )شدددعبان عبددد
دارة التسدلط عبدر الإنترندت لطدلاب شدعبة تكنولوجيدا التعلديم مدن خدلال  الوعي التكنولوجي واج
دارة  الكشف عن أثدر التفاعدل بدين نمطدين لروبوتدات المحادثدة الذكيدة )الصدوت و الدنص( واج

والحرة( وفقا لأسلوب المعرفة )المدرن و المتصدلب( وتوصدل المناقشات الإلكترونية )المقيدة 
البحدددث إلدددى تفدددوق نمدددط إدارة المناقشدددة الإلكترونيدددة المقيددددة علدددى المناقشدددات الإلكترونيددددة 

( 0510الحرة، وأوصى بضرورة توظيفها فدي العمليدة التعليميدة، ودراسدة هداني أبدو الفتدوح )
ة بالمناقشددة الحددرة فددي تنميددة التحصدديل التددي توصددلت إلددى فعاليددة المناقشددة الموجهددة مقارندد
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ومقيداس الدافعيددة للتحصديل لدددى طدلاب كليددة التربيدة بجامعددة حائدل، ودراسددة نجدلاء فددارس 
( أشدددارت إلدددى أن المناقشدددات الإلكترونيدددة التدددي يقودهدددا المعلدددم )الموجهدددة( تحقدددق 0510)

افة إلددى الكثيددر مددن المزايددا فددي بقدداء الطددلاب فددي سددياق الموضددو  المطددروح للمناقشددة إضدد
 تدخل المعلم لتقديم الدعم اللازم، كما أنها تسهم في تحسين نوعية التعلم بالنسبة للطلاب. 

الا أن هناج وجهة نظدر أخدرى تدرى أن المناقشدات الإلكترونيدة الحدرة أكثدر فاعليدة مدن     
المناقشددات الإلكترونيددة الموجهددة حيددث إنهددا تسددهم فددي تعزيددز الإحسدداس بالانتمدداء لمجتمددع 

لم، وتشددجع علددى المشدداركة، وتددوفير بيئددة مريحددة خاليددة مددن القلددق، ومنهددا دراسددة أمددل الددتع
( والتي توصلت إلدى فعاليدة المناقشدات الحدرة المتمركدزة حدول المجموعدة فدي 0510جودة )

تنميدددة مهدددارات تعمدددديم وتطدددوير القصددددص الرقميدددة لدددددى طدددلاب تكنولوجيددددا التعلددديم مقارنددددة 
( التددي كددان الهدددف منهددا الكشددف 0518ي السدديد )بالمناقشددات الموجهددة، ودراسددة مصددطف

عن أثر أنماط إدارة المناقشدة الإلكترونيدة القائمدة علدى اسدتراتيجية توليدد الأفكار)سدكامبر(، 
وأثرهددا فددي تنميددة مفدداهيم دراسددة الجدددوى لمشددروعات التحددول الرقمددي، والتفكيددر الاسددتدلالي 

جموعددة المناقشددة المتمركددزة حددول لدددى طددلاب تكنولوجيددا التعلدديم، وجدداءت النتددائج لصددالح م
المجموعددة فددي مقابددل المناقشددة المضددبوطة بقيددادة المعلددم، ودراسددة مصددطفي عبددد الددرحمن 

(، والتددي توصددلت إلددى تفددوق المجموعددة التجريبيددة التددي تعرضددت للمناقشددات الحددرة 0518)
ي مقارنة بالمناقشات المضبوطة في تنمية مفاهيم دراسدة الجددوى لمشدروعات التحدول الرقمد

 والتفكير الاستدلالي لدى طلاب تكنولوجيا التعليم،
(، إلددى 0518بينمددا أشددارت دراسددة أحمددد عبددد النبددي عبددد الملددج، ولاء أحمددد عبدداس )      

عدددددم وجدددددود فدددددروق دال إحصددددائياً بدددددين نمدددددط المناقشددددات الإلكترونيدددددة المضدددددبوطة ونمدددددط 
ي هددددفت إلدددى تصدددميم ( والتددد0501المناقشدددات الإلكترونيدددة الحدددرة، ودراسدددة أنهدددار ربيدددع )

نمدددددوذم للمناقشدددددات الإلكترونيدددددة القائمدددددة علدددددى اسدددددتراتيجية توليدددددد الأسدددددئلة بنمطدددددين لإدارة 
المعلم( في بيئة الحوسبة السحابية والكشف عن أثرها فدي مهدارات  -المناقشات )الطالبات 

ود الفهم العميق وقدوة السديطرة المعرفيدة لطالبدات تكنولوجيدا التعلديم، وتوصدلت إلدى عددم وجد
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فدددروق دال إحصدددائياً بدددين المجمدددوعتين التجدددريبيتين فدددي التطبيدددق البعددددي لكدددل مدددن اختبدددار 
 مهارات الفهم العميق، ومقياس قوة السيطرة المعرفية.

ممددا سددبق يتضددح للبدداحثتين أن هندداج تضدداربًا فددي نتددائج الدراسددات السددابقة فددي مجددال      
اج حاجددة لمزيددد مددن البحددث فددي نمددط إدارة المناقشددات الإلكترونيددة، وهددذا يددؤدي إلددى أن هندد

 إدارة المناقشات الإلكترونية خاصة في ضوء ذكاء الأسراب.
 المحور الرابع: الأبحاث والدراسات السابقة التي تناولت إدارة المعرفة الشخصية: 

تعددددت الدراسددات التددي هدددفت إلددى إكسدداب مهددارات إدارة المعرفددة الشخصددية باسددتخدام    
( والتي هدفت قيداس توظيدف 0510لتعليم منها دراسة محمد عبد الله )متغيرات تكنولوجيا ا

تطبيقات جوجل التعليمية في تنمية مهارات إدارة المعرفة الشخصدية لددى طدلاب الدراسدات 
العليدددا، وتوصدددلت إلدددى فعاليدددة اسدددتخدام تلدددج التطبيقدددات فدددي تنميدددة مهدددارات إدارة المعرفدددة 

هددفت إلدى قيداس أثدر بيئدة تعلدم شخصدية ( والتدي 0510الشخصية، ودراسدة زيندب حسدن )
قائمة على استراتيجية تعليم بنائية في تنمية مهارات إدارة المعرفدة الشخصدية لددى طالبدات 
شعبة تكنولوجيا التعليم والمعلومات، وأظهرت النتدائج التدأثير الفعدال لبيئدة الدتعلم الشخصدية 

رة المعرفة الشخصية لددى طالبدات القائمة على الاستراتيجية المقترحة في تنمية مهارات إدا
مجموعددة البحددث، ووجددود علاقددة ارتباطيددة دالددة موجبددة بددين اكتسدداب مهددارات إدارة المعرفددة 

، ودراسددة أمددل 0الشخصددية وبددين إنتددام منتجددات تعليميددة جديدددة باسددتخدام تطبيقددات ويددب 
ة قائمدة ( التي هدفت إلى قياس أثر بيئة تعلم إلكتروني تشداركي.051إبراهيم، آية طلعت )

فددي تنميددة مهددارات إدارة المعرفددة الشخصددية لدددى طددلاب شددعبة   0علددى بعددض أدوات ويددب
 الحاسب ا لي.

: بددددالنظر ومراجعددددة مددددا تددددم تناولدددده فددددي تلددددج البحددددوث التعقيببببب علببببى الدراسببببات السببببابقة
 والدراسات والتي ارتبطت بمتغيرات البحث الحالي يتضح ما يلي:  

والتددي تناولددت الددربط بددين تصددميم بيئددة  -علددم البدداحثتينعلددى حددد -ندددرة الدراسددات العربيددة 
تعلددم سددحابي قائمددة علددى المناقشددات الإلكترونيددة بنوعيهددا الموجهددة والحددرة فددي ضددوء ذكدداء 

 الأسراب.
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 وجود تضارب في نتائج الدراسات التي قارنت بين نمطي المناقشات الموجهة والحرة.
 ة التعلم من خلال المجموعات.ضرورة مراعاة ذكاء الأسراب عند توظيف استراتيجي

 توصيات المؤتمرات والندوات:
فبرايدر(، والدذي جداء بعندوان: تعلدم  -0510أكد المؤتمر العلمدي الرابدع للتعلديم عدن بعدد )  

مسدتقبل واعدد، علدى التوعيدة بددور بيئدات الدتعلم الإلكترونيدة فدي تحفيدز المشداركة  –مبتكدر 
سدداب الطددلاب كفايددات اسددتخدام المسددتحدثات وتنميددة المهددارات المختلفددة وعلددى ضددرورة إك

 التكنولوجية.
تحددددديات ورؤى  –والمددددؤتمر العلمددددي الدددددولي الأول للتعلدددديم الرقمددددي فددددي الددددوطن العربددددي   

ديسددمبر  00-00المسددتقبل للمؤسسددة العربيددة للتربيددة والعلددوم  وا داب، والددذي عقددد بتدداري  
وصددياته إكسدداب طلبددة الدراسددات فددي قاعددة المددؤتمرات بجامعددة القدداهرة، وكددان أهددم ت 0518

العليدددا مهدددارة التعامدددل مدددع المسدددتحدثات التكنولوجيدددة والاسدددتفادة مدددن تطبيقاتهدددا فدددي مجدددال 
 التدريس والبحث العلمي.

   :مشكلة البحث
تأسيساً على مدا سدبق أمكدن صديا ة مشدكلة البحدث فدي وجدود حاجدة لتنميدة مهدارات       

شددعبة تكنولوجيددا التعلدديم، لددذلج يسددعى  المهنددي إدارة المعرفددة الشخصددية لدددى طددلاب الدددبلوم
البحددث الحددالي فددي محاولددة التعددرف علددى فاعليددة نمطددى المناقشددات الإلكترونيددة )موجهددةو 
حددرة( قائمددة علددى ذكدداء السددرب الاصددطناعي  ببيئددة تعلددم سددحابية فددي تنميددة مهددارات إدارة 

 م.شعبة تكنولوجيا التعلي المهنيالمعرفة الشخصية لدى طلاب الدبلوم 
 البحث الحالي للإجابة عن السؤال الرئيسي التالي: سعىلذلك 
مددددا فاعليددددة نمطددددى المناقشددددات الإلكترونيددددة )موجهددددةو حددددرة( قائمددددة علددددى ذكدددداء السددددرب   

الاصددطناعي  ببيئددة تعلددم سددحابية فددي تنميددة مهددارات إدارة المعرفددة الشخصددية لدددى طددلاب 
 شعبة تكنولوجيا التعليم؟ المهنيالدبلوم 
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 من السؤال الرئيس الأسئلة الفرعية التالية:ويتفرع 
 المهنديما مهارات إدارة المعرفدة الشخصدية المطلدوب توافرهدا لددى طدلاب الددبلوم  .1

 شعبة تكنولوجيا التعليم؟
مددا معددايير تصددميم بيئددة تعلددم سددحابية قائمددة علددى نمطددى المناقشددات الإلكترونيددة  .0

مهدارات إدارة المعرفدة  )موجهة و حرة( في ضوء ذكاء السرب الاصطناعي لتنميدة
 شعبة تكنولوجيا التعليم؟ المهنيالشخصية المطلوب توافرها لدى طلاب الدبلوم 

ما التصميم التعليمي لبيئة تعلم سحابية قائمة علدى نمطدى المناقشدات الإلكترونيدة  .2
)موجهددةوحرة( فددي ضددوء ذكدداء السددرب الاصددطناعي لتنميددة مهددارات إدارة المعرفددة 

 شعبة تكنولوجيا التعليم؟ المهنيفرها لدى طلاب الدبلوم الشخصية المطلوب توا
مدددا فاعليددددة نمطدددى المناقشددددات الإلكترونيددددة )موجهدددة و حددددرة( القائمدددة علددددى ذكدددداء  ..

السرب الاصطناعي ببيئة تعلم سحابية في تنمية الجوانب المعرفيدة لمهدارات إدارة 
تكنولوجيددا شدعبة  المهنديالمعرفدة الشخصدية المطلدوب توافرهدا لدددى طدلاب الددبلوم 

 التعليم؟
مدددا فاعليددددة نمطدددى المناقشددددات الإلكترونيددددة )موجهدددة و حددددرة( القائمدددة علددددى ذكدددداء  .0

السدددرب الاصدددطناعي ببيئدددة تعلدددم سدددحابية تنميدددة الجواندددب الأدائيدددة لمهدددارات إدارة 
شدعبة تكنولوجيددا  المهنديالمعرفدة الشخصدية المطلدوب توافرهدا لدددى طدلاب الددبلوم 

 التعليم؟
 لدراسة الحالية إلى تحقيق الأهداف التالية:ا سعت :أهداف البحث

قيددداس فاعليدددة نمطدددي المناقشدددات الإلكترونيدددة )موجهدددةو حدددرة( القائمدددة علدددى ذكددداء  .1
السرب الاصطناعي ببيئة تعلم سحابية في تنمية الجوانب المعرفيدة لمهدارات إدارة 

شدعبة تكنولوجيددا  المهنديالمعرفدة الشخصدية المطلدوب توافرهدا لدددى طدلاب الددبلوم 
 التعليم 

نمطدددي المناقشدددات الإلكترونيدددة )موجهدددةوحرة( القائمدددة علدددى ذكددداء فاعليدددة قيددداس  .0
السرب الاصطناعي ببيئة تعلم سدحابية فدي تنميدة الجواندب الأدائيدة لمهدارات إدارة 
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شدعبة تكنولوجيددا  المهنديالمعرفدة الشخصدية المطلدوب توافرهدا لدددى طدلاب الددبلوم 
 التعليم
 الحالي في: قد يسهم البحث :أهمية البحث

تطددددوير أداء طددددلاب تكنولوجيددددا التعلدددديم مددددن خددددلال تدددددريبهم علددددى مهددددارات إدارة  .1
المعرفة الشخصية، وبالتالي تساعدهم مهنيًّا فدي القيدام بمهدام جديددة تسداهم بشدكل 

 فعال في العملية التعليمية وتطويرها.
والعشدرين، الاهتمام بتنمية مهارات إدارة المعرفة الشخصية ومهارات القرن الواحدد  .0

 من أجل إعداد المعلمين والمتعلمين لمجتمع المعرفة والتعلم مدى الحياة.
 توجيه اهتمام القائمين على التعليم العالي إلى أهمية بيئات التعلم السحابية.  .2
تزويد المصممين ومطوري بيئات التعلم السحابية بنموذم إجرائدي واضدح لتصدميم  ..

 سراب. بيئة تعلم سحابية قائم على ذكاء الأ
فددتح مجددال دراسددات جديدددة بحثيددة لاسددتخدام بيئددات الددتعلم السددحابي القائمددة علددى  .0

 ذكاء الأسراب لتنمية مهارات مختلفة لدى طلاب كلية التربية. 
تقددديم قائمدددة معددايير لتصدددميم وتطدددوير بيئددة تعلدددم سدددحابية قائمددة علدددى المناقشدددات  .0

فدي تطدوير بيئدات الدتعلم الإلكترونية في ضوء ذكداء السدرب يمكدن الاسدتفادة منهدا 
 السحابية.

 الاستفادة من ذكاء السرب في تطوير بيئات التعلم الافتراضية. .0
 :حدود البحث

 المهنددديالحدددود موضدددوعية: مقدددرر مسدددتحدثات تكنولوجيددا التعلددديم لطدددلاب الددددبلوم  .1
 شعبة تكنولوجيا التعليم.

ا تخصدددص تكنولوجيددد المهنددديحددددود بشدددرية: عيندددة عشدددوائية مدددن طدددلاب الددددبلوم  .0
 التعليم كلية التربية جامعة المنصورة

 .م.050و0502الحدود الزمانية: الفصل الدراسي الثاني للعام الجامعي  .2
 جامعة المنصورة.  –الحدود المكانية : كلية التربية  ..



 

 

 المجلة الدولية للتعليم الإلكتروني
 

 2024العدد الأول يونيو                                            المجلد الثالث عشر              

 

93 

تخصدص  المهنديتكونت عينة البحث من عينة عشدوائية مدن طدلاب الددبلوم  عينة البحث:
جامعددة المنصددورة، وتددم تقسدديمهم إلددى مجمددوعتين مجموعددة  تكنولوجيددا التعلدديم بكليددة التربيددة

بدددنمط المناقشدددات الإلكترونيدددة الموجهدددة فدددي ضدددوء ذكددداء الأسدددراب  درسدددتتجريبيدددة أولدددى 
بدنمط المناقشددات  درسددتالاصدطناعي ببيئدة تعلددم سدحابية والأخددرى مجموعدة تجريبيددة ثانيدة 
 م سحابية. الإلكترونية الحرة في ضوء ذكاء الأسراب الاصطناعي ببيئة تعل

 عتمد البحث على المنهجين ا تيين:ا :منهج البحث
مدددنهج المسدددح الوصددددفي : ويسدددتخدم فددددي وصدددف مشدددكلة البحددددث والتعدددرف علددددى  .1

أسدددبابها وتحديدددد المشدددكلة، والتوصدددل للمهددددارات وتحليدددل أدبيدددات المجدددال لإعددددداد 
الإطدددار النظددددري والبحددددوث والدراسددددات السددددابقة ذات الصددددلة بالموضددددو  الخاصددددة 

ة البحددث، ووصددف وبندداء أدوات البحددث ونمددوذم التصددميم وقائمددة المعددايير بمشددكل
 وتفسير النتائج ومناقشتها. 

المنهج التجريبي : يستخدم لقياس أثدر المتغيدر المسدتقل )بيئدة تعلدم سدحابية قائمدة  .0
حددرة( فددي ضددوء ذكدداء الأسددراب(  -علددى نمطددي المناقشددات الإلكترونيددة )موجهددة 

جواندددددب المعرفيدددددة والأدائيدددددة لمهدددددارات إدارة المعرفدددددة علدددددى المتغيدددددرات التابعدددددة )ال
 الشخصية( لدى طلاب الدراسات العليا. 

 تكمن متغيرات البحث الحالي في ا تي:  :متغيرات البحث
: المناقشددات الإلكترونيددة القائمددة علددى ذكدداء السددرب الاصددطناعي ببيئددة المتغيببر المسببتقل

 تعلم سحابية ولها نمطان:
 ةنمط المناقشة الموجه 
   نمط المناقشة الحرة 

 المتغيرات التابعة:
الجوانب المعرفية لمهارات إدارة المعرفدة الشخصدية المطلدوب توافرهدا لددى طدلاب  .1

 شعبة تكنولوجيا التعليم بكلية التربية جامعة المنصورة. المهنيالدبلوم 
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الجوانددب الأدائيددة لمهددارات إدارة المعرفددة الشخصددية المطلددوب توافرهددا لدددى طددلاب  .0
 شعبة تكنولوجيا التعليم بكلية التربية جامعة المنصورة. المهنيدبلوم ال

 تمثلت أدوات البحث في ا تي:: أدوات البحث
 اولا : أدوات جمع البيانات: 

  .قائمة مهارات إدارة المعرفة الشخصية .1
قائمددددة معددددايير تصددددميم بيئددددة تعلددددم سددددحابية قائمددددة علددددى المناقشددددات الإلكترونيددددة  .0

 ضوء ذكاء السرب الاصطناعي.حرة( في  -)موجهة
 ثانيا : أدوات القياس:

اختبددار إلكترونددي معرفددي يقدديس الجانددب المعرفددي المددرتبط بمهددارات إدارة المعرفددة  .1
 الشخصية 

 بطاقة ملاحظة لقياس الجانب الأدائي المرتبط بمهارات إدارة المعرفة الشخصية .0
 :التصميم شبه التجريبي للبحث

ي اعتمدددددت الباحثتددددان علددددى التصددددميم شددددبه التجريبددددي فددددي ضددددوء طبيعددددة البحددددث الحددددال   
المعددروف )تصددميم البعددد الواحددد( ذي المجمددوعتين إحددداهما مجموعددة تجريبيددة أولددى تدددرس 
بنمط المناقشات الإلكترونية الموجهة في ضوء ذكاء الأسدراب ببيئدة تعلدم سدحابية والأخدرى 

حدرة فدي ضدوء ذكداء الأسدراب مجموعة تجريبية ثانية تددرس بدنمط المناقشدات الإلكترونيدة ال
ببيئة تعلم سحابية والذي يعتمد على تطبيق أدوات البحث قبلياً، ثدم المعالجدة التجريبيدة، ثدم 
تطبيددق أدوات البحددث بعدددياً، ثددم قيدداس أثددر ذلددج علددى الجانددب المعرفددي والأدائددي لمهددارات 

 (:  1والذى يوضحه شكل )إدارة المعرفة الشخصية، 
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 التطبقل بعدى                      التطبقل القبسى                                                              

 ( التصميم شبه التجريبى للبحث1شكل)
     فروض البحث:

 سعى البحث الحالي إلى التحقق من صحة الفروض التالية:
 درجددددات سددددطيمتو  بددددين( ( 5،50) ≥يوجددددد فددددرق دال إحصددددائياً عنددددد مسددددتوى دلالددددة  -1

 والبعدددي القبلددي القياسددين فددي( الموجهددة المناقشددة) الأولددى التجريبيددة المجموعددة طددلاب
ية الشخصدددد المعرفدددة إدارة لمهددددارات المعرفيدددة بالجوانددددب المدددرتبط التحصدددديلي للاختبدددار

 لصالح التطبيق البعدى.
 طدلاب درجدات متوسدطي بدين( 5،50) ≥يوجد فرق دال إحصدائيًا عندد مسدتوى دلالدة  -0

 للاختبددار والبعدددي القبلددي القياسددين فددي( الحددرة المناقشددة) الثانيددة التجريبيددة موعددةالمج
 لصددددالح الشخصددددية المعرفددددة إدارة لمهددددارات المعرفيددددة بالجوانددددب المددددرتبط التحصدددديلي
 عدي.الب التطبيق

 درجدددات متوسدددطي بدددين( 5،50) ≥لا يوجدددد فدددرق دال إحصدددائياً عندددد مسدددتوى دلالدددة  -2
 للاختبدددددار البعددددددي التطبيدددددق فدددددي والثانيدددددة الأولدددددى نالتجدددددريبيتي المجمدددددوعتين طدددددلاب

 .الشخصية المعرفة إدارة لمهارات المعرفية بالجوانب المرتبط التحصيلي

ة عينـ

 البحث

ل الجججثعــ

 لالتجعابقـ

 الإولى

ل الجججثعـ

ل التجعابقـ

 لالثانقـ

اختبا  

 تحصقسى

 

ل بطادـ

 لصلاحظ

ل ببقئـل التجعابقـل الجعالجـ

عسى ل التعسلأ ال حابقل القائجـ

الجيادشل الجثقهل ف  ضثء 

 ذكاء ال عب

 

ل ببقئـل التجعابقـل الجعالجـ

عسى ل التعسلأ ال حابقل القائجـ

الجيادشل الحعة ف  ضثء 

 ذكاء ال عب

اختبا  

 تحصقسى

ل بطادـ

 لصلاحظـ
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( بين متوسدطي درجدات طدلاب 5،50) ≥يوجد فرق دال إحصائيًا عند مستوى دلالة   -.
اقددة المجموعددة التجريبيددة الأولددى )المناقشددة الموجهددة( فددي القياسددين القبلددي والبعدددي لبط

الملاحظددددة المرتبطددددة بالجوانددددب الأدائيدددددة لمهددددارات إدارة المعرفددددة الشخصددددية لصدددددالح 
 التطبيق البعدي.

ب طدلا درجدات متوسدطي بدين( 5،50) ≥يوجد فرق دال إحصدائيًا عندد مسدتوى دلالدة  -0
المجموعدددة التجريبيدددة الثانيدددة )المناقشدددة الحدددرة( فدددي القياسدددين القبلدددي والبعددددي لبطاقدددة 

بالجوانددددب الأدائيدددددة لمهددددارات إدارة المعرفددددة الشخصددددية لصدددددالح  الملاحظددددة المرتبطددددة
 التطبيق البعدي.

 درجدددات متوسدددطي بدددين( 5،50) ≥لا يوجدددد فدددرق دال إحصدددائيًا عندددد مسدددتوى دلالدددة  -0
ريبيتين الأولى والثانيدة فدي التطبيدق البعددي لبطاقدة الملاحظدة التج المجموعتين طلاب

 .المعرفة الشخصية المرتبطة بالجوانب الأدائية لمهارات إدارة
 تم إعداد البحث الحالي بالخطوات التالية:خطوات البحث: 

الاطدددددلا  علدددددى الدراسدددددات والكتابدددددات العربيدددددة والأجنبيدددددة ذات الصدددددلة بموضدددددو   .1
 البحث. 

اشدددتقاق قائمدددة بمهدددارات إدارة المعرفدددة الشخصدددية وعرضدددها علدددى مجموعدددة مدددن  .0
جراء التعديلات المطلوبة.    الخبراء والمتخصصين واج

اشتقاق قائمة بالمعايير التصميمية لبيئة تعلم سدحابية قائمدة علدى أنمداط المناقشدة  .2
الإلكترونيددددة فددددي ضددددوء ذكدددداء السددددرب لتنميددددة مهددددارات إنتددددام ثددددم عرضددددها علددددى 

جراء التعديلات المطلوبة.   مجموعة من المتخصصين والخبراء واج
علدددى أنمددداط تحديددد نمدددوذم التصدددميم التعليمدددي لتصدددميم بيئددة تعلدددم سدددحابية قائمدددة  ..

المناقشددة الإلكترونيددة فددي ضددوء ذكدداء السددرب لتنميددة مهددارات فددي ضددوء المعددايير 
 ومراحل التصميم التعليمي التالية:

 مرحلة الدراسة والتحليل. -
 مرحلة التصميم. -
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 مرحلة الإنتام. -
 مرحلة التقويم البنائي من خلال التحكيم والدراسة. -

 بناء أدوات البحث وتتمثل في ا تي: .0
لكترونددددي معرفددددي لقيدددداس الجانددددب المعرفددددي المددددرتبط بمهددددارات إدارة اختبددددار إ -أ 

المعرفدددددة الشخصدددددية، وعرضددددده فدددددي صدددددورته الأوليدددددة علدددددى مجموعدددددة مدددددن 
جراء التعديلات ثم إعداده في صورته النهائية.   المحكمين، واج

بطاقددددة ملاحظددددة لقيدددداس الجاندددددب الأدائددددي المددددرتبط بمهددددارات إدارة المعرفدددددة  -ب 
ا الأوليدددة علدددى مجموعدددة مدددن المحكمدددين، الشخصدددية، وعرضدددها فدددي صدددورته

جراء التعديلات ثم إعدادها في صورتها النهائية.   واج
إجددراء التجربددة الاسددتطلاعية علددى عينددة  يددر عينددة البحددث لقيدداس صدددق وثبددات  .0

 أدوات البحث والتعرف على المشكلات التي ستواجه البحث أثناء التطبيق. 
شدعبة تكنولوجيدا التعلديم  المهنديوم اختبار عينة البحدث الأساسدية مدن طدلاب الددبل .0

بكليدددة التربيدددة وتدددوزيعهم عشدددوائيًا علدددى مجمدددوعتين تجريبيدددة أولدددى وتجريبيدددة ثانيدددة 
 وفق التصميم شبه التجريبي للبحث. 

تطبيددددق أدوات البحددددث )اختبددددار تحصدددديلي، بطاقددددة ملاحظددددة ( قبليًّددددا علددددى عينددددة  .8
 البحث. 

 إجراء التجربة الأساسية للبحث.  .0
البحدددث )اختبدددار تحصددديلي، بطاقددددة ملاحظدددة،( بعدددديًّا علدددى عينددددة تطبيدددق أدوات  .15

 البحث.
معالجدة البيانددات بددالطرق الإحصدائية المناسددبة للتوصددل إلدى النتددائج وتفسدديرها فددي  .11

 ضوء الإطار النظري ونتائج البحوث المرتبطة وفروض البحث. 
 .تقديم مجموعة من التوصيات والمقترحات في ضوء النتائج التي توصلت إليها .10
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 مصطلحات البحث:
فدددددي ضدددددوء اطدددددلا  البددددداحثتين علدددددى مدددددا ورد فدددددي الأدبيدددددات التربويدددددة مدددددن تعريفدددددات     

لمصددددطلحات البحددددث ومراعدددداة طبيعددددة المتغيددددرين المسددددتقلين والمتغيددددرات التابعددددة، وعينددددة 
 البحث، أمكن تعريف المصطلحات على النحو التالي:

 ذكاء السرب الاصطناعي:
 المهندددديلبحدددث بأنددده: نمدددط مدددن الدددذكاء لددددى طدددلاب الددددبلوم يعدددرف إجرائيدددا فدددي هدددذا ا   

تخصددص تكنولوجيددا التعلدديم يجعلهددم يشدداركون بشددكل عشددوائي فددي بيئددة تعلددم سددحابية فددي 
جداد حدل لمشدكلة محدددة م إيشكل أسراب اصطناعية تشبه الأسدراب الطبيعيدة، ونطلدب مدنه

حقيدق نتدائج أفضددل الأسدراب يمكددنهم تداخدل هدذه البيئدة أو عمددل نشداط محددد، ومددن خدلال 
من الفرد الواحد من خدلال التعداون والمشداركة الفعالدة فدي جمدع وتحليدل المعلومدات واتخداذ 

بهددف تنميدة مهدارات وبعد أخذ الردود من كل مشارج يتم التوصل للحدل النهدائي،  القرارات
 .إدارة المعرفة الشخصية لديهم

 المناقشات الإلكترونية: 
ناقشددددة الإلكترونيددددة إجرائيددددا فددددي هددددذا البحددددث بأنهددددا: حددددوار بددددين تُعددددرِّف الباحثتددددان الم     

المتعلمين وتفاعل جماعي لتبادل ا راء والأفكار والمعلومات ووجهات النظر بدين الطدلاب 
المشددداركين فدددي الحدددوار داخدددل السدددرب الاصدددطناعي حدددول موضدددوعات الدددتعلم المطروحدددة 

 .للمناقشة، بهدف إكسابهم مهارات إدارة المعرفة الشخصية
 :هناج نمطان من المناقشات في هذا البحث، وهما

: ويقصدد بهدا إجرائيًدا: مناقشدات تدتم بشدكل إلكتروندي المناقشات الإلكترونية الموجهبة
يديرها المعلم لتوجيه المتعلمين وفق عددة تعليمدات واضدحة متفدق عليهدا فدي بيئدة تعلدم 

تنميددة مهددارات  سدحابية علددى شدكل أسددراب اصدطناعية تشددبه الأسدراب الطبيعيددة بهددف
 شعبة تكنولوجيا التعليم.  المهنيإدارة المعرفة الشخصية لدى طلاب الدبلوم 

: ويقصدددد بهدددا إجرائيددداً: مناقشدددات تدددتم بشدددكل إلكتروندددي المناقشبببات الإلكترونيبببة الحبببرة
يديرها المتعلمون أنفسدهم دون وجدود قواعدد محدددة  فدي بيئدة تعلدم سدحابية علدى شدكل 
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سددددراب الطبيعيددددة بهدددددف تنميددددة مهددددارات إدارة المعرفددددة أسددددراب اصددددطناعية تشددددبه الأ
 .شعبة تكنولوجيا التعليم المهنيالشخصية لدى طلاب الدبلوم 

 بيئة التعلم السحابية:
تعرف إجرائيدا بأنهدا: بيئدة تعلدم توظدف فيهدا تطبيقدات الحوسدبة السدحابية لتنميدة مهدارات    

ة تكنولوجيددددا التعلددديم، وتكددددوين شدددعب المهنددديإدارة المعرفدددة الشخصدددية لدددددى طدددلاب الدددددبلوم 
جراء المناقشات الإلكترونية بين الأفراد في كل سرب.  أسراب اصطناعية واج

 مهارات إدارة المعرفة الشخصية:
تعددرف إدارة المعرفددة الشخصددية بأنهددا: عمليددة إدارة مصددادر المعرفددة مددن أجددل تحقيددق      

للمصددادر الضددرورية  الأهددداف، وتشددمل تسددجيل المعددارف الضددمنية الشخصددية، والوصددول
عدددددادة إنتدددددام المعدددددارف  نتدددددام واج للمدددددتعلم، وتحسدددددين عمليدددددة التنظددددديم الدددددذاتي للمصدددددادر، واج
الشخصددية، كمددا تتضددمن عمليددات إدارة قواعددد بيانددات المعرفددة الشخصددية، وقواعددد بيانددات 
دارة  دارة الوقددت، واج التفكيددر الشخصددي، والتددي تتضددمن بدددورها إدارة الاتصددال الشخصددي، واج

 دارة شبكة المصادر، والملفات الشخصية.المتعلم واج 
 الإطار النظري للبحث

تتطددرق الباحثتددان فددي عرضددهما ل طددار النظددري لمتغيددرات البحددث، والتددي تتمثددل فددي     
المناقشددات الإلكترونيددة وأنماطهددا الموجهددة والحددرة، بيئددة تعلددم سددحابية مددن حيددث مفهومهددا، 

هومدددده، وخصائصدددده، ومميزاتدددده، وخصائصددددها، وأهميتهددددا، وذكدددداء السددددرب الاصددددطناعي مف
 ومهارات إدارة المعرفة الشخصية مفهومها، وأهميتها التربوية.

 المحور الأول: بيئة التعلم السحابية: 
 مفهوم بيئة التعلم السحابية: -
( بأنهدددا " إحددددى بيئددات الدددتعلم الإلكترونيدددة عبدددر الإنترندددت، 0518عرفهددا أحمدددد سدددالم )    

بيقدددات التدددي تحقدددق المشددداركة والتعددداون بدددين المدددتعلم تتضدددمن مجموعدددة مدددن الأدوات والتط
 والمتعلمين والمحتوى التعليمي من خلال البيئات الإلكترونية".
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فهدددي بيئدددة تُسدددتخدم فيهدددا كافدددة مدددوارد الحوسدددبة مدددن أجهدددزة وبدددرامج مخزندددة علدددى الخدددادم    
ة الرئيسدددي، يدددتم تقدددديمها عبدددر سددددحابة إلكترونيدددة، ويتصدددف اسدددتخدامها بالسدددهولة والمروندددد

  ,Radu)والسدرعة والوصدول السدريع للمصدادر الرقميدة التدي تتديح للمسدتفيدين اسدتخدامها. 

2017, 3)  

( بأنهدددا: بيئدددة إلكترونيدددة تتددديح الاسدددتخدام ا مدددن 010، 0510وتعرفهدددا زيندددب خليفدددة )   
للبدرامج والتطبيقدات الإلكترونيدة فدي أي وقدت ومدن أي مكدان، للوصدول للخددمات السدحابية 

 ادم، تطبيقات، وحدات تخزين( بأقل جهد ممكن من المستخدم.)شبكات، خو 
بأنهدددا: بيئدددة تعتمدددد علدددى تقنيدددة نقدددل المعالجدددة   Pardeshi (2014)وعرفهدددا بدددارديش   

ومسدددداحة التخددددزين الخاصددددة بالحاسددددب إلددددى جهدددداز خددددادم يددددتم الوصددددول إليدددده عددددن طريددددق 
مدددن منتجدددات إلدددى الإنترندددت؛ ومدددن ثدددم تتحدددول بدددرامج تكنولوجيدددا المعلومدددات والاتصدددالات 

خدمات تقنية حاسوبية تساعد المستخدم بمشاركة مجموعة كبيرة من المصدادر الحاسدوبية، 
 والتي يمكن نشرها وتوفيرها بأدنى مجهود أو تفاعل مع موفر الخدمة.

 خصائص بيئة التعلم السحابية: - 
تناولتهدا تستمد بيئة التعلم السحابية خصائصها من خصدائص الحوسدبة السدحابية والتدي    

 ( في النقاط التالية: 001، 0510أمل حمادة )
   الإتاحددة: وتعنددي الوصددول للتطبيقددات وأمدداكن التخددزين فددي السددحابة فددي أي وقددت

 ومن أي مكان.
   ،الخدمدددة الذاتيدددة: حيدددث يمكدددن لأي فدددرد اسدددتخدام التطبيقدددات المتاحدددة للسدددحابة

نشاء الملفات وحفظها طبقا لاحتياجاته.  واج
  هددزة والتطبيقددات وأدوات الاتصددال فددي مكددان واحددد، ممددا يسدداعد وجددود جميددع الأج

 على سهولة الوصول للبيانات والمعلومات.
  .مركزية البنية التحتية، مما يخفض التكاليف 
  .تخفيض التكاليف في صيانة الأجهزة والبرمجيات 
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كمددا تتميددز الحوسددبة السددحابية بمجموعددة مددن الخصددائص والتددي يمكددن الاسددتفادة منهددا     
؛    180، 0501الددددددتعلم السددددددحابية وهددددددي كمددددددا ذكرهددددددا كددددددلا من)أنهددددددار ربيددددددع،  فددددددي بيئددددددة

Almekhlafietal,2018,6) 
 وتتمثل في: 

  الخدمدددة الذاتيدددة عندددد الطلدددب: تعدددد الخدمدددة الذاتيدددة عندددد الطلدددب مدددن خصدددائص
الحوسبة السحابية والتي يمكن استخدام خدماتها المتنوعة والمتعددة مثدل: الخدادم 

 التخزين وذلج حسب الحاجة.والمعالجة و 
  تتيح مدخل شبكة واسع: تتيح الحوسبة السدحابية مددخل شدبكة واسدع حيدث تكدون

 فيها الموارد متاحة، ويمكن الدخول إليها من أي جهاز. 
  مسدددددتود  مدددددوارد: حيدددددث تدددددزود المسدددددتخدمين بمجموعدددددة مدددددن المدددددوارد الحقيقيدددددة

خدمددة الواسددعة للشددبكة، الددى والافتراضددية، مثددل: المعالجددة والتخددزين، والددذاكرة، وال
 المستخدمين. بوضعهم في موقع واحد بطريقة ديناميكية.

  المرونددة والانتشددار السددريع:  حيددث يطلددب المسددتخدمون أقصددى عدددد مددن المددوارد
 والخدمات المتنوعة حسب احتياجاتهم في أي وقت.

 المراقبددة والددتحكم: تعددد المراقبددة والددتحكم مددن خصددائص الحوسددبة السددحابية، وذلددج 
بهددددف تحسدددين اسدددتخدام المدددوارد مثدددل: المعالجدددة، والتخدددزين، والدددذاكرة، والحزمدددة 

 الواسعة للشبكة.
 ( خصائص أخرى للحوسبة السحابية تتمثل في: .01، 0510وتضيف زينب خليفة )   

   افتراضدددية: حيدددث يسدددتطيع المسدددتخدم الوصدددول للبدددرامج والملفدددات المخزندددة علدددى
 اتها. السحابة من خلال الإبحار بين مكون

  .السرعة الفائقة: حيث تتيح للمستخدمين الوصول السريع للبرامج والملفات 
   التشدداركية السددحابية: حيددث تتدديح للمسددتخدمين التشددارج فددي الملفددات والمسددتندات

مكانيات العمل التعاوني.  وتبادل ا راء واكتساب الخبرات واج
  .الصيانة: حيث تتيح المستخدم تطوير وصيانة الأجهزة 
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  تخزينية: حيدث تتديح للمسدتخدم تخدزين ملفاتده علدى أسداس المسداحات التخزينيدة ال
 السحابية واستخدامها في أي وقت. 

 :التعليمية لبيئة التعلم السحابيةالأهمية  -
تحقددق تطبيقددات الحوسددبة السددحابية المسددتخدمة فددي بيئددة الددتعلم السددحابية العديددد مددن       

شددددات الإلكترونيددددة القائمددددة عليهددددا ومنهددددا: دعددددم الددددتعلم الفوائددددد التعليميددددة فددددي إجددددراء المناق
التشدداركي والتعدداوني والددذي تقددوم عليدده المناقشددات الإلكترونيددة، وتعميددق الفهددم لموضددوعات 
التعلم، وتحقيق الدتعلم ذو المعندى، وصدولا لتقدديم المناقشدات الإلكترونيدة التعليميدة عدن بعدد 

تسدهل عقدد هدذه المناقشدات والحدوار بدين لمناقشة موضوعات الدتعلم، وتددعم الأنشدطة التدي 
مجموعددددات الددددتعلم، بالإضددددافة إلددددى الإتاحددددة الدائمددددة لتطبيقددددات الحوسددددبة السددددحابية لعقددددد 
المناقشددات مددن خددلال أي أجهددزة متصددلة بالإنترنددت فددي أي وقددت ومددن أي مكددان؛ ومددن ثددم 
 تعدددزز التعددداون بدددين أعضددداء المجموعدددة، بالإضدددافة إلدددى تدددوفر مسددداحة تخزينيدددة لمشددداركة

، 0505؛ زينددددب يوسدددددف، 00، 0510المصددددادر التعليميددددة بدددددين المتعلمين)أمددددل محمدددددد، 
 (.215، 0501؛ أميرة المعتصم، Denton, 2017, 39؛ 000
ومددن الدراسددات السددابقة التددي أكدددت علددى أهميددة اسددتخدام تطبيقددات الحوسددبة السددحابية     

الكشددف عددن توظيددف  ( والتددي هدددفت إلددى0510فددي التعلدديم وفاعليتهددا دراسددة إسددراء علددي )
تطبيقدات الحوسدبة السدحابية بتنميدة مهدارات إنتدام الددروس الإلكترونيدة، وقابليدة اسدتخدامها 
لددددى طدددلاب تكنولوجيدددا التعلددديم وفدددق اسدددتعداداتهم للتفاعدددل الاجتمددداعي )مرتفدددع، مدددنخفض( 
وتوصدددددلت إلدددددى فعاليدددددات تلدددددج التطبيقدددددات وقابليدددددة اسدددددتخدامها لصدددددالح مرتفعدددددي التفاعدددددل 

( والتددي هدددفت 0510ودراسددة إيمددان ز لددول ) ،لدددى طددلاب تكنولوجيددا التعلدديم مدداعيالاجت
إلددى الكشددف عددن أثددر نمددط الددتعلم الددذاتي والتعدداوني باسددتخدام تطبيقددات الحوسددبة السددحابية 
نتدام الكتدب الإلكترونيدة والدافعيدة ل نجداز، لددى طالبدات كليدة  في تنمية مهدارات تصدميم واج

ت الدراسددة إلددى فعاليددة كددلا مددن الددتعلم الددذاتي والتعدداوني التربيددة بجامعددة الحمصددة،  وتوصددل
، هددارات وتفدددوق نمددط الدددتعلم التعددداونيباسددتخدام تطبيقدددات الحوسددبة السدددحابية فددي تنميدددة الم

( والتي هدفت تنمية مهارات استخدام تطبيقات جوجدل التعليميدة 0510ودراسة ريهام طلبة)
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ية لدى أعضداء هيئدة التددريس بالكليدات باستخدام برنامج تدريبي قائم على الحوسبة السحاب
التكنولوجيدددددة، وتوصدددددلت إلدددددى فعاليدددددات البرندددددامج التددددددريبي، وأوصدددددت بضدددددرورة اسدددددتخدام 

( والتددي هدددفت إلددى 0518ودراسددة زينددب العربددي ) ،وتوظيددف تطبيقددات الحوسددبة السددحابية
ة تنميدددة التفكيدددر الابتكددداري لددددى طالبدددات الصدددف الثالدددث الثدددانوي بالطدددائف باسدددتخدام بيئددد

ودراسدددة ، سدددتخدام تطبيقدددات الحوسدددبة السدددحابيةالحوسدددبة السدددحابية وتوصدددلت إلدددى فعاليدددة ا
( والتدددددي هددددددفت للكشدددددف عدددددن أثدددددر مسدددددتوى تقدددددديم التغذيدددددة الراجعدددددة 0518حندددددان حمددددداد)

)التصدددحيحية والتفسددديرية( داخدددل بيئدددة تعلدددم إلكترونيدددة سدددحابية فدددي تنميدددة التحصددديل لددددى 
ه يوجددد فددرق فددي تنميددة التحصدديل يرجددع إلددى أثددر طددلاب الدراسددات العليددا وتوصددلت إلددى أندد

لإحصدداء لدددى التغذيددة الراجعددة التصددحيحية داخددل بيئددة الددتعلم الإلكترونيددة السددحابية بمددادة ا
( لتنميددة المهددارات العمليددة 0518وهدددفت دراسددة سددهام الجريددوي )، طددلاب الدراسددات العليددا

مقتددرح قددائم علددى بعددض  والمعرفيددة لدددى طالبددات كليددة التربيددة مددن خددلال تصددور تكنولددوجي
كمددا أجددرى ، ى فعاليتدده فددي تنميددة تلددج المهدداراتتطبيقددات الحوسددبة السددحابية، وتوصددلت إلدد

( دراسددة هدددفت إلددى معرفددة أثددر اسددتخدام الحوسددبة السددحابية 0518طدداهر عبددد العدداطي )
علدددى التحصددديل الدراسدددي، وتنميدددة الأداء التقندددي لددددى طدددلاب مقدددرر الحاسدددب ا لدددي بكليدددة 

وصل إلدى فعاليدة البرندامج المقتدرح فدي تعزيدز الجاندب المهدارى والمعرفدي لدلأداء التربية، وت
 والتحصيل لدى  الطلاب بكلية التربية جامعة الشقراء.

 مميزات بيئة التعلم السحابية: -
تعددد تطبيقددات الحوسددبة السددحابية مددن أهددم التطبيقددات التفاعليددة التددي يددتم مددن خلالهددا      

ة التعليميدة وتوظيفهدا بصدورة سدليمة، ولاسدتخدام تطبيقدات الحوسدبة دمج التكنولوجيدا بالعمليد
السددحابية فددي العمليددة التعليميددة وفددي بيئددات الددتعلم السددحابية مميددزات عديدددة يمكددن عرضددها 

؛  سددالي عبددد اللطيدددف،  Yuvaraj,2015؛  0510فددي النقدداط التاليددة: )زيندددب خليفددة، 
0510،105) 

  اسدترجاعها فدي أي وقدت ومدن أي مكدان  إتاحة الوصول إلى المعلومات وسدهولة
 تتوافر فيه شبكة الإنترنت.
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 .تُمكن المستفيد من استرجا  واستخدام البيانات والمعلومات وقت الحاجة إليها 
  .المرونة وقابلية التوسع والاستجابة لحاجات المستفيد 
  تسدددمح بمسددداحات تخزينيدددة  يدددر محددددودة ممدددا يدددوفر إمكانيدددة حفدددظ كدددم هائدددل مدددن

 والبيانات.الملفات 
  مكانيددددة الموثوقيدددة فددددي المعلومدددات التددددي تسدددتخدمه عبددددر السدددحابة الإلكترونيددددة، واج

 الوصول إليها في أي مكان.
   تدددددعيم عمليددددات الددددتعلم الإلكترونددددي التعدددداوني والتشدددداركي، والددددتعلم القددددائم علددددى

 الأنشطة الإلكترونية.
  ات أو تعمددل سددهولة إنشدداء مجموعددات العمددل والتشددارج التددي تسددتخدم نفددس البياندد

 على مشرو  واحد.
 الأسس النظرية والتربوية التي تقوم عليها بيئات التعلم السحابية:

حظى التوجه نحدو اسدتخدام الحوسدبة السدحابية فدي بيئدات الدتعلم السدحابية تأييدد العديدد     
 :من النظريات التربوية منها

السدحابية يشدعر  : فدالمتعلم عندد اسدتخدامه لتطبيقدات الحوسدبةالنظرية البنائيبة  -أ 
بملكيته لنظام التعليم، ممدا يدفعده نحدو النشداط المسدتمر داخدل النظدام مدن أجدل 
بنددداء وتحدددديث معارفددده بشدددكل فدددردي مدددن خدددلال التطبيقدددات الفرديدددة أو بشدددكل 
جمددداعي مدددن خدددلال التطبيقدددات الاجتماعيدددة التدددي توفرهدددا الحوسدددبة السدددحابية، 

محتويدات الدتعلم )زيندب خليفدة، وتسدمح للمتعلمدين بالتواصدل والتشدارج فدي بنداء 
0510 ،011) 

والتددي تددرى الددتعلم نشدداط بنددائي اجتمدداعي يعتمددد  نظريببة البنائيببة الاجتماعيببة:  -ب 
علدددى التفاعدددل والتشدددارج الاجتمددداعي بدددين الأفدددراد بهددددف إنجددداز مهدددام تعليميدددة، 
والتددي تسدداعد تطبيقددات الحوسددبة السددحابية علددى تحقيددق التشددارج والتفاعددل بددين 

 .(Downes, 2012) المتعلمين
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: حيث ترتكز النظرية الاتصالية على تعلديم المتعلمدين كيدف النظرية الاتصالية -م 
يبحثدددددون عدددددن المعلومدددددات ويحللونهدددددا للحصدددددول علدددددى المعرفدددددة والتدددددي توفرهدددددا 
تطبيقددددات الحوسددددبة السددددحابية مددددن خددددلال الأنشددددطة التعليميددددة التددددي يقددددوم بهددددا 

ا للوصددددول إلددددى المعرفددددة المتعلمددددون فددددي البحددددث عددددن المعلومددددات والددددربط بينهدددد
 (.    .0، 0510)محمد عطية خميس، 

 المحور الثاني: ذكاء السرب الاصطناعي:
 مفهوم ذكاء السرب الاصطناعي:  -

يعدرف ذكداء السددرب الاصدطناعي بأندده: المجدال الددذى يتعامدل مددع الأنظمدة الطبيعيددة       
 -selfب التنظدديم الددذاتي والاصددطناعية للأفددراد الددذين ينسددقون فيمددا بيددنهم باسددتخدام أسددالي

organization   والددددتحكم اللامركددددزيdecentralized control مددددع التركيددددز علددددى ،
السدددددلوكيات الجماعيدددددة الناتجدددددة عدددددن التفاعدددددل بدددددين هدددددذه الأفدددددراد مدددددع بعضدددددهم الدددددبعض 

(Mansarah & Ba Ali, 2018) 
ن تقددددوم الفكددددرة وراء ذكدددداء السددددرب الاصددددطناعي فددددي إعطدددداء مشددددكلة لعدددددد معددددين مددددو    

الأشخاص معًا )سرب( والذين يطلب منهم الوصول إلى أفضدل حدل ممكدن لهدذه المشدكلة، 
ثددم يددتم حسدداب جميددع الحلددول المقترحددة للتوصددل إلددى الحددل الأمثددل، حيددث تسددتخدم معرفددة 
المجموعة ككل للوصول إلى حدل أمثدل لهدذه المشدكلة والدذي سديكون جيددًا لكدل مدنهم علدى 

د )كدددائن( فدددي المجموعدددة )السدددرب( مسدددتقلًا عدددن حددددة، ففدددي ذكددداء السدددرب يكدددون كدددل فدددر 
ا خدددرين، وهدددو مسدددؤول عدددن مسددداهمته فدددي حدددل هدددذه المشدددكلة بغدددض النظدددر عمدددا يفعلددده 

 (.  8، 0502ا خرون )مثنى القبينى، رنيم حسن، لانا الوزة، 
ويعددددد ذكدددداء السددددرب الاصددددطناعي نمددددط مددددن الددددذكاء يقددددوم علددددى فكددددرة جعددددل بعددددض     

ئي فددي بيئددة محددددة، وفددي نظددام الوقددت الفعلددي ويطلددب الأشددخاص يشدداركون بشددكل عشددوا
مددنهم إيجدداد حددل لمشددكلة محددددة داخددل هددذه البيئددة، وبعددد أخددذ الددردود مددن كددل مشددارج يددتم 
الوصدددول للحدددل النهدددائي الدددذي يدددتم تقديمددده وهدددو أكثدددر تحسددديناً مقارندددة بالحدددل المدددأخوذ مدددن 
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كلاء والتفددداعلات مشددداركة واحددددة فقدددط، أي إن ذكددداء السدددرب الاصدددطناعي يددددور حدددول الدددو 
 (.  0500بينهم وبين البيئة المتواجدين فيها )خالد فرجون، 

ويعد ذكاء السرب دراسة للنظم الحاسوبية المستوحاة من الدذكاء الجمداعي الدذي يظهدر     
مدددن خدددلال تعددداون عددددد كبيدددر مدددن العمدددلاء المتجانسدددين فدددي البيئدددة وتتضدددمن الأمثلدددة عدددن 

سراب الطيور، ومستعمرات النحل، ويتميز هدذا الدذكاء الذكاء الجماعي أسراب الأسماج، وأ
 (08، 0512بغير المركزية والتنظيم الذاتي الموز  في البيئة. )مروة عبد الكريم زيدان، 

 خصائص ذكاء السرب الاصطناعي: -
تتميز خوارزميات ذكاء السرب الاصدطناعي بعددة خصدائص رئيسدية مدع ملاحظدة أنده     

وتكييفهدددا وفقًدددا للتطبيقدددات والمشدددكلات المحدددددة التدددي يدددتم يمكدددن تعدددديل هدددذه الخصدددائص 
 Rostami et alاستخدام ذكاء السرب الاصطناعي فيها. وقد لخدص روسدتامي وآخدرون، 

 -هذه الخصائص فيما يلي:  ,(2021)
التفاعدددددل والتعددددداون: يعتمدددددد ذكددددداء السدددددرب الاصدددددطناعي علدددددى تفاعدددددل وتعددددداون  .1

مشدددتركة، يتفاعدددل الأفدددراد مدددع  الأعضددداء فدددي السدددرب المصدددطنع لتحقيدددق أهدددداف
 بعضهم البعض ويتبادلون المعلومات والخبرات للوصول إلى حلول أفضل.

التكيف والتعلم: يتمتع الأفدراد فدي ذكداء السدرب الاصدطناعي بالقددرة علدى التكيدف  .0
مع التغييرات في البيئدة وتعلدم اسدتراتيجيات جديددة،  يسدتخدم السدرب آليدات الدتعلم 

 فه مع المشكلات المعقدة.لتحسين أدائه وتكيي
الاستكشاف: يتمتع ذكاء السرب الاصطناعي بالقدرة علدى الاستكشداف لاكتشداف  .2

حلددول جديدددة واسددتخدام الحلددول الموجدددودة لتحقيددق أداء متميددز، ويددتم تحقيددق هدددذا 
التوازن بدين الاستكشداف والاسدتخدام مدن خدلال توجيده الأفدراد لاستكشداف منداطق 

 برات السابقة لتحقيق الأداء الأمثل. ير مستكشفة واستخدام الخ
الإشددددارات البيئيددددة: يعتمددددد ذكدددداء السددددرب الاصددددطناعي علددددى اسددددتخدام الإشددددارات  ..

البيئية للتواصل وتوجيه الأفدراد فدي اتخداذ القدرارات ويدتم اسدتخدام الإشدارات البيئيدة 
 المستمدة من المشكلة المطلوب حلها لتوجيه السلوج والتفاعل بين الأفراد.
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والتكامل: يمكن تطبيق ذكاء السرب الاصطناعي علدى مجموعدة متنوعدة  المرونة .0
مددن المشددكلات والتحددديات، كمددا يمكندده التكامددل مددع أنظمددة أخددرى لتعزيددز قدرتدده 

 على حل المشكلات المعقدة.
التددددددوازن بددددددين الاسددددددتفادة الفرديددددددة والمصددددددلحة الجماعيددددددة: يعتبددددددر ذكدددددداء السددددددرب  .0

يدددق الأهدددداف الفرديدددة للأفدددراد وتحقيدددق الاصدددطناعي نهجًدددا يحقدددق توازنًدددا بدددين تحق
المصددلحة الجماعيدددة للسددرب ككدددل، ويددتم توجيددده الأفددراد لتحقيدددق الهدددف المشدددترج 

 وتحسين الأداء العام للسرب.
 :الأسس النظرية والتربوية التي يقوم عليها ذكاء السرب الاصطناعي -

 :أولَا: نظرية السلوك الجماعي وذكاء السرب الاصطناعي
 Collectiveاء السددددرب الاصددددطناعي علددددى نظريددددة السددددلوج الجمدددداعي يرتكددددز ذكدددد    

Behavior  والتددي تهدددف إلددى فهددم سددلوج السددرب فددي الطبيعددة، حيددث يتفاعددل الأفددراد مددع
 بعضهم البعض ويتعاونون لتحقيق أهداف مشتركة.

 Collectiveنظريدددة السددددلوج الجمدددداعي ) Smelser (2013)ويعدددرف "سميلسددددر،     

Behavior Theory) أنهددا تلدج النظريدة التددي  تهدتم بدراسدة سددلوج الأفدراد عنددما يكونددون ب
جددزءًا مددن مجموعددة كبيددرة أو جماعددة، وكيددف يددؤثر ذلددج علددى أفعددالهم واختيدداراتهم،  وتركددز 
هددذه النظريددة علددى التفدداعلات الاجتماعيددة والددديناميكيات التددي تحدددث عندددما يكددون الأفددراد 

 ، الحشود، الاحتجاجات، والحوادث الطارئة.  في وضعية جماعية، مثل التجمعات الكبيرة
 Muratore)وتعتمد نظريدة السدلوج الجمداعي علدى عددة مفداهيم وأفكدار أساسدية، هدي     

& Garnier, 2023) : 

التددأثير الاجتمدداعي: يتددأثر الأفددراد بشددكل كبيددر بددا خرين فددي الجماعددة، ويتبعددون  .1
التدأثيرات الاجتماعيدة المحيطدة  سلوكًا مشابهًا أو يتخذون قرارات مماثلة بناءً على

 بهم.
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الانحددراف عددن المعددايير الاجتماعيددة: يمكددن أن يددؤدي الوجددود فددي مجموعددة كبيددرة  .0
إلددى انحددراف الأفددراد عددن المعددايير والقدديم الاجتماعيددة التقليديددة، والتصددرف بطددرق 

  ير مألوفة أو  ير متوقعة.
كدددن أن تتطدددور الدددديناميات الجماعيدددة: توضدددح نظريدددة السدددلوج الجمددداعي كيدددف يم .2

وتتغيدددر الددددديناميات الاجتماعيدددة فددددي المجموعددددات الكبيدددرة، بمددددا فدددي ذلددددج ظدددداهرة 
 الانتشار السريع للمعلومات والسلوج.

التفاعل الجماعي: حيث يتفاعل الأفراد مع بعضهم البعض فدي الجماعدة، وكيدف  ..
 يمكن أن يتبادلوا المعلومات والأفكار ويتبعوا سلوكًا مشتركًا.

رة: تعتبدددر نظريدددة السدددلوج الجمددداعي العوامدددل المدددؤثرة مثدددل التدددوتر العوامدددل المدددؤث .0
الاجتماعي والمعلومدات الناقلدة والقديم المشدتركة والإشدارات الاجتماعيدة والمكافدآت 
والعقوبدددات و يرهدددا مدددن الجواندددب التدددي تدددؤثر علدددى سدددلوج الأفدددراد فدددي الجماعدددات 

 الكبيرة.
الاصدددطناعي بنظريدددة السدددلوج أن علاقدددة ذكددداء السدددرب Gad ( 2020دويدددرى جددداد       

الجماعي تتمثل فدي اسدتلهام المبدادا والمفداهيم مدن نظريدة السدلوج الجمداعي وتطبيقهدا فدي 
تصدددميم وتطدددوير نظدددم الدددذكاء الاصدددطناعي التدددي تعتمدددد علدددى سدددلوج السدددرب، وفيمدددا يلدددي 
بعض العناصر التي يمكن رؤيتها في تطبيق ذكداء السدرب الاصدطناعي والتدي تسدتمد مدن 

 -سلوج الجماعي:نظرية ال
التفاعددددددل الاجتمدددددداعي: يعتمددددددد ذكدددددداء السددددددرب الاصددددددطناعي علددددددى التفددددددداعلات  .1

الاجتماعيددة بددين أعضدداء السددرب، حيدددث إن الأعضدداء يتفدداعلون ويتعدداونون معًدددا 
 لتحقيق أهداف مشتركة، مثل البقاء على قيد الحياة أو تحقيق مهمة معينة.

طناعي علدى قددرة الأفدراد فدي التكيف والتعلم الجماعي:  يعتمد ذكاء السرب الاص .0
التكيددددف مددددع التغيددددرات فددددي البيئددددة وتعلددددم اسددددتراتيجيات جديدددددة، وتبددددادل المعرفددددة 
 والتجارب بين أعضاء السرب لتحسين أداء السرب بشكل جماعي عبر الزمن.
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الانحدددراف الجمددداعي: يمكدددن لدددذكاء السدددرب الاصدددطناعي أن يظهدددر سدددلوكًا  يدددر  .2
الانحددراف الجمدداعي، عندددما يكددون هندداج تغيددر متوقعًددا أو  يددر تقليدددي بندداءً علددى 

 يددر متوقددع فددي البيئددة أو تغيددر فددي مهمددة السددرب، ويمكددن أن يتبددع الأفددراد سددلوكًا 
 جماعيًا جديدًا يختلف عن سلوكهم الفردي السابق.

التوازن بين الفرد والمجموعة: يهدف ذكاء السرب الاصطناعي إلدى تحقيدق تدوازن  ..
عضاء وتحقيق المصلحة الجماعيدة للسدرب ككدل، بين تحقيق الأهداف الفردية للأ

ويتطلدددب ذلدددج التعددداون والتنسددديق بدددين الأفدددراد والتدددوازن بدددين الاحتياجدددات الفرديدددة 
 والأهداف الجماعية.

وترى الباحثتان أن تصميم نظم ذكاء السدرب الاصدطناعي وفقًدا لمفداهيم ومبدادا نظريدة    
الاجتماعيدة والدديناميات التدي تحددث السلوج الجمداعي يسداعد فدي فهدم ونمذجدة التفداعلات 

داخل السرب الاصدطناعي، إذ إن تصدميم ذكداء السدرب الاصدطناعي يعتمدد علدى الأنمداط 
السددددلوكية المددددأخوذة مددددن السددددلوج الجمدددداعي فددددي الطبيعددددة والتددددي تعتمددددد علددددى التفدددداعلات 

 الاجتماعية بين الأعضاء لاتخاذ قرارات جماعية وتحقيق الهدف المشترج.
 رية البنائية وذكاء السرب الاصطناعي:ثانيا: النظ

بالنسدددبة لدددذكاء السدددرب الاصدددطناعي، يمكدددن رؤيدددة تشدددابه كبيدددر بدددين النظريدددة البنائيدددة     
وطريقددددة عمددددل السددددرب، حيددددث يتكددددون السددددرب مددددن مجموعددددة مددددن الكائنددددات الفرديددددة مثددددل 
ة الروبوتددات أو العمليدددات الحاسددوبية التدددي تتفاعددل مدددع بعضددها الدددبعض وتتفاعددل مدددع البيئددد

المحيطة بها لتحقيدق أهدداف محدددة، وفيمدا يلدي أبدرز نقداط التشدابه بينهمدا كمدا أشدار إليهدا 
   -:Holland et al, (2019) ("هولاند وآخرون،

تقددم النظريدة البنائيدة إطدارًا لتحليدل الأنظمدة المعقددة مدن  تحليدل الأنظمدة المعقددة: .1
صدطناعي، ويمكدن أن خلال تفكيكها إلى مكوناتها البسديطة، فدي حالدة السدرب الا

تكون هذه المكونات البسيطة هدي الكائندات الفرديدة داخدل السدرب مثدل الروبوتدات 
 .أو العمليات الحاسوبية
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مددن خددلال دراسددة كيفيددة تفاعددل الكائنددات الفرديددة داخددل  فهددم السددلوج الجمدداعي: .0
السرب وتأثير هذا التفاعل على سلوج السرب ككدل، ويمكنندا اكتسداب فهدم أعمدق 

لجمددداعي، وهدددذا يتماشدددى مدددع مبددددأ النظريدددة البنائيدددة التدددي تفسدددر السدددلوج للسدددلوج ا
 .المعقد من خلال تفاعل الأجزاء البسيطة

باسددددتخدام النظريددددة البنائيددددة، يمكددددن تصدددددميم  تصددددميم الخوارزميددددات والددددتحكم .2
خوارزميددات الددتحكم التددي تعتمددد علددى فهددم العمليددات الفرديددة داخددل السددرب وكيفيددة 

جمداعي، وهدذا يسداعد فدي تطدوير خوارزميدات أكثدر فعاليدة تأثيرها علدى السدلوج ال
 .وتكيفًا

بفهم كيفية تفاعدل الأجدزاء البسديطة داخدل السدرب وتأثيرهدا علدى  التكيف والتغيير: ..
السلوج الجمداعي، يمكدن للسدرب الاصدطناعي أن يتكيدف مدع التغيدرات فدي البيئدة 

 .بشكل أفضل وأسر 
فهددم وتصددميم وتحكددم السددرب الاصددطناعي بشددكل عددام، تسدداهم النظريددة البنائيددة فددي    

بشددكل أكبددر مددن خددلال تقددديم إطددار عددام لتحليددل الأنظمددة المعقدددة وفهددم كيفيددة تفاعددل 
 مكوناتها البسيطة.

 Vygotskyويتفددق ذكدداء الأسددراب مددع النظريددة البنائيددة الاجتماعيددة لفيجوتسددكي      
التفددددداعلات والتدددددي تدددددرى أن الدددددتعلم والنمدددددو المعرفدددددي يرتبطدددددان بشدددددكل متكامدددددل مدددددع 

الاجتماعية، حيث إنها تؤدى دوراً في التعلم،  فيكتسب الطدلاب معدرفتهم مدن بعضدهم 
الدددبعض، وأن كدددل وظيفدددة فدددي النمدددو المعرفدددي تظهدددر مدددرتين، الأولدددى علدددى المسدددتوى 
الاجتمددداعي حيدددث التفاعدددل بدددين الشدددخص وآخدددر أكثدددر خبدددرة ومعرفدددة، والثانيدددة علدددى 

مسددتوى العمليددات الداخلية.)محمددد عطيددة  المسددتوى الفددردي، حيددث يحدددث الددتعلم علددى
 (00، 0512خميس،  

 الخوارزميات التي تستخدم في ذكاء السرب الاصطناعي: -
تتطلب تقنية ذكاء السدرب الاصدطناعي اسدتخدام خوارزميدات محدددة لتحقيدق التدوازن       

الدنهج  بين السلوج الفردي والهددف الجمداعي، ويمكدن تقسديم هدذه الخوارزميدات اسدتنادًا إلدى
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الذي تتبعه كل خوارزمية فدي تحقيدق التفاعدل والتعداون فدي ذكداء السدرب الاصدطناعي إلدى 
 -(:Mavrouvonutis, 2017ما يلي )
خوارزميدددددة الانتشدددددار الجغرافدددددي: تعتمدددددد هدددددذه الخوارزميدددددة علدددددى فكدددددرة التواصدددددل  .1

اللامركدددزي وتنظددديم السدددرب بنددداءً علدددى المواقدددع الجغرافيدددة للأعضددداء ويدددتم تحديدددد 
الأعضدداء اسددتناداً إلددى البيانددات المحليددة، ثددم تُعدددل هددذه المواقددع بندداءً علددى  مواقددع

 التفاعل بين الأعضاء والهدف الجماعي.
خوارزميددة الجهددد الجمدداعي: تعتمددد هددذه الخوارزميددة علددى تقدددير الجهددود المبذولددة  .0

مددن قبددل كددل عضددو فددي السددرب وتوجيههددا نحددو تحقيددق الهدددف الجمدداعي،  ويددتم 
تحقيق التوازن بين الجهدود الفرديدة والهددف الجمداعي مدن خدلال توجيه الأعضاء ل

 تعديل السلوج والتفاعل بين الأعضاء.
خوارزميددة الأقددل تكلفددة: تسددتهدف هددذه الخوارزميددة تحقيددق السددلوج الجمدداعي الددذي  .2

يقلل من التكلفة الإجمالية للسرب، ويتم تحقيدق ذلدج مدن خدلال تحليدل المعلومدات 
 المشتركة بناءً على تقدير التكلفة لكل عملية أو سلوج. المحلية واتخاذ القرارات

خوارزميددة القددوانين البيئيددة: تسددتند هددذه الخوارزميددة علددى مفهددوم تددأثير البيئددة علددى  ..
السددلوج الجمدداعي، وتعتمددد علددى القددوانين البيئيددة لتوجيدده سددلوج الأعضدداء وتعديلدده 

لددى تحقيددق التكيددف وفقًددا لتغيددرات البيئددة المحيطددة، كمددا تسدداعد هددذه الخوارزميددة ع
 والاستجابة الفعالة للتغيرات في البيئة.

خوارزميدددة العدددداء المتعددددد: تسدددتخدم هدددذه الخوارزميدددة المفهدددوم المدددأخوذ مدددن عدددالم  .0
الحيوانددددات، حيددددث يسددددعى العددددداء المتعدددددد لتحقيددددق التنددددافس والتعدددداون فددددي نفددددس 

ون مددن الوقددت، وتعمددل هددذه الخوارزميددة علددى تحقيددق التددوازن بددين التنددافس والتعددا
 خلال تعديل السلوج وتوجيه الأعضاء بناءً على البيئة والهدف الجماعي.

وفقاً لتطورها التاريخي إلدى الخوارزميدات  ,Sun et al(" 2020ويقسمها "سون وآخرون، )
 -التالية:
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 :   Particle Swarm Optimizationخوارزمية تحسين سرب الجسيمات  .1
وج البحددث الاجتمدداعي لددبعض الحيوانددات تحسددين سددرب الجسدديمات مسددتوحى مددن سددل    

مثدددل سدددلوج حشدددد الطيدددور وسدددلوج تربيدددة الأسدددماج، حيدددث تحددددد جميدددع الجسددديمات موقدددع 
Optima  فددددي فضدددداء متعددددددة الأبعدددداد يددددتم تعييندددده مبدددددئياً مددددع موضددددع عشددددوائي وسددددرعة

عشدددوائية، وتقددددم تددددريجيا نحدددو أفضدددل إنتدددام مدددن خدددلال اسدددتخدام الاستكشددداف واسدددتغلال 
 (.01، 0500جيدة والمعروفة في الفضاء)خالد فرجون،  المواقع ال

وتسددتمر الجسدديمات فددي التحددرج والتفاعددل مددع بعضددها الددبعض حتددى يددتم الوصددول إلددى     
حدددل مقبدددول للمشددددكلة المدددراد تحسددددينها. ويدددتم تحديدددد جددددودة الحدددل بواسددددطة وظيفدددة التكلفددددة 

مجددددددالات فددددددي مجموعددددددة واسددددددعة مددددددن ال PSOالمحددددددددة للمشددددددكلة، وتسددددددتخدم خوارزميددددددة 
والتطبيقات مثل: التحسين الهيكلدي، وتصدميم الشدبكات العصدبية، وتحسدين الطاقدة، والدتعلم 
ا لددي، والتحسددين العددالمي، و يرهددا. وتتميددز بسددرعتها وقدددرتها علددى التعامددل مددع مسدداحات 

 البحث الكبيرة والمعقدة.
 Swarm of Bees Honey خوارزمية سرب النحل   .2
فدي البحدث عدن الطعدام، حيدث ترسدل الخليدة النحدل الكشدفي مستوحاة من سلوج النحل     

لتحديد موقع الرحيق المعزز من الظهور، ثم يعدود النحدل المكلدف إلدى الخليدة ويبلدل النحدل 
ا خددر بأنسددب السددبل مددن لياقددة وجددودة ومسددافة واتجدداه لمصدددر الغددذاء مددن خددلال رقصددة 

داخدددل مسددداحة البحدددث عدددن الاهتدددزاز، والهددددف منهدددا تحديدددد واستكشددداف المواقدددع الجديددددة 
المشددكلة، ويددتم إرسددال العديددد مددن النحددل الاستكشددافي بهدددف تكددرار البحددث بصددفة مسددتمرة 
للبحث عن مواقدع جديددة إضدافية يدتم اسدتغلالها باسدتمرار فدي تطبيدق البحدث داخدل البيئدة.  

 (00، 0500)خالد فرجون، 
وم النحدددل المرشدددح الدددذي ثدددم يقدددوم النحدددل بتبدددادل المعلومدددات والخبدددرات بيدددنهم بحيدددث يقددد    

يحمددل معلومددات عددن حلددول جيدددة ب رشدداد النحددل ا خددر إلددى مندداطق البحددث الواعدددة، ويددتم 
تحسددين الحلددول المرشددحة عبددر عمليددات التحسددين المتعددددة التددي تعتمددد علددى الاستكشدداف 

 )اكتشاف مناطق جديدة( والاستغلال )استفادة من الحلول الموجودة(.
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ى يتم الوصول إلدى حلدول مرضدية أو تتوقدف عندد تحقيدق شدرط وتستمر هذه العملية حت   
الإيقدداف المحدددد مسددبقًا، وتعتبددر خوارزميددة سددرب النحددل مددن الخوارزميددات الفعالددة فددي حددل 
مشددكلات التحسدددين والبحدددث، وقدددد تدددم تطبيقهدددا فدددي مجموعدددة متنوعدددة مدددن المجدددالات مثدددل: 

 تحكم الذكي و يرها.التصميم الهندسي والتجارة الإلكترونية وتحسين الشبكات وال
  Ant Colony Optimizationخوارزمية تحسين مستعمرة النمل  -3

تعتبر خوارزمية تحسين مستعمرة النمل طريقدة مسدتوحاة مدن سدلوج النمدل وتفاعلده فدي     
البحددث عددن المددوارد وتحديددد أفضددل طددرق المشددي والتواصددل داخددل المسددتعمرة، وتعتمددد هددذه 

مشددكلات التحسددين والبحددث، تبدددأ الخوارزميددة ب نشدداء  الخوارزميددة علددى تعدداون النمددل لحددل
مجموعدددة مدددن النمدددل الافتراضددديين )الحلدددول المرشدددحة( وتضدددعهم فدددي بيئدددة محاكددداة تمثدددل 

 المسألة المراد حلها، ويتم تقييم جودة كل حل عن طريق دالة هدف محددة.
علدددى ثدددم يقدددوم النمدددل بالتنقدددل فدددي البيئدددة وتدددرج بصدددمات طريدددق يسدددمى "الفيرومدددون"      

الأمداكن التددي يمددر بهددا، وتددزداد تركيددزات الفيرومدون علددى المسددارات التددي يكددون النمددل فيهددا 
سددعيدًا بتحقيددق نجدداح أفضددل، وعندددما يكددون النمددل فددي مسددار معددين، ف ندده يتبددع الفيرومددون 

 الأقوى لاتخاذ قراراته.
دي إلدى ومع مرور الوقت، تزداد تركيدزات الفيرومدون علدى المسدارات الأفضدل، ممدا يدؤ     

توجيددده النمدددل بشدددكل أكثدددر فعاليدددة نحدددو الحلدددول الأفضدددل، وتسدددتمر هدددذه العمليدددة حتدددى يدددتم 
الوصددول إلددى حلددول مرضددية أو تتوقددف عنددد تحقيددق شددرط الإيقدداف المحدددد مسددبقًا. وقددد تددم 
تطبيق خوارزمية تحسدين مسدتعمرة النمدل فدي مجموعدة واسدعة مدن المجدالات مثدل: الأمثلدة 

 والجدولة والتوزيع والتقنية العسكرية و يرها. المساحية وتحسين الشبكات
 أهمية ذكاء السرب الاصطناعي:

تنبدددع أهميدددة ذكددداء السدددرب الاصدددطناعي مدددن مميزاتددده فدددي مختلدددف المجدددالات، وقدددد       
   -هذه المميزات فيما يلي: Pham et al., (2020)لخص "فام وآخرون، 
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عددل وتتعدداون مددع بعضددها التعدداون والتنظدديم: يمكددن للأنظمددة الاصددطناعية أن تتفا .1
البعض لتحقيق أهداف مشتركة، يتم تنظيم سلوج الأعضاء الفرديدة بطريقدة تعدزز 

 الكفاءة والتنسيق بينهم.
المروندددة والتكيدددف: يمكدددن للسدددرب الاصدددطناعي التكيدددف مدددع التغيدددرات فدددي البيئدددة  .0

والظدددروف المحيطددددة بدددده، عندددددما يتغيددددر الوضددددع أو يظهددددر تحدددددي جديددددد، يمكددددن 
 ناعية ضمن السرب التفاعل بسرعة واتخاذ الإجراءات المناسبة.للأنظمة الاصط

الكفاءة والأداء المحسن: يمكن للسرب الاصطناعي أن يحقدق أداءً محسدنًا عنددما  .2
يتعددداون أعضددداؤه بشدددكل فعدددال، ويمكدددن توزيدددع المهدددام والمسدددؤوليات بدددين الأنظمدددة 

 الفردية بطريقة تعزز الكفاءة وتقلل من الازدحام والتداخل.
نبدددؤ والتحليدددل: نظدددرًا لتبدددادل المعلومدددات والتفاعدددل المسدددتمر بدددين أفدددراد السدددرب الت ..

الاصدددطناعي، ويمكدددن للأنظمدددة الفرديدددة أن تقددددم تحلددديلات وتوقعدددات دقيقدددة بنددداءً 
على البيانات المشتركة، وهذا يمكن أن يكون قيمة كبيدرة فدي مجدالات مثدل التنبدؤ 

 ادية، والرعاية الصحية، و يرها.بالأحوال الجوية، والتجارة، والتحليلات الاقتص
التطبيقات العملية: يمكن استخدام السرب الاصدطناعي فدي مجموعدة متنوعدة مدن  .0

المجددددددالات العمليددددددة، مثددددددل الروبوتددددددات المتنقلددددددة، والتجددددددارة الإلكترونيددددددة، والإدارة 
 اللوجستية، والتصنيع، والتصميم الهندسي، والتحكم في المرور، و يرها الكثير.

ذكددداء السدددرب الاصدددطناعي فدددي المجتمعدددات الرقميدددة بنددداء مجتمعدددات لأفدددراد ويتضدددمن     
اصددطناعيين بسدديطين قددادرين بشددكل جمدداعي علددى تقددديم اسددتجابة معقدددة، ودور كددل وكيددل 
افتراضدي ينحصددر فددي رؤيددة محددددة فقددط للنظددام، لكندده يقددرر بشددكل مسددتقل أفعالدده، ونتيجددة 

وكيدل يقدرر أو ينسدق تصدرفات ا خدرين  لذلج يتميز النظام بعملية لامركزية حيث لا يوجدد
ولددذا فالوكيددل دوره بسدديط حيددث لا يسددتدعى أي تمثيددل أوآليددة تفكيددر معقدددة، أي الددذكاء يولددد 
بطريقة جماعية؛ وبالتدالي فد ن النتيجدة الإجماليدة للنظدام منبثقدة مدن سلسدلة مدن السدلوكيات 

 (.0.أ، 0500معا )خالد فرجون، 
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ة كبيدددرة فدددي المجدددال التربدددوي والتعليمدددي، ويمكدددن أن ولدددذكاء السدددرب الاصدددطناعي أهميددد   
 ,Zhai et al)يسدتفيد المجدال التربدوي والتعليمدي مدن ذكداء السدرب الاصدطناعي فيمدا يلدي 

2020): 

التعلم التعاوني: يمكن استخدام ذكاء السرب الاصدطناعي لتعزيدز الدتعلم التعداوني  .1
تعاون فدي مجموعدات بين الطلاب، وأيضا يمكن تشجيع الطلاب على التفاعل وال

صغيرة لحل المشكلات والتحديات التعليمية، عن طريدق تبدادل المعلومدات واتخداذ 
 القرارات المشتركة، ويمكن للطلاب أن يعملوا معًا ويتعلموا من بعضهم البعض.

تعزيددز المهددارات العقليددة: يمكددن لددذكاء السددرب الاصددطناعي أن يسدداعد فددي تعزيددز  .0
ل التفكير النقدي ومشكلة الحل واتخاذ القدرارات، مدن المهارات العقلية للطلاب، مث

خددددلال التفاعددددل مددددع الددددنظم الاصددددطناعية والتحدددداور معهددددا، ويمكددددن للطددددلاب أن 
 يطوروا قدراتهم في التحليل والتفكير الاستدلالي والإبدا .

تعزيدددز التفاعدددل الاجتمددداعي: يمكدددن اسدددتخدام ذكددداء السدددرب الاصدددطناعي لتعزيدددز  .2
الطددددددلاب عبددددددر تشددددددكيل مجموعددددددات مددددددن الأنظمددددددة  التفاعددددددل الاجتمدددددداعي بددددددين

الاصدددطناعية التدددي تتفاعدددل مدددع الطدددلاب وتشددداركهم المعلومدددات والتجدددارب، ممدددا 
 يؤدي إلى تعزيز مهارات التواصل والتعاون والقيادة بين الطلاب.

تددوفير بيئددة تعليميددة تفاعليدددة: يمكددن اسددتخدام ذكددداء السددرب الاصددطناعي لإنشددداء  ..
وقة، حيث يمكن للأنظمة الاصطناعية أن توفر تجدارب بيئة تعليمية تفاعلية ومش

تعليميددة ومحاكدداة للطددلاب، ممددا يسدداعدهم علددى فهددم المفدداهيم الصددعبة واكتسدداب 
المهددددارات العمليددددة. يمكددددن تخصدددديص المهددددام التعليميددددة والواجبددددات لتتناسددددب مددددع 

 مستوى الطلاب واحتياجاتهم التعليمية.
سددرب الاصددطناعي أن يشددجع الطددلاب تعزيددز الابتكددار والإبدددا : يمكددن لددذكاء ال .0

علدددى الابتكدددار والإبددددا  فدددي مجدددالات مختلفدددة، مدددن خدددلال التفاعدددل مدددع الأنظمدددة 
الاصددددطناعية ومشدددداركتها فددددي عمليددددات الابتكددددار والتصددددميم، يمكددددن للطددددلاب أن 
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يطددددوروا قدددددراتهم فددددي إيجدددداد حلددددول جديدددددة وفعالددددة للمشددددكلات وتطددددوير مشدددداريع 
 إبداعية.

( العديدد مدن المزايدا لدذكاء السدرب حدددها 8.ا، 0500كما يضيف خالد فرجدون )
 في النقاط التالية:

 مرن: حيث تستجيب المستعمرة للاضطرابات الداخلية والتحديات الخارجية. -1
 متين: تكتمل المهام حتى في حالة فشل بعض الوكلاء. -0
 قابل للتطوير: من بضعة وكلاء إلى ملايين. -2
 المستعمرة.اللامركزية: لا توجد سيطرة مركزية في  -.
 منظمة ذاتيا: الحلول ناشئة وليست محددة مسبقا. -0
 السرعة: يمكن نشر التغييرات في الشبكة بسرعة كبيرة. -0
 نمطية: يعمل الوكلاء بشكل مستقل عن طبقات الشبكة الاخرى. -0
 التوازي: عمليات الوكلاء متوازية بطبيعتها. -8

 رب الاصطناعي:خطوات تصميم بيئة التعلم السحابية القائمة على ذكاء الس
يشمل تصميم بيئة تعلم قائمدة علدى ذكداء السدرب الاصدطناعي خلدق بيئدة افتراضدية أو     

واقعية يمكن فيها للأنظمة المتعددة أن تتفاعل وتتعلم مدن بعضدها الدبعض بطريقدة مشدابهة 
لسددلوج السددرب الحيددواني، هددذا النددو  مددن التصددميم يتطلددب فهمًددا عميقًددا لسددلوج السددرب فددي 

وهنداج  .بالإضافة إلى القدرة على نمذجة ومحاكاة هدذا السدلوج باسدتخدام الحوسدبةالطبيعة 
عددددددة خطدددددوات يمكدددددن اتخاذهدددددا لتصدددددميم بيئدددددة قائمدددددة علدددددى ذكددددداء السدددددرب الاصدددددطناعي   

Correll et al, 2022) ,)مثل-:   
تحديددد الأهددداف والمتطلبددات: ينبغددي أولًا تحديددد الأهددداف التددي يجددب تحقيقهددا مددن  .1

يئدددة الاصدددطناعية، مثدددل دراسدددة سدددلوج السدددرب، أو تطدددوير تقنيدددات خدددلال هدددذه الب
 .التحكم في الروبوتات المتعددة
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يجدب تحديدد البيئددة التدي سديتم فيهددا تشدغيل السدرب الاصددطناعي،  تصدميم البيئدة: .0
 .سواء كانت هذه البيئة افتراضية عبر محاكاة حاسوبية أو بيئة واقعية فعلية

د الكيانددات )العوامددل( داخددل البيئددة وتحديددد يجددب تحديدد تحديددد الكيانددات والسددلوج: .2
 .سلوكها وتفاعلاتها المحتملة مع بعضها البعض ومع البيئة نفسها

بنداء نمداذم رياضدية أو حوسدبية لسدلوج الكياندات  تطدوير النمداذم والخوارزميدات: ..
 .وتطوير خوارزميات التحكم والتفاعل بينها باستخدام تقنيات ذكاء السرب

يجددب اختبددار النمدداذم والخوارزميددات داخددل البيئددة المصددممة  الاختبددار والتحليددل: .0
   .وتحليل أداء السرب وتحسين الخوارزميات وفقًا للنتائج المستمرة

وفي ضوء ما سبق قامت الباحثتان بالتوصل لخوارزمية ذكداء السدرب المسدتخدمة 
 في البحث الحالي وهى:

 موعات(.توزيع الأفراد بشكل عشوائي في شكل أسراب اصطناعية )مج -1
نشددر الأفددراد عشددوائيا فددي فضدداء الحددل وتحديددد موقددع كددل فددرد فددي السددرب وتحديددد  -0

 المطلوب إنجازه من كل فرد.
تقيديم كددل فددرد فددي السدرب وتحديددد موقعدده وسددرعته واختيدار موقددع أفضددل فددرد لأندده  -2

 يمثل الحل الأمثل حتى ا ن.
 تحريج الأفراد طبقا للمرحلة التي وصلوا إليها. -.
 لأفراد في أسراب طبقا للمستوى الذى تم الوصول إليه.إعادة توزيع ا -0
التحقددق مددن شددرط الانتهدداء والوصددول للهدددف المنشددود، إذا كانددت النتيجددة مرضددية  -0

ذا لددددم تكددددن مرضددددية ولددددم يتحقددددق الهدددددف المنشددددود تعدددداد  يددددتم إنهدددداء البرنددددامج، واج
 الخطوات من الثالثة حتى الخامسة مرة أخرى.

وارزميدددة ذكدددداء السدددرب المسددددتخدمة فددددي ( مخطدددط انسدددديابي لخ0ويوضدددح شددددكل )
 البيئة.
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 ( خوارزمية ذكاء السرب المستخدمة في البحث الحالي2شكل)
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المحبببور الثالبببث: أنمببباط المناقشبببات الإلكترونيبببة القائمبببة علبببى ذكببباء السبببرب فبببي بيئبببة البببتعلم 
 السحابي:

سددية والتربويددة يتندداول هددذا المحددور تعريددف المناقشددات الإلكترونيددة وفوائدددها والأسددس النف   
 التي تقوم عليها، وأنماط المناقشات الإلكترونية )الموجهة، والحرة(.

 تعريف المناقشة الإلكترونية:
( بأنها: إحدى طرق التفاعل التي تسدمح بتبدادل 201، 0558يعرفها نبيل جاد عزمي )   

لطريقددة الأفكدار داخددل سددياق واحددد مُقدددم عددن طريددق المعلددم الددذي يقددوم بدددور الميسددر وهددذه ا
 .بأفكاره وتبادلها مع ا خرين تتبع منهجًا ديمقراطيًا، وتسمح لكل فرد بالإسهام

بأنهددا: بيئددة تعليميددة نشددطة يددتم مددن    (Wenger, 2013, 288)ويعرفهددا وينجددر       
فددددددي حددددددين يددددددذكر أندرسددددددين  ، خلالهددددددا إبددددددداء الددددددرأي والحددددددوار فددددددي موضددددددوعات متعددددددددة

(Andresen, 2009, 249) تبددادل للأفكددار وا راء بددين أفددراد يتشدداركون فددي  أنهددا عمليددة
الحدددوار وهدددي وسددديلة مثاليدددة للدددتعلم فدددي سدددياقات اجتماعيدددة، لأنهدددا تددددعم كدددل مدددن التفكيدددر 

 والتعاون اللازم للمتعلم.
( بأنها: منتدى يتضمن محادثات إلكترونيدة قائمدة 250، 0550وعرفها الغريب زاهر )    

بددددداء ا راء العلميددددة علددددى التفاعددددل بددددين المشدددداركين والتعددددا ون فددددي عددددرض المعلومددددات واج
والتعليمية، ويقوم المعلم بمساعدة المتعلمين في التغلدب علدى المشدكلات الزمانيدة والمكانيدة 

 لتوقيت المناقشة أو المشكلات النفسية التي تعوق تنفيذ المواجهة والمشاركة. 
الطدلاب بهددف تحقيدق  ( بأنها: حوار ونقاش بين.20، 0510وعرفتها نجلاء فارس )    

أهداف التعلم من خلال التوجيه، قد يكون هذا التوجيه مضبوط من قبل المعلدم أو باعتمداد 
المجموعة على نفسها، مما يسهم في تحسين وتطوير التعليم وتحسين انخراط الطدلاب فدي 

 التعلم.
رائيدا فدي هدذا وفي ضوء الخصائص السدابقة تُعدرِّفُ الباحثتدان المناقشدة الإلكترونيدة إج     

البحدددث بأنهدددا: حدددوار بدددين المتعلمدددين وتفاعدددل جمددداعي لتبدددادل ا راء والأفكدددار والمعلومدددات 
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ووجهددات النظددر بددين الطددلاب المشدداركين فددي الحددوار حددول موضددوعات الددتعلم المطروحددة 
 للمناقشة، بهدف إكسابهم مهارات إدارة المعرفة الشخصية في ضوء ذكاء السرب.

 لكترونية في العملية التعليمية:أهمية المناقشات الإ   
استخدام المناقشات الإلكترونيدة العديدد مدن المميدزات فدي العمليدة التعليميدة، حيدث  يتيح    

( أن المناقشددات .051(، أحمددد الخطيددب )00.، 0510يددذكر كددلب مددن سددعد محمددد إمددام )
، ممدا يحفدز الإلكترونية  تمكن المتعلمين من المشاركة بفعالية في أي وقت ومن أي مكان

قدددراتهم العقليددة ويعددزز لددديهم قيمددة العلددم. كمددا تزيددد مددن اهتمددامهم ودعمهددم لعمليددة الددتعلم، 
وتنُمي لديهم احترام آراء ا خرين، وتساعدهم هذه المناقشدات علدى جمدع معلومدات متنوعدة 

 .حول موضو  النقاش، مما يضيف إلى معرفتهم وخبراتهم الجديدة
لإلكترونيددددة فددددي خلددددق بيئددددة تعليميددددة ديناميكيددددة تدددددعم الددددتعلم كمددددا تسدددداهم المناقشددددات ا    

والتطددوير وتعددزز الشددعور بالانتمدداء إلددى مجتمددع المناقشددة؛ فهددي تتدديح لجميددع الطددلاب، بمددا 
عدداد إجابداتهم بعنايدة  .فديهم الانطوائيدون، الوقدت الكدافي للتفكيدر فدي الأسدئلة المطروحدة واج

(Wood & Bliss, 2016, 76) 
( أن المناقشددددات تلعددددب دورًا جوهريًّددددا فددددي 200، 0510حمددددد فددددارس )وتددددرى نجددددلاء م    

ثدراء الخبدرات، كمدا أنهدا تسداعد علدى مناقشدة  تحليل الأفكار المرتبطة بموضوعات الدتعلم واج
 موضوعات التعلم من عدة زوايا برؤىً مختلفة مما يسهم في تحسين مستوى التعلم.

قشددددات الإلكترونيددددة تحسددددن الفهددددم بددددأن المنا (Andersen, 2009)وأشددددار آندرسددددين      
وتوضددح المفدداهيم الأساسددية لدددى المتعلمددين فددي سددياق المناقشددة أو الحددوار، وتددوفير الدددعم 
الفدوري الموجدده للمددتعلم، وتضدديف بُعددد التفاعددل الاجتمداعي إلددى بيئددة الددتعلم الإلكترونيددة بمددا 

ريدة، وتسداعد علدى يهيئ بيئة تعلم تفاعلية تسدمح للطدلاب بدالتعبير عدن آرائهدم وأفكدارهم بح
 زيادة المرونة في وقت ومكان التعلم.

؛ نجددلاء فددارس (Clark, R. C., & Mayer, R. E. 2016)ويضدديف كددلب مددن       
( بدددأن المناقشدددات التعليميدددة تُحفدددز الطدددلاب علدددى 0511( ؛ حسدددن البددداتع )201، 0510)

يتدديح للطددلاب الفرصددة المشدداركة فددي النقددد البندداء والتفكيددر الإبددداعي والتفكيددر الناقددد، حيددث 
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للقيام بعمليات التفسير والتحليل ومعالجة المعلومات، وتأسيس مجتمع افتراضي مدن خدلال 
خلق بيئة التعلم تشاركية تفاعلية تشجعهم على التعلم والعمل التعداوني والتشداركي، وتعزيدز 

متنوعدة، التعلم المتمركز حول الطالب من خلال إتاحة الفرصة لها لاستخدام أساليب تعلدم 
 والتدريب على مهارات الاتصال المختلفة.

كمدددا تشدددجع المناقشدددات التفكيدددر الدددذي يسددداعد علدددى تعزيدددز مسدددتوى أعلدددى للمدددتعلم مثدددل    
التوليف والتحليل والتقييم وكذلج طدرح أفكدار واضدحة ودقيقدة، ممدا يسداعد علدى فهدم أعمدق 

 (. 00، 0512للمحتوى العلمي )أحمد نوبي وهبة الد يدي ،
وأشددارت العديددد مددن الدراسددات إلددى فاعليددة المناقشددات الإلكترونيددة فددي تحقيددق العديددد       

( التددددي أثبتددددت فاعليددددة 0510مددددن الفوائددددد لعمليددددة الددددتعلم منهددددا دراسددددة السدددديد أبددددو خطددددوة )
المناقشدددات المتزامندددة و يدددر المتزامندددة والمختلطدددة علدددى التحصددديل والدافعيدددة ل نجددداز لددددى 

 عة الإسكندرية. طلاب الدراسات العليا بجام
( والتدددي توصدددلت لفاعليدددة المناقشدددات الإلكترونيدددة 0510ودراسدددة سدددعد محمدددد إيمدددان )    

بكليددة التربيددة  المهندديعلددى تنميددة التحصدديل ومهددارات البحددث التعدداوني لدددى طددلاب الدددبلوم 
( التددددي أكدددددت علددددى فاعليددددة المناقشددددات 0510جامعددددة حلددددوان، ودراسددددة علددددي الكندددددري )

 نمية المعرفة وما وراء المعرفة لطلاب كلية التربية بجامعة الكويت.الإلكترونية في ت
( التدي هددفت إلدى تعمديم نمدوذم للمناقشدة الإلكترونيدة 0501دراسة أميدرة المعتصدم )      

)المتزامنة و ير المتزامنة( القائمة على تطبيقات الحوسبة السحابية والكشف عن أثرهدا فدي 
 سددددائط المتعددددددة التفاعليددددة والكفدددداءة الاجتماعيددددة لدددددىتنميددددة التحصدددديل وجددددودة إنتددددام الو 

الطالبدددات المعلمدددات بكليدددة البندددات جامعدددة عدددين شدددمس وتوصدددلت إلدددى فعاليدددة المناقشدددات 
الإلكترونيدددة بنوعيهدددا المتزامندددة و يدددر المتزامندددة وحققدددت حجدددم تدددأثير كبيدددر فدددي التحصددديل 

 المعرفي لمتعلمات المجموعتين التجريبيتين.
( والتدي هددفت إلدى تنميدة مهدارات نظدام 0500بدو سدريع، حسدام بددوي )ودراسة عماد أ    

والانخدراط فدي الدتعلم لددى الطالدب المعلدم بكليدة التربيدة   Moodleإدارة الدتعلم الإلكتروندي 
ومعرفة أثر التفاعل بين نمط المناقشات الإلكترونية )الموجهة والحرة ( وحجم المجموعدات 
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ي بيئة التعلم النقال وأسدفرت نتدائج البحدث عدن تفدوق نمدط المشاركة )الكبيرة و الصغيرة ( ف
 المناقشات الإلكترونية الموجهة على المناقشات الإلكترونية الحرة.

 ( أن من مميزات المناقشات الإلكترونية ما يلي:1.0، 0512وأضاف وليد يوسف )   
  التنقددددل: حيددددث يمكددددن المددددتعلم اسددددتخدامها والوصددددول إليهددددا مددددن خددددلال الأجهددددزة

محمولة، مثل الهواتف المتنقلة، والكمبيوتر اللوحي، وبالتدالي تددعم مفهدوم الدتعلم ال
 تحت الطلب.

   الاتصددددال والتفاعليددددة: حيددددث تتدددديح الفرصددددة لإجددددراء التفدددداعلات المتزامنددددة و يددددر
 المتزامنة بين المتعلمين والمعلمين.

  صددددور التبددددادل والتشددددارج: حيددددث تسددددمح للمتعلمددددين بتبددددادل الملفددددات والوثددددائق وال
والفيدددديوهات والتشدددارج مدددع بعضدددهم الدددبعض، بهددددف إنجددداز الواجبدددات والمهمدددات 

 التعليمية المطلوبة منهم.
   ،الوصددول والإتاحددة: فهددي دائمددا متاحددة للوصددول إليهددا أو إنتاجهددا فددي أي وقددت

 لأنها  ير مرتبطة بجدول زمن ل رسال.
 .المرونة: حيث يتم استخدامها في أي وقت وفي أي مكان 
  لتكلفدددددة، حيدددددث يعدددددد اسدددددتخدام المناقشدددددات الإلكترونيدددددة  يدددددر مكلفدددددة علدددددى قلدددددة ا

الإطددددلاق، فهددددي تعتمددددد علددددى بددددرامج اجتماعيددددة يتددددوافر اسددددتخدامها مجاندددداً عبددددر 
 الإنترنت.

ونظددرا لأهميددة المناقشددات الإلكترونيددة ينبغددي اسددتخدام وتوظيددف المناقشددة فددي بيئددة الددتعلم  
مية المطلوبة والتي يقوم بهدا الطدلاب فدي كدل سدرب السحابية للقيام بالأنشطة والمهام التعلي

 لمناقشتها.
 الأسس النظرية والتربوية التي تقوم عليها المناقشات الإلكترونية:

 فيما يلي التفاصيل لأهم النظريات التربوية التي تركز على المناقشات الإلكترونية.    
  Social Constructivist Theoryالنظرية البنائية الاجتماعية  -أ 
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تستند النظرية البنائيدة علدى الاعتقداد بدأن  (Moedritscher, 2006) بحسب مودرتشير    
المتعلمدددين يكوّندددون معدددرفتهم الشخصدددية مدددن خدددلال تجددداربهم، وتلعدددب الخبدددرات والتفددداعلات 
الاجتماعيدددة دورًا محوريًدددا فدددي عمليدددة الدددتعلم، كمدددا تُعتبدددر عمليدددة نشدددطة تحددددث فدددي سدددياق 

عدادة اجتماعي متمركز حدول ال مدتعلم؛ حيدث ينددمج المتعلمدون فدي مجتمدع المعرفدة لبنداء واج
بناء المعلومات من خدلال التفداعلات الاجتماعيدة، حيدث يكدون المتعلمدون نشديطين وليسدوا 

 سلبيين في العملية التعليمية.
والتعلم في ضوء هذا المفهوم هو عملية نشطة وفعالة والمتعلم فيهدا فدي حاجدة مسدتمرة     

جتماعي لإيضاح فهم للمعرفة والوصول للمعندى، وتؤكدد كدذلج علدى أن المدتعلم للتفاعل الا
 & Grant) هدو محدور عمليدات الدتعلم حيدث يتفاعدل مدع أقرانده فدي بنداء معارفده وخبراتده.

Minis, 2009, 343) 

وبددذلج تؤكددد النظريددة البنائيددة الاجتماعيددة علددى فاعليددة المناقشددات الإلكترونيددة فددي بندداء     
لأن المناقشددددات تتدددديح الفرصددددة للطددددلاب لبندددداء المعنددددى معًددددا، ودمددددج  سددددتيعابها،المعرفددددة وا

المعرفددة الجديدددة بصددورة متكاملددة مددع خبددراتهم السددابقة، وتتدديح التفاعددل بددين المتعلمددين فددي 
بيئددة اجتماعيددة وتثيددر التفكيددر النقدددي لدددى المتعلمددين، حيددث يحتددام المتعلمددون داخددل كددل 

نجدداز المهددام المطلوبددة، وهددذا مددا تؤكددد  سددرب إلددى المناقشددة والتعدداون فيمددا بيددنهم لحقيددق واج
تسددددتفيد المناقشددددات الإلكترونيددددة القائمددددة علددددى ذكدددداء عليدددده النظريددددة البنائيددددة الاجتماعيددددة، و 

الأسددددراب مددددن مبددددادا النظريددددة البنائيددددة الاجتماعيددددة لتعزيددددز عمليددددة الددددتعلم والتفاعددددل بددددين 
علدى التفاعدل والتعداون بدين الأفدراد المتعلمين؛ حيث إن الذكاء الاصدطناعي للسدرب يعتمدد 

 :للوصول إلى حلول مُثلى للمشكلات. وتشتمل هذه المناقشات على عدة فوائد
تمكددن المناقشددات الإلكترونيددة المتعلمددين مددن العمددل معدداً بشددكل  الببتعلم التعبباوني -1

هدددذا يعكدددس مبددددأ التفاعدددل و تعددداوني، ممدددا يعدددزز بنددداء المعرفدددة بشدددكل جمددداعي. 
 .ظرية البنائيةالاجتماعي في الن
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مددن خددلال التفاعددل مددع مجموعددة متنوعددة مددن الأشددخاص، يددتمكن  :تنببوع ااراء -0
المتعلمددددون مددددن الاطددددلا  علددددى آراء وأفكددددار متعددددددة، ممددددا يعددددزز فهمهددددم للمددددادة 

 .ويضيف أبعادًا جديدة لمعرفة كل فرد
تشددجع المناقشددات الإلكترونيددة المتعلمددين علددى التفكيددر النقدددي  التفكيببر النقببدي: -2

تحليدددل، حيدددث يتطلدددب مدددنهم تقدددديم آرائهدددم والددددفا  عنهدددا والتفاعدددل مدددع أفكدددار وال
 .ا خرين

تدوفر المناقشدات الإلكترونيدة بيئدة تعليميدة مرندة  المرونبة والقبدرة علبى الوصبول: -.
يمكددن الوصددول إليهددا فددي أي وقددت ومددن أي مكددان؛ ممددا يسددهل علددى المتعلمددين 

 .المشاركة بفعالية
خددراط فددي مجتمددع المعرفددة وتبددادل الأفكددار علددى يسدداعد الان :التحفيببز الشخصببي -0

 .تحفيز المتعلمين وزيادة اهتمامهم بالمادة الدراسية
تؤكددد هددذه النظريددة أن المعلومددات علددى الشددبكة المترابطددة فددي  النظريببة الاتصببالية: -ب 

حالدددة تغييدددر دائدددم، فالمعرفدددة تتددددفق باسدددتمرار بتغييدددر المعرفدددة المسدددتمرة، وأن الدددتعلم 
البحدددددث عدددددن المعلومدددددات وفحصدددددها وتنقيتهدددددا مدددددن المعلومدددددات  يدددددر يعتمدددددد علدددددى 

الصددددحيحة مددددن خددددلال التحدددداور والتنددددافس، فالاتصددددالية تعتمددددد علددددى تددددوافر العقددددد 
والشدددبكات التدددي يسدددتطيع المدددتعلم التفاعدددل معهدددا، كمدددا تؤكدددد علدددى وجدددود الأنشدددطة 

المشداركة والتدريبات الإلكترونية من خدلال المناقشدات الإلكترونيدة التدي تعتمدد علدى 
والتفاعددل الاجتمدداعي بددين الطددلاب والمعلمدددين فددي اسددتخدام الشددبكات فددي الأسدددراب 

 (.01، 0518الاصطناعية )السيد أبو خطوة، 
والتددددي تددددرى أن الددددتعلم قددددائم علددددى الحددددوار بددددين المتشدددداركين فددددي  نظريببببة الحببببوار: -ج 

خدر، المجموعة الواحدة؛ حيث يمدهم بفائدة تختلف في النو  والدرجة مدن شدخص  
والحدوار يمددر بثلاثددة مسددتويات، تبددأ مددن المناقشددة العامددة، ثدم مناقشددة الموضددو ، ثددم 
التحدددددث عددددن الددددتعلم الددددذي تددددم حدوثدددده، ولأن المناقشددددات الإلكترونيددددة تتوقددددف علددددى 
التفاعدددل الاجتمددداعي والحدددوار بدددين المتشددداركين، فددد ن المناقشدددات الإلكترونيدددة تعتبدددر 
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فددددي ضددددوء ذكدددداء الأسددددراب الاصددددطناعية انعكاسددددا لمبددددادا نظريددددة الحددددوار خاصددددة 
 (..051)حسناء الطباس، 

 أنماط المناقشات الإلكترونية:
(، جمببببال الشببببرقاوي والسببببعيد مببببرزو  200٢صببببنف كببببلع مببببن السببببعيد محمببببد  )    
 ( المناقشات الإلكترونية إلى:  2003(،  محمد عطية خميس )2010)
الباحثتدددان المناقشدددات الموجهددددة المناقشدددات الموجهدددة والمناقشددددات الحدددرة، وسدددوف تتندددداول  

 والحرة في الجزء التالي:
 المناقشة الإلكترونية الموجهة:

تعتمد على طرح المعلم لأسئلة وفق نظام معين، وتشدجع الطدلاب علدى الإجابدة عليهدا     
ممدا يسدهم فدي تنظديم العلاقدة بددين المعدارف، وتثبيدت المعلومدات، وبالتدالي فد ن دور المعلددم 

ضددبوطة يتمثدل فدي كوندده المسدؤول عددن متابعدة سدير المناقشددة فدي مسددارها فدي المناقشدة الم
الصددحيح، و وضددع ضددوابط للطددلاب، وتقددديم الدددعم والمسدداعدة للتغلددب علددى أيددة مشددكلات 

  (Hew, 2015, pp20- 21) تواجههم
والمناقشددة الموجهددة أو المضددبوطة هددي: مناقشددة تعتمددد علددى المعلددم فددي إدارة الحددوار      

والدددتحكم فيهدددا والتدددي يمكدددن أن تدددتم مدددن خدددلال المددددونات أو المنتدددديات،  حدددول موضدددو  مدددا
وتسددمح للطددلاب بالمشدداركة فددي المناقشددات الموضددوعية بشددكل منددتظم فيقددوم المعلددم بطددرح 
الأسددئلة علددى الطددلاب وتوجيدده المحادثددات وهددو المسددؤول عددن الإجابددة عددن أي استفسددارات 

 (. 12، 0518)ممدوح سالم محمد، مسفر بن  صن، 
وتعرف المناقشدة الإلكترونيدة الموجهدة إجرائيداً بأنهدا: مجموعدة المهدام والأنشدطة والأسدئلة   

التدددي يدددتم مناقشدددتها بشدددكل إلكتروندددي يدددديرها المعلدددم بتوجيددده المتعلمدددين وفدددق عددددة تعليمدددات 
واضدددحة متفدددق عليهدددا فدددي بيئدددة تعلدددم سدددحابية فدددي شدددكل أسدددراب تشدددبه الأسدددراب الطبيعيدددة، 

شدعبة تكنولوجيدا  المهنديدارة المعرفدة الشخصدية لددى طدلاب الددبلوم بهدف تنميدة مهدارات إ
 التعليم.
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إلدى أن المناقشدات الإلكترونيدة التدي   Wilkinson (2009)وقد أشارت دراسة ولينكسدون   
يقودها المعلم تحقق كثيرًا من المزايا، أهمها أن المعلم يؤدي دورًا مهما فدي بقداء المتعلمدين 

روح للمناقشة، إضافة إلى تددخل المعلدم لتقدديم الددعم الدلازم، كمدا في سياق الموضو  المط
 أن قيادته للمناقشة تسهم في تحسين نوعية التعلم بالنسبة لطلابه. 

وقددد أكدددت العديددد مددن الدراسددات علددى فاعليددة نمددط المناقشددات الإلكترونيددة الموجهددة مقارنددة 
نجددددلاء محمددددد فددددارس،  ; Parkes, 2003بالمناقشددددات الإلكترونيددددة الحددددرة منهددددا دراسددددة )

؛ هدداني أبددو الفتددوح جدداد، 0518؛ ممدددوح سددالم محمددد، مسددفر بددن عضددين مسددفر، 0510
 وذلج للأسباب ا تية: (0510؛ هند محمود قاسم، رشا يحيى السيد، 0510
   تُمكددن المناقشددات الموجهددة أوالمضددبوطة الطددلاب مددن التواصددل والتفاعددل بشددكل

 مناقشة.جيد، وعدم سيطرة أحد الطلاب على ال
   المناقشدددة الإلكترونيدددة الموجهدددة أو المضدددبوطة عدددززت تعلدددم المتعلمدددين ورفعددددت

مسدددتوى فددداعليتهم مدددن خدددلال الددددعم والتوجيددده المسدددتمر، إضدددافة إلدددى انتقدددال أثدددر 
 الحماس من المعلم للمتعلمين.

   أتاحت المناقشات الإلكترونيدة الموجهدة أو المضدبوطة للمتعلمدين الحصدول علدى
وجيهددات اللازمددة بشددكل مباشددر، الأمددر الددذي سدداعد علددى توضدديح المسدداعدات والت

النقددددداط الغامضدددددة أثنددددداء المناقشدددددات، وأن توجيددددده المعلدددددم قدددددد سددددداعد فدددددي تركيدددددز 
 المتعلمين على أهداف التعلم.

   أتاحت المناقشات الإلكترونية الموجهة أو المضبوطة للمعلدم تقدديم مصدادر تعلدم
مدددر الدددذي جدددذب انتبددداه الطدددلاب نحدددو متنوعدددة لكدددي يتفاعدددل معهدددا المتعلمدددون، الأ
 التعلم، وبالتالي ساهم في زيادة التحصيل.

ور ددم أن هددذا النددو  مددن المناقشددات يحقددق العديددد مددن الفوائددد، إلا أن لدده أيضدداً بعددض 
 العيوب؛ منها:

  تقييد الإبدا : قد يؤدي التوجيه الزائد إلى تقليل فدرص الإبددا  والتفكيدر الحدر بدين
 رون بأنهم مقيدون بالأسئلة أو المواضيع المحددة.المتعلمين، وقد يشع
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  الاعتمدداد علددى المدددرس: يمكددن أن يعتمددد المتعلمددون بشددكل مفددرط علددى توجيهددات
المددددرس، ممدددا يقلدددل مدددن اسدددتقلاليتهم فدددي التفكيدددر والمناقشدددة؛ وقدددد يقلدددل هدددذا مدددن 

 فرص التعلم الذاتي وتطوير مهارات البحث والتحليل.
 متعلمددددددون بالضددددددغط للالتددددددزام بالجدددددددول الزمنددددددي الضددددددغط الزمنددددددي: قددددددد يشددددددعر ال

والتوجيهات المحددة، مما يمكن أن يكدون مرهقداً لبعضدهم، ممدا يدؤدي إلدى تسدريع 
 المناقشات على حساب العمق والجودة.

  التفاعددل المحدددود: قددد تقتصددر المناقشددات علددى المواضدديع والأسددئلة المحددددة، ممددا
مددا يشددعر المتعلمددين بددأنهم  يددر يقلددل مددن فددرص التفاعددل العفددوي والغيددر موجدده؛ م

 قادرين على استكشاف موضوعات تهمهم خارم نطاق التوجيهات.
 المناقشات الإلكترونية الحرة )المتمركزة حول المجموعة(: 

هي مناقشات يديرها الطلاب أنفسهم و يوجهونها نحو فكرة ما، وتحدد المجموعة قائددًا     
ويشدجع زمدلاءه علدى المشداركة ويسدتعرض أفضدل  لها ليقوم بددور الميسدر لعمليدة المناقشدة

الأفكار، ويقدم تلخيصًا في نهاية كل نقداش، والمعلدم يقدوم بددور المراقدب، وقدد يسدجل ردود 
 Dusinberre, 2015)دفعل طلابه لتكون مرجعا عند تقييم أدائهم في مناقشة لاحقة. 

هددي مناقشدددات محورهدددا فالمناقشددة الحدددرة تددتم بحريدددة فددي أي اتجددداه بددددون تحكددم المعلدددم، و   
الطدلاب أنفسدهم وهدم مددن يقومدون بتوجيده المناقشددة مدن خدلال اختيددار أحدد أفدراد المجموعددة 
ليقوم بدور القائد والتي تتمثل وظيفته في تشجيع زملائه على المشاركة في المناقشدة وربدط 
الأفكددددار للحفدددداظ علددددى بقدددداء جميددددع الأعضدددداء معًددددا داخددددل إطددددار موضددددو  المناقشددددة، ثددددم 

ص أهدم الأفكددار وعرضدها علدى أعضدداء المجموعدة )أحمدد عبددد النبدي، ولاء أحمددد، اسدتخلا
0518 ،0). 
وتعددرف المناقشددة الإلكترونيددة الحددرة إجرائيًددا بأنهددا: مجموعددة المهددام والأنشددطة والأسددئلة،    

يددتم مناقشددتها بشددكل إلكترونددي يددديرها المتعلمددون أنفسددهم دون وجددود قواعددد محددددة فددي بيئددة 
لى شكل أسراب تشبه الأسراب الطبيعية بهددف تنميدة مهدارات إدارة المعرفدة تعلم سحابية ع

 شعبة تكنولوجيا التعليم. المهنيالشخصية لدى طلاب الدبلوم 



 

 

 المجلة الدولية للتعليم الإلكتروني
 

 2024العدد الأول يونيو                                            المجلد الثالث عشر              

 

128 

أن فددي هددذا الددنمط مددن المناقشددات يجددب تدددريب الطددلاب  Robb (2015)ويؤكددد روب     
ة والتأكيدددد علدددى علدددى كيفيدددة قيدددادة المجموعدددة والإشدددراف علدددى عمليدددة المناقشدددة والمشدددارك

 ضرورة تقديم إنتام فكري في نهاية المناقشة.
وعلى الر م من أن المناقشة الإلكترونية التي يقودها المعلم لها مؤيددوها، إلا أن هنداج     

وجهددة نظددر أخددرى تددرى أن المعلددم قددد يهدديمن علددى المناقشددة ويكددون محورهددا، وهددو مددا قددد 
 يؤدي إلى قمع مشاركة الطلاب بشكل فعال. 

التددي أكدددت علددى أن المناقشددات  sello (2014)ويتفددق مددع هددذا التوجدده دراسددة سدديلو       
التددي يقودهددا الطددلاب تسددهم فددي تعزيددز الإحسدداس بالانتمدداء لمجتمددع الددتعلم، وتشددجع علددى 
المشدداركة، وتددوفر بيئددة تعليميددة خاليددة مددن مخدداطر وقلددق المشدداركة، بينمددا أشددارت دراسدددة 

المناقشدات الإلكترونيدة الحدرة التدي يدديرها الطدلاب أنفسدهم بدأن  Seranno (2013)سدورينو 
تظهددر شددعورًا بددالتراخي واللامبددالاة، وربمددا يرجددع السددبب فددي ذلددج إلددى أن الطددلاب يفتقددرون 
إلى المهارات اللازمة لجعل المناقشة فعالدة، فقدد لا يكدون لدديهم المعرفدة والمهدارات الكافيدة 

مهددم لددديهم خبددرات محدددودة وفددي حاجددة دائمددة لتحقيددق الغددرض مددن المناقشددة، كمددا أن معظ
 إلى تعليمات وتوجيهات من المعلم.

وهنددددداج دراسدددددات أكددددددت علدددددى فاعليدددددة نمدددددط المناقشدددددات الإلكترونيدددددة الحدددددرة، مقارندددددة     
، بالمناقشدددات الإلكترونيدددة المضدددبوطة، منهدددا: دراسدددة  أحمدددد محمدددد ندددوبي، هبدددة الد يددددي

 (.0510جودة محمد، ؛ أمل 0518مصطفي عبد الرحمن طه،  ؛ 0512
 وذلج للأسباب ا تية:

  لأن المناقشددات الإلكترونيددة الحددرة وفددرت بيئددة تجعددل الددتعلم أكثددر سددهولة وبشددكل
أعمق، حيث يستطيع فيه المتعلمون بناء معارفهم وربطهدا بالمعرفدة السدابقة، كمدا 
سمحت المناقشات للمتعلمين بتبادل الخبدرات فدي أي وقدت ومدن أي مكدان تتدوافر 

 عملية الاتصال.فيه 
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   المناقشددات الإلكترونيددة الحددرة تتدديح للمتعلمددين مسددؤولية تعلمهددم بأنفسددهم وبعضددهم
الددبعض، نتيجددة لديناميكيددة التواصددل والتفاعددل والمشدداركة النشددطة ودعددم الطددلاب 

 كل منهم للآخر.
   ،تسهم المناقشات الإلكترونية الحرة في تعزيز الإحساس بالانتماء لمجتمدع الدتعلم

 بيئة تشجع على التفاعل في عملية التعلم ومشاركة خبراتهم ومعلوماتهم.وتوفر 
   تددوفر مناخًددا حددرًا ومريحًددا للأعصدداب لإجددراء المناقشددة، ذلددج المندداس الددذي يشددعر

فيدده الطددلاب بددأنهم  يددر مقيدددين ولددديهم الحريددة فددي طددرح الأسددئلة وعددرض آرائهددم 
النافعددددددة المرتبطددددددة ووجهددددددات نظددددددرهم، وهددددددذه البيئددددددة تدددددددعم العمليددددددات المفيدددددددة و 

وتتميددددز  بالمناقشددددات، وتددددؤدي لاتجاهددددات إيجابيددددة مددددن الطددددلاب نحددددو المناقشددددة.
 ؛ منها:بالمرونة والاستقلالية. ومع ذلج، ف نَّ لها بعض العيوب

 فقددد ينحددرف النقدداش عددن الموضددو  الأساسددي بسددبب تعدددد الأفكددار  :عببدم التركيببز
بدين موضدوعات جانبيدة،  يمكن أن تتشدتت المشداركات؛ و وعدم وجود توجيه محدد

 .مما يقلل من الفائدة التعليمية
 قدددد تدددنخفض جدددودة المناقشدددات بسدددبب عددددم وجدددود معدددايير أو  :جبببودة المحتبببوى

 .ضوابط للمحتوى، فالمشاركات قد تكون سطحية أو  ير مدعومة بأدلة قوية
 يمكدن أن تسدتمر المناقشدات لفتدرات طويلدة دون الوصدول إلدى نتدائج  :إدارة الوقت

ة، وقدددد يتطلدددب مدددن المتعلمدددين قضددداء وقدددت طويدددل فدددي متابعدددة ومراجعدددة ملموسددد
 .النقاشات

 بعددض المتعلمددين قددد يهيمنددون علددى النقدداش، بينمددا قدددد  :الفجببوات فببي المشبباركة
عدددم التوجيده قدد يدؤدي إلدى  يداب بعددض ، و يشدعر ا خدرون بدالتردد فدي المشداركة

 .الأصوات والأفكار المهمة
 المدرسددين تقيدديم المشدداركات بشددكل فعددال بسددبب يصددعب علددى  :التقيببيم والمتابعببة

عددددم وجدددود معدددايير واضدددحة، فالمتابعدددة والتوجيددده تكدددون أقدددل فعاليدددة بددددون هيكدددل 
 .منظم
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الأمدددددر الدددددذي جعدددددل البددددداحثتين تسدددددعيان إلدددددى تحديدددددد نمدددددط المناقشدددددات الإلكترونيدددددة      
شخصدية لددى )المضبوطة والحرة( الأكثر فاعليدة فدي تنميدة مهدارات تطدوير بيئدات الدتعلم ال

طدددلاب الدراسدددات العليدددا، حيدددث توجدددد حاجدددة إلدددى إجدددراء المزيدددد مدددن البحدددوث والدراسدددات 
 للمقارنة بين هذين النوعين وتحديد أيهما أكثر فاعلية.

 المحور الرابع: مهارات إدارة المعرفة الشخصية:
 :مفهوم إدارة المعرفة الشخصية

المعرفدة مدن أجدل تحقيدق الأهدداف،  إدارة المعرفة الشخصية هي عمليدة إدارة مصدادر     
وتشدددمل تسدددجيل المعدددارف الضدددمنية الشخصدددية، والوصدددول للمصدددادر الضدددرورية للمدددتعلم، 
عددادة إنتددام المعددارف الشخصددية، كمددا  نتددام واج وتحسددين عمليددة التنظدديم الددذاتي للمصددادر، واج

ي، تتضمن عمليات إدارة قواعد بيانات المعرفة الشخصية، وقواعد بياندات التفكيدر الشخصد
دارة شددبكة  دارة المددتعلم واج دارة الوقددت، واج والتددي تتضددمن بدددورها إدارة الاتصددال الشخصددي، واج

 المصادر، والملفات الشخصية.
( إدارة المعرفدة بأنهدا: عمليدة الحصدول 08، 0512بينما عدرف محمدد عطيدة خمديس )    

اس علددى المعلومددات الصددحيحة مددن الأفددراد الصددحيحين، فددي الوقددت الصددحيح، وتسدداعد الندد
على إنشاء المعرفة وتشارج فيها، والتصدرف علدى أسداس المعلومدات بطريقدة قابلدة للقيداس 
بهدف تحسين الأداء، وهي مجال فني  يهدف إلدى تحقيدق الأهدداف عدن طريدق الاسدتخدام 

نشائها، والتشارج فيها.  الأمثل للمعرفة، ويركز على عمليات اكتساب المعرفة واج
إدارة المعرفدة الشخصدية  (Dabbagh  & Kitsants, 2012ويعرف دباغ وكتسدانتس )     

بأنها عملية قيام الفرد ب دارة معارفده الشخصدية باسدتخدام التطبيقدات التكنولوجيدة وأن هنداج 
مسدددتويين مدددن مهدددارات إدارة المعرفدددة الشخصدددية همدددا: المسدددتوى البسددديط ويتضدددمن إعدددداد 

لمتقددددم ويتضدددمن القددددرة علدددى المعدددارف والمحتدددوى الرقمدددي، وتنظددديم مشددداركته، والمسدددتوى ا
التواصدددل والقددددرة علدددى التنسددديق بدددين السدددياق الرسدددمي و يدددر الرسدددمي، والقددددرة علدددى النقدددد 

 والابتكار.
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 الأهمية التربوية لإدارة المعرفة الشخصية:
؛  نضددال 0510؛ ريمددا حددلاق، 0510أشددار كددلب مددن )عمدداد سددرحان، عددلاء الحمددامي،   

: إلى أهمية تطبيدق إدارة المعرفدة الشخصدية فدي (0510؛ محمد ضاحي، 0510الزمطة، 
 التعليم، وضرورة اكتساب مهاراتها كما يلي: 

  تنمدي قددرة المتعلمدين علدى سدحب المعرفدةKnowledge pulling   بشدكل ذاتدي
مما يكسب القدرة على مواجهة المتغيدرات المعلوماتيدة، الأمدر الدذي لا يدتم تنفيدذه 

 في التعليم التقليدي.
 لم مددن الاعتمدداد علددى الأنشددطة واكتسدداب المعرفددة الظدداهرة الصددريحة ينقددل المددتع

الموجددودة فدددي الكتدددب والمراجدددع إلدددى الاعتمدداد علدددى الأفكدددار والخبدددرات واكتسددداب 
 المعرفة الضمنية التي تظهر في البحث والمناقشة مع الخبراء.

  دارة الوقددت، وتطددوير مهددارات التفكيددر زيدداد قدددرة المددتعلم علددى حددل المشددكلات واج
لناقدددد وتنميدددة مهدددارات التخطددديط الاسدددتراتيجي، وزيدددادة مهدددارات البحدددث وتحسدددين ا

 عملية اتخاذ القرار.
  تزويدددد المتعلمدددين بمهدددارات تنظددديم المعرفدددة الموجدددودة لدددديهم وتخزينهدددا والاسدددتفادة

 منها. 
 .تعد مهارة أساسية في سوق العمل 
  ت القريبددة تزويددد المتعلمددين بخبددرات أكثددر فددي مجددالات تخصصددهم وفددي المجددالا

 منها، وتزويدهم بوعي أكبر حول البيئة الأكاديمية حولهم.
( أن هنداج كفايدات تكنولوجيدة ضدرورية لازمدة 0512،00ويرى محمد عطية خمديس )    

للمدددتعلم النددداجح فدددي مجتمدددع المعرفدددة، ويجدددب أن تعمدددل المؤسسدددات التعليميدددة علدددى تزويدددد 
اسدددتخدام الكمبيدددوتر والشدددبكات وأجهدددزة  المتعلمدددين وتنميتهدددا لدددديهم، بحيدددث يسدددتطيع المدددتعلم

الاتصددددال الرقميددددة المحمولددددة وتطبيقددددات الويددددب فددددي الوصددددول إلددددى المعلومددددات ومعالجددددة 
نتددددام  المعلومددددات وتنظيمهددددا وتخزينهددددا واسددددترجاعها، ونشددددرها وتددددداولها، والتشددددارج فيهددددا، واج

التشددارج فددي المعرفددة والمددواد والمصددادر الرقميددة، وتخزينهددا وتقويمهددا فددي ضددوء المعددايير، و 
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المعرفددددة بحيددددث يتواصددددل المتعلمددددين مددددع بعضددددهم الددددبعض ويعملددددون معددددا، لبندددداء المعرفددددة 
والتفاعددل فددي مجتمعددات المعرفددة علددى الخددط ونشددر المعرفددة وتددداولها باسددتخدام التطبيقددات 

دارة المعرفة واستخدامها.  المناسبة واج
 .مهارات إدارة المعرفة الشخصية

والبحدددوث تحديددد مهدددارات إدارة المعرفددة الشخصدددية علدددى  تناولددت العديدددد مددن الدراسدددات    
( توصددددلت إلددددى خمددددس مهددددارات لإدارة 0510سددددبيل المثددددال فددددي دراسددددة زينددددب السددددلامي )

المعرفددة الشخصددية هددي: مهددارة تخطدديط وتنظدديم المعرفددة الشخصددية، والمسددارات والمصددادر 
م المعرفدددددة التعليميددددة، ومهدددددارة البحدددددث عدددددن المعرفدددددة الشخصددددية وتجميعهدددددا، ومهدددددارة إنتدددددا

الشخصددية وتخزينهددا ونشددرها، ومهددارة تشددارج المعرفددة الشخصددية، والتواصددل الاجتمدداعي، 
 ومهارة تأمل المعرفة الشخصية، والتقويم الذاتي.

إلددى أن إدارة المعرفددة الشخصدددية  Liebowitz (2012)بينمددا توصددلت دراسددة ليبدددوتز     
عرفة، اكتساب المعرفدة، تطبيدق تتكون من خمس مهارات وهي: تشارج المعرفة، ابتكار الم

 المعرفة، تخزين المعرفة.
سددددبع مهددددارات لإدارة المعرفددددة الشخصددددية هددددي  Dorsey (2000)كمددددا حدددددد دورس      

الحصددددول علددددى المعلومددددات، تقددددويم المعلومددددات، تنظدددديم المعلومددددات، تحليددددل المعلومددددات، 
 المعلومات. عرض وتقديم المعلومات، التأكيد على سلامة المعلومات، التشارج في 

( إلى تسع مهارات لإدارة المعرفدة الشخصدية 0501بينما توصلت دراسة نهى عثمان )    
هددددي: البحددددث عددددن المعلومددددات وجمعهدددددا، تحليددددل المعلومددددات، تقيدددديم المعلومددددات، تنظددددديم 
المعلومات، تخزين المعلومات، تجهيز المعلومدات، نشدر المعلومدات، مشداركة المعلومدات، 

 تأمين المعلومات.
بتصدددنيف مهدددارات إدارة المعرفدددة  Pettenatietal (2007)بينمدددا قدددام بتيددداني وآخدددرون    

، وتضدمن مهدارة Createالشخصية إلى ثلاث فئدات، الفئدة الأولدى وتسدمى البنداء والتكدوين 
التحريددددر داخددددل الأدوات الاجتماعيددددة كالمدددددونات والدددددويكي، ومهددددارات الددددربط بددددين أجدددددزاء 

الذهنيددددة أو الرسددددوم، ومهددددارة التكامددددل بددددين عناصددددر  المحتددددوى سددددواء مددددن خددددلال الخددددرائط
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المحتوى من صور ورسوم وملفات وفيديو، ومهارة إدارة الأمن وتعني حمايدة الخصوصدية، 
: والتددي تسددمى التنظدديم وتتضددمن العديددد Organizeوحقددوق الملكيددة الفكريددة، والفئددة الثانيددة 

لفدددددة، والتخدددددزين لتلدددددج مدددددن المهدددددارات مثدددددل: البحدددددث والعثدددددور علدددددى مصدددددادر الدددددتعلم المخت
وتتضدمن   shareالمصادر، والأنشطة الإلكترونيدة للمشداركات، والفئدة الثالثدة فئدة التشدارج 

العديددد مددن المهددارات للتواصددل مددع ا خددرين باسددتخدام طددرق  ووسددائل الاتصددال المختلفددة، 
 إدارة الاتصالات والنشر من خلال القنوات المختلفة.

إلدددى سدددبع مهدددارات لإدارة  ((Cheong& Tsui 2010بينمدددا توصدددل شددديونل وتشدددوى    
المعرفددددة الشخصددددية وهددددي: اسددددترجا  المعلومددددات، تنظدددديم المعلومددددات، تقيدددديم المعلومددددات، 

 التعاون حول المعلومات، تحليل المعلومات، عرض المعلومات، تأمين المعلومات.
 وبالتدددددالي يتضدددددح أنددددده لا يوجدددددد اتفددددداق علدددددى عددددددد عمليدددددات أو مهدددددارات إدارة المعرفدددددة 

الشخصدددية، لكدددن هنددداج اتفددداق علدددى العمليدددات الأساسدددية لإدارة المعرفدددة الشخصدددية فهددددي 
 تتضمن المهارات التالية:

تشددمل هددذه الفئددة عديددد مددن  :(Create) المعرفببة الشخصببية بنبباء وتكببوين  -1
المهددددددارات مثددددددل التحريددددددر داخددددددل الأدوات الاجتماعيددددددة )كالمدددددددونات وصددددددفحات 

إيجاد الدروابط بدين أجدزاء المحتدوى باسدتخدام الويكي(، ومهارة الربط التي تتضمن 
الرسدددوم أو الخدددرائط الذهنيدددة. كدددذلج، تتضدددمن مهدددارة التكامدددل التدددي تشدددمل دمدددج 
العناصدر المختلفدة فددي المحتدوى مثددل الصدور، الرسدوم البيانيددة، الفيدديو، الترجمددة، 
الملخصدددددات، والملفدددددات الرقميدددددة. وأيضًدددددا، تتضدددددمن مهدددددارة إدارة الأمدددددن لحمايدددددة 

 .ة وحقوق الملكية الفكريةالخصوصي
تتضمن هذه الفئدة مهدارات مثدل البحدث  :(Organize) تنظيم المعرفة الشخصية -0

والعثددور علددى الأوعيددة الرقميددة المختلفددة، الاسددترجا  الانتقددائي، تخددزين المصددادر 
المختلفة، وتنظيمها وتصنيفها مدن خدلال الأرشدفة الإلكترونيدة للمشداركات بغدرض 

 .تسهيل التنظيم
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تشدمل هدذه الفئدة مهدارات التواصدل مدع ا خدرين باسدتخدام   :(Share) اركالتشب  -2
طدددددرق ووسدددددائل الاتصدددددال المختلفدددددة )مثدددددل أدوات الشدددددبكات الاجتماعيدددددة(، إدارة 
الاتصدددالات وحفدددظ المجموعدددات التشددداركية مدددن خدددلال تقسددديم العمدددل بدددين الأفدددراد 

ع، الأرشدديف لتحقيددق الأهددداف المشددتركة، والنشددر عبددر قنددوات مختلفددة مثددل المواقدد
، وقددددد تددددم التوصددددل إلددددى قائمددددة بالمهددددارات الأساسددددية لإدارة الرقمددددي، والمدددددونات

المعرفة الشخصية في البحدث الحدالي؛ وتشدمل: قائمدة بالمهدارات الأساسدية تشدمل 
المعرفبببة  بنببباء وتكبببوين ( فئدددات رئيسدددية لإدارة المعرفدددة الشخصدددية، هدددي: فئدددة2)

 ، وفئددة(Organize) لشخصببيةتنظببيم المعرفببة ا، وفئببة (Create) الشخصببية
( 00( مهدددارة رئيسددددية، مقسدددمة إلددددى)18وتتفددددر  منهدددا عدددددد ) (Share) التشبببارك

 مهارة فرعية، وسيتم عرضها تفصيليا بجزء الإجراءات المنهجية للبحث.
 الإجراءات المنهجية للبحث

 منهج البحث:أولا: 
، فقدد Developmental Researchنظرًا لأن البحث الحالي مدن البحدوث التطويريدة    

اسدددتخدمت الباحثتدددان مدددنهج البحدددث التطدددويري، كمدددا أشدددار إليددده عبدددد اللطيدددف بدددن صدددفي 
 بأنه تكامل بين ثلاثة مناهج للبحث هي:  El Gazzar (2014)الجزار
والدذي تدم اسدتخدامه فدي مرحلدة الدراسدة والتحليدل ولإعدداد  الوصبفي المسب منهج  -1

ذات الصدددددلة بمشدددددكلة البحدددددث  الإطدددددار النظدددددري والبحدددددوث، والدراسدددددات السدددددابقة
والمرتبطدددددة بالمحددددداور العلميدددددة التدددددي اشدددددتمل عليهدددددا البحدددددث، وتحليدددددل المهدددددارات 
المرتبطددة بكددل مددن إدارة المعرفددة الشخصددية، ومعددايير التصددميم التعليمددي لبيئددات 

 التعلم السحابية، ووصف أدوات البحث وبنائها، وتفسير النتائج ومناقشتها.
فدددي تطبيدددق نمدددوذم التصدددميم ذي تدددم اسدددتخدامه ، والدددمبببنهج تطبببوير المنظومبببات -0

نمطدددي المناقشدددة الإلكترونيدددة )الموجهدددةو الحدددرة( فدددي تصدددميم وتطدددوير  التعليمدددي
القائمددة علددى ذكدداء السددرب الاصددطناعي ببيئددات الددتعلم السددحابية، ودراسددة أثرهمددا 

 في تنمية مهارات إدارة المعرفة الشخصية لدى طلاب الدراسات العليا.
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، والددذي تدم اسددتخدامه عندد قيدداس أثدر المتغيددر المسددتقل لتجريبببيالمبنهج البحثببي ا -2
 .  للبحث على المتغيرات التابعة

 ثانيا: متغيرات البحث:
نمددط المناقشددة الإلكترونيددة القائمددة علددى ذكدداء السددرب الاصددطناعي، المتغيببر المسببتقل: -أ

 بمستويين:
 .نمط المناقشة الموجهة 
 نمط المناقشة الحرة  . 

 بعة:المتغيرات التا-ب 
  الجوانب المعرفية لمهارات إدارة المعرفدة الشخصدية المطلدوب توافرهدا لددى طدلاب

 شعبة تكنولوجيا التعليم بكلية التربية جامعة المنصورة. المهنيالدبلوم 
  الجوانددب الأدائيددة لمهددارات إدارة المعرفددة الشخصددية المطلددوب توافرهددا لدددى طددلاب

 كلية التربية جامعة المنصورة.شعبة تكنولوجيا التعليم ب المهنيالدبلوم 
 :: إعداد قائمة مهارات إدارة المعرفة الشخصية لطلاب الدراسات العلياثالثا

قامددت الباحثتددان بمراجعددة مجموعددة مددن الكتددب والمراجددع والدراسددات المتعلقددة بمهددارات 
 :إدارة المعرفة الشخصية، وتم تصنيف هذه المهارات إلى ثلاث فئات رئيسية

تشددمل هددذه الفئددة عديدددا مددن  :(Create) لمعرفببة الشخصببيةا بنبباء وتكببوين -1
المهدددددارات مثدددددل: التحريدددددر داخدددددل الأدوات الاجتماعيدددددة )كالمددددددونات وصدددددفحات 
الويكي(، ومهارة الربط التي تتضمن إيجاد الدروابط بدين أجدزاء المحتدوى باسدتخدام 
الرسدددوم أو الخدددرائط الذهنيدددة. كدددذلج، تتضدددمن مهدددارة التكامدددل التدددي تشدددمل دمدددج 

عناصدر المختلفدة فددي المحتدوى مثددل الصدور، الرسدوم البيانيددة، الفيدديو، الترجمددة، ال
الملخصدددددات، والملفدددددات الرقميدددددة. وأيضًدددددا، تتضدددددمن مهدددددارة إدارة الأمدددددن لحمايدددددة 

 .الخصوصية وحقوق الملكية الفكرية
تتضددمن هددذه الفئددة مهددارات مثددل:  :(Organize) تنظببيم المعرفببة الشخصببية -0

يدددة الرقميدددة المختلفدددة، الاسدددترجا  الانتقدددائي، تخدددزين البحدددث والعثدددور علدددى الأوع
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المصددددددادر المختلفددددددة، وتنظيمهددددددا وتصددددددنيفها مددددددن خددددددلال الأرشددددددفة الإلكترونيددددددة 
 .للمشاركات بغرض تسهيل التنظيم

تشددمل هددذه الفئددة مهددارات التواصددل مددع ا خددرين باسددتخدام  :(Share) التشببارك -2
الاجتماعيدددددة(، إدارة طدددددرق ووسدددددائل الاتصدددددال المختلفدددددة )مثدددددل أدوات الشدددددبكات 

الاتصدددالات وحفدددظ المجموعدددات التشددداركية مدددن خدددلال تقسددديم العمدددل بدددين الأفدددراد 
لتحقيددق الأهددداف المشددتركة، والنشددر عبددر قنددوات مختلفددة مثددل المواقددع، الأرشدديف 

( 2، وقددد تددم التوصددل إلددى قائمددة بالمهددارات الأساسددية تشددمل )الرقمددي، والمدددونات
( مهددارة رئيسددية، 18شخصددية، وتتفددر  منهددا عدددد )فئددات رئيسددية لإدارة المعرفددة ال

 ( مهارة فرعية.00مقسمة إلى)
لطدلاب الدراسدات  المهدارات إدارة المعرفدة الشخصدية قائمدة إعدداد عمليدة مدرت وقدد
 التالية: التربية جامعة المنصورة بالخطوات بكلية العليا
 تحددد  تحديبد الهبدف العبام مبن بنباء قائمبة مهبارات إدارة المعرفبة الشخصبية: -

فددي القيددام بعمددل حصدر شددامل لكافددة المهددارات  القائمدة بندداء العددام مددن الهددف
لطددددددلاب إدارة المعرفددددددة الشخصددددددية الرئيسددددددة والفرعيددددددة اللازمددددددة لتنميددددددة مهددددددارات 

 .ية التربية جامعة المنصورةبكل الدراسات العليا
 الطببلاب الدراسببات العليبب إدارة المعرفببة الشخصببية وبناؤهببامهببارات إعببداد قائمببة  -

ل لاخد مدن المهدارات قائمدة قامت الباحثتان ببنداء: ية التربية جامعة المنصورةبكل
 الصددلة ذات السددابقةعديددد مددن المراجددع والدراسددات والبحددوث  الاطددلا  علددى

 ، وأيضًددا الأدبيددات النظريدة المرتبطددة بهددا، وقدددبمهدارات إدارة المعرفددة الشخصددية
( مهدارة 22رئيسدة، ) هدارةم( 02المبدئيدة عددد ) صدورتها فدي القائمدة تضدمنت
 .فرعية

قامددت  بعددد الانتهدداء مددن إعددداد هددذه القائمددةالتحقبب  مببن صببد  قائمببة المهببارات:  -
الباحثتدددان بعدددرض القائمدددة الأوليدددة للمهدددارات علدددى مجموعدددة مدددن المختصدددين فدددي 
بدددداء ملاحظددداتهم عليهدددا مدددن تعدددديل أو حدددذف أو  مجدددال التكنولوجيدددا لتحكيمهدددا، واج
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ون عدددددة تعددددديلات التددددي تتعلددددق بتسلسددددل خطددددوات إضددددافة، وقددددد أبدددددى المحكمدددد
المهارات، كما تمثلت بعض التعديلات التي اقترحها المحكمدون فدي حدذف بعدض 
المهدددارات التدددي لا تدددرتبط بعيندددة البحدددث؛ وأيضًدددا دمدددج بعدددض المهدددارات، وحدددذف 
جددددراء بعددددض  بعددددض المهددددارات التددددي تعطددددي معنددددى أكثددددر عموميددددة وشددددمولية، واج

لمهارات بحيث تجعل معناها أكثر وضوحًا وصديا تها التعديلات اللفظية لبعض ا
 أدق قياسًا، وتم إجراء التعديلات اللازمة في ضوء آراء المحكمين.

وبعددددد عمددددل جميددددع تعددددديلات السددددادة إعببببداد القائمببببة فببببي صببببورتها النهائيببببة:  -
المتخصصدددين والمحكمدددين، وحسددداب الأهميدددة تدددم التوصدددل إلدددى قائمدددة المهدددارات 

( مهدددارة فرعيدددة، 00( مهدددارة رئيسدددة، وتشدددتمل علدددى )18النهائيدددة، وتكوندددت مدددن )
 (.2ملحق رقم)

رابعا: معايير تصميم بيئة التعلم السحابية القائمة على نمطي المناقشبة الإلكترونيبة فبي 
 ضوء ذكاء السرب الاصطناعي لتنمية مهارات إدارة المعرفة الشخصية:

 وتمت إجراءات إعداد قائمة المعايير وبنائها وفقًا للخطوات التالية:     
المعدايير الرئيسدة  هدفت قائمة المعدايير إلدى تحديددتحديد الهدف من قائمة المعايير:    -

والمؤشرات الفرعية الواجب توافرها عند تصميم بيئة الدتعلم الإلكتروندي السدحابية القائمدة 
حدددددرة( فدددددي ضددددددوء ذكددددداء السددددددرب  -ونيدددددة )موجهددددددة نمطدددددي المناقشددددددات الإلكتر علدددددى 

 المهنديلددى طدلاب الددبلوم إدارة المعرفدة الشخصدية لتنمية مهارات إنتدام  الاصطناعي
 في التربية، بكلية التربية جامعة المنصورة.

: تدم الرجدو  إلدى عديدد مدن الدراسدات والبحدوث تحديد مصادر اشتقا  قائمبة المعبايير -
بمعددايير التصددميم والتددي اهتمددت بتصددميم بيئددات الددتعلم والمراجددع السددابقة ذات الصددلة 

المناقشددددات السدددحابية بصدددفة عامدددة، وبيئددددات الدددتعلم الإلكترونيدددة القائمددددة علدددى أنمددداط 
ويسدعى  -الإلكترونية بصفة عامدة، ونمطدي المناقشدات الموجهدة والحدرة بصدفة خاصدة

ليفدددة، ومنهددا دراسددة )زينددب خ  -البحددث الحددالي لتوظيددف  ذكدداء السددرب الاصددطناعي
( Brown  & Hocutt, 2015, 161؛ 0، 0501؛ أنهددار ربيددع، 018، 0510
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(؛أحمدد ندوبي، 0510(؛ أمدل جدودة )0518ودراسات )أحمدد عبدد النبدي، وولاء أحمدد )
(؛ ممددددوح سددددالم ومسدددفر بددددن 0518(؛ مصددددطفي عبدددد الددددرحمن )0512هبدددة فتحدددي )
لإضددددافة ( با0510(؛ هدددداني أبددددو الفتددددوح )0510(؛ نجددددلاء فددددارس )0518 يضددددة )

لنظريدددات التعلددديم والدددتعلم، والتدددي تدددم عرضدددها، بالإضدددافة إلدددى آراء السدددادة المحكمدددين 
والمتخصصددين فددي مجددال تكنولوجيددا التعلدديم، وفددي ضددوء ذلددج تكونددت قائمددة المعددايير 

( مؤشدرًا فرعيًّدا، وذلدج فدي ضدوء 105( معدايير رئيسدة، و)8في صدورتها الأوليدة مدن )
مددددن دقددددة الصدددديا ة اللغويددددة، وارتبدددداط المؤشددددرات مقيدددداس متدددددرم المسددددتويات للتأكددددد 
 بالمعايير، ومدى أهمية المعايير.

تدم عدرض النسدخة الأوليدة مدن قائمدة المعدايير علدى : التأكد من صد  قائمة المعبايير -
 مجموعدددة مدددن المحكمدددين والمتخصصدددين فدددي مجدددال تكنولوجيدددا التعلددديم لإبدددداء آرائهدددم

بداط المؤشدرات بالمعدايير، ودقدة الصديا ة والتحقق من مدى أهمية المعايير، ومدى ارت
اللغويددة للمعددايير والمؤشددرات، ومدددى صددلاحية قائمددة المعددايير للتطبيددق، والتعدددديل أو 
الحدددذف والإضدددافة للمعدددايير، وتدددم إجدددراء التعدددديلات التدددي اقترحهدددا السدددادة المحكمدددون 

 وتمثلت  البيتها في تعديل الصيا ة اللغوية لبعض الكلمات والعبارات.
بعد إجراء التعديلات اللازمدة والمطلوبدة وفقًدا  راء  ورة النهائية لقائمة المعايير:الص  -

( معايير رئيسدة، 0السادة المحكمين، تكونت قائمة المعايير في صورتها النهائية من )
وتتضدمن عدددًا مدن  المعايير العلمية والتربويبة -أ( مؤشرات فرعية، كالتالي: 115و)

 المجالات هي:
 ( مؤشرات15داف التعليمية لبيئة التعلم السحابية ويشمل )مجال الأه 
 ( مؤشرات.15مجال المحتوى التعليمي لبيئة التعلم السحابية ويشمل ) 
  ( مؤشرات.0المتعلمين بيئة التعلم السحابية ويشمل ) خصائصمجال 
 ( مؤشرات. 0التعلم السحابية ويشمل )لبيئة  مجال الأنشطة التعليمية 
 ( مؤشرات.0لتغذية الراجعة، ويشمل )مجال التقويم وا 
 ، وتتضمن عددًا من المجالات، هي:المعايير التكنولوجية  - ب
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 ( مؤشرًا00مجال المعايير الخاصة بالوسائط المتعددة، ويشمل ) 
 ( مؤشرًا.00بالتصفح والإبحار والتفاعل، ويشمل ) مجال المعايير الخاصة 
  ة و حدرة( فدي ضدوء ذكداء نمطي المناقشات الإلكترونيدة )موجهدمجال معايير

 (.1( مؤشرًا ، ملحق)10، ويشمل )السرب الاصطناعي
: التصببببميم التعليمببببي لبيئببببة الببببتعلم السببببحابية القائمببببة علببببى أنمبببباط المناقشببببة خامسبببا

 الإلكترونية في ضوء ذكاء الأسراب الاصطناعية:
المبنيدة علدى  تم تصميم وتطوير مواد المعالجة التجريبية الخاصة ببيئة التعلم السدحابية    

أنمدداط المناقشددة الإلكترونيددة باسددتخدام ذكدداء الأسددراب الاصددطناعية، وقددد قامددت الباحثتددان 
بمراجعدددة العديدددد مدددن نمددداذم التصدددميم التعليمدددي المدددذكورة فدددي الأدبيدددات والبحدددوث السدددابقة، 
لاختيدددار الأنسدددب منهدددا لتحقيدددق أهدددداف البحدددث الحدددالي، ومدددن بدددين هدددذه النمددداذم: نمدددوذم 

(، نمدددددوذم عبدددددد اللطيدددددف بدددددن صدددددفي الجدددددزار 1.0، ص 0510خمددددديس )محمدددددد عطيدددددة 
 (.1988,35د Grafinger لـ ADDIE (، والنموذم العام للتصميم.051)

وبعدددد تحليدددل النمددداذم المختلفدددة، وجددددت الباحثتدددان أن هدددذه النمددداذم تتفدددق فدددي مراحلهدددا     
نمددوذم. العامددة، مددع وجددود اختلافددات فددي المسددميات والخطددوات الفرعيددة حسددب هدددف كددل 

بنددداءً علدددى ذلدددج، قامدددت الباحثتدددان ببنددداء نموذجهمدددا الخددداص بالاسدددتناد إلدددى النمدددوذم العدددام 
 -التقدددويم -الإنتدددام والنشدددر -التصددميم -وكاندددت مراحلددده هددي )الدراسدددة والتحليدددلللتصددميم، 

الاسدددتخدام(  والتدددي تحتدددوي فدددي أ لبهدددا علدددى العناصدددر الرئيسدددة للتصدددميم التعليمدددي، وكدددل 
 ا من الخطوات الفرعية، ويمكن تناولها كا تي:مرحلة تتضمن عددً 

 مرحلة الدراسة والتحليل: -1
 تددم تحديددد المشددكلة فددي مقدمددة تحديببد المشببكلة وتقببدير احتياجببات المتعلمببين :

البحث، وذلج مدن خدلال تحليدل البداحثتيتن لتوصديات الدراسدات والبحدوث السدابقة 
ذكدددداء السددددرب بشددددأن تحديددددد أفضددددلية نمددددط المناقشددددات الإلكترونيددددة فددددي ضددددوء 

الاصدددطناعي ببيئدددات الدددتعلم السدددحابية لتنميدددة مهدددارات إدارة المعرفدددة الشخصدددية 
فددي التربيددة، والدراسددات التددي أظهددرت وجددود قصددور  المهندديلدددى طددلاب الدددبلوم 
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فدددي مهدددارات إدارة المعرفدددة الشخصدددية؛ ممدددا يتطلدددب تدددوفير بيئدددة تعليميدددة تسددداعد 
علم السدحابية القائمدة علدى نمطدين على إكسابهم تلج المهارات من خلال بيئة الدت

الحرة( في ضوء ذكداء السدرب الاصدطناعي،  -للمناقشات الإلكترونية )الموجهة 
ومدن هنددا تددرى الباحثتدان أن تددوفير هددذه البيئدة قددد تكددون هدي البيئددة الأنسددب لحددل 

 هذه المشكلات.
  وعلددى الجانددب ا خددر اتضددح مددن خددلال عمددل البدداحثتين فددي مجددال التدددريس فددي

ولوجيددا التعلدديم، وكددذلج مددن خددلال إجددراء دراسددة استكشددافية علددى عينددة قسددم تكن
فددي التربيددة، للتعددرف علددى مدددى  المهنددي( طددلاب مددن طددلاب الدددبلوم 10قوامهددا)

تمكدددنهم مدددن مهدددارات إدارة المعرفدددة الشخصدددية، ور بدددتهم فدددي تنميتهدددا باعتبارهدددا 
ها فددي جددزءا رئيسددا مددن مقددرر "مسددتحدثات تكنولوجيددا التعلدديم"، كمددا سددبق عرضدد

مقدمدددة البحدددث، واتضدددح وجدددود ضدددعف وتددددنٍ فدددي هدددذه المهدددارات، ور بدددتهم فدددي 
تنميتهددا لتوظيفهددا فددي مجددالات تخصصددهم، ممددا دعددا الباحثتددان إلددى البحددث فددي 

 كيفية تنمية تلج المهارات من خلال البحث الحالي.
    :تدددم الاطدددلا  علدددى مقدددرر: مسدددتحدثات تكنولوجيدددا تحليبببل المهمبببات التعليميبببة

الإلكتروندددددي المقدددددرر علدددددى طدددددلاب الددددددبلوم الخاصدددددة فدددددي التربيدددددة بقسدددددم التعلددددديم 
تكنولوجيا التعليم بالإضافة إلى بعض المراجع المتخصصدة التدي تناولدت مهدارات 
إدارة المعرفة الشخصدية، وتدم تحديدد المهمدات وتحليدل الغايدات والأهدداف العامدة، 

ى المهدددارات وتدددم التوصدددل إلدددى ثدددلاث فئدددات لمهدددام رئيسدددة وتحليدددل كدددل منهدددا إلددد
، وتمثلدددددت فدددددي: مهدددددارات إدارة المعرفدددددة الشخصدددددية، وتدددددم تصدددددنيف هدددددذه الفرعيدددددة

 المهارات إلى ثلاث فئات رئيسية؛ هي:
(: تشددمل هددذه الفئددة عديددد مددن المهددارات مثددل Createالبندداء والتكددوين ) -أ 

( ، ومهددارة تغييددر (Netvibesلتطبيددق إدارة المعرفددة الشخصددية  الدددخول
عددادات البريدد الإلكتروندي. كدذلج، تتضدمن الصورة الشخصدية، وضدبط إ

مهددارة التكامدددل التددي تشدددمل دمددج العناصدددر المختلفددة فدددي المحتددوى مثدددل 
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الصدددددور، الرسدددددوم البيانيدددددة، الفيدددددديو، الترجمدددددة، الملخصدددددات، والملفدددددات 
الرقمية. وأيضًا، تتضمن مهدارة إدارة الأمدن لحمايدة الخصوصدية وحقدوق 

 الملكية الفكرية.
(: تتضدددمن هدددذه الفئدددة مهدددارات مثدددل: البحدددث والعثدددور Organizeالتنظددديم ) -ب 

على الأوعية الرقمية المختلفة، الاسترجا  الانتقائي، تخزين المصادر المختلفدة، 
وتنظيمهددا وتصددنيفها مددن خددلال الأرشددفة الإلكترونيددة للمشدداركات بغددرض تسددهيل 

 التنظيم.
(: تشددددددمل هددددددذه الفئددددددة مهددددددارات التواصددددددل مددددددع ا خددددددرين Shareالتشددددددارج ) -م 

سددتخدام طددرق ووسددائل الاتصددال المختلفددة )مثددل أدوات الشددبكات الاجتماعيددة(، با
إدارة الاتصدددالات وحفدددظ المجموعدددات التشددداركية مدددن خدددلال تقسددديم العمدددل بدددين 
الأفدددراد لتحقيدددق الأهدددداف المشدددتركة، والنشدددر عبدددر قندددوات مختلفدددة مثدددل المواقدددع، 

خطددوات تسلسددلية، الأرشدديف الرقمددي، والمدددونات، ، وتددم تحليددل هددذه المهددام إلددى 
ولكددل مهمددة مددن هددذه المهددام مجموعددة مددن المهددام الفرعيددة، وقددد قامددت الباحثتددان 
ب عداد قائمة تحليل المهام الأساسية ومكوناتها الفرعية في صدورتها المبدئيدة، ثدم 
عرضددددها علددددى مجموعددددة مددددن المحكمددددين المتخصصددددين فددددي مجددددال تكنولوجيددددا 

ى صدحة )تحليدل المهدام واكتمالهدا، التعليم، وذلج بهدف استطلا  آرائهدم فدي مدد
والصيا ة اللغويدة، وتتدابع خطدوات الأداء(، ثدم تمَّدت معالجدة إجابدات المحكمدين 

 حساب الوزن النسبي لجميع الاستجابات من خلال القانون التالي:إحصائيا، و 
نسددددبة مئويددددة ×  0نسددددبة مئويددددة للاسددددتجابة )مهمددددة جدددددًا(  × 2الددددوزن النسددددبي          

نسددبة مئويددة للاسددتجابة ) يددر المهمددة(. ×  1)مهمددة إلددى حددد+ مددا(   للاسددتجابة 
% وأقدددل نسدددبة 155وبحسددداب الأوزان النسدددبية وجددددت الباحثتدددان أن أعلدددى نسدددبة 

% وهدددذا يشدددير إلدددى اتفددداق المحكمدددين حدددول صدددحة تحليدددل المهدددام واكتمالهدددا، .8
ت وتتابع خطوات الأداء، كذلج اتفق بعض المحكمين على إجدراء بعدض التعدديلا
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للمهددددام الفرعيددددة، وقددددد قامددددت الباحثتددددان بتعددددديلها، وبددددذلج أصددددبحت القائمددددة فددددي 
 .  ( مهارة فرعية00( مهمة أساسية، تندرم تحتها)18صورتها النهائية تتكون من)

 تم تحليل خصائص المتعلمين وفقا لما يلي:تحليل خصائص المتعلمين : 
صدفات أفدراد عيندة  الصفات العامة للفئة المستهدفة: على الر م من اختلاف -

البحددددث، إلا أندددده كددددان مددددن الضددددروري أن يمتلكددددوا المهددددارات الأساسددددية فددددي 
التعامددل مددع الكمبيددوتر وشددبكة الإنترنددت، وتددم التأكددد مددن أن جميددع الطددلاب 

 المشاركين في عينة البحث لديهم مهارات استخدام الإنترنت.
قسدديمها إلددى اختيددار العينددة وتقسدديمها: تددم اختيددار عينددة مددن مجتمددع البحددث وت -

مجمددددوعتين: مجموعددددة تعتمددددد علددددى نمددددط المناقشددددة الإلكترونيددددة الموجهددددة، 
 وأخرى تعتمد على نمط المناقشة الإلكترونية الحرة.

السدددلوج المددددخلي للمتعلمدددين: مدددن خدددلال تطبيدددق الأدوات المختلفدددة، لدددوحظ  -
ضددعف فددي التحصدديل المعرفددي والأدائددي للمتعلمددين فددي مددا يتعلددق بمهددارات 

فددة الشخصددية، بالإضددافة إلددى ضددعف قدددرتهم علددى الاسددتفادة مددن إدارة المعر 
 ذكائهم السربي.

 وقد اشتملت هذه المرحلة على الخطوات التالية: مرحلة التصميم: -2
 :تم ربط الأهداف التعليميدة فدي البحدث الحدالي  تصميم الأهداف التعليمية الإجرائية

فدددي التربيدددة، وتركدددزت  هنددديالمبمقدددرر مسدددتحدثات تكنولوجيدددا التعلددديم لطلبدددة الددددبلوم 
الأهددداف علددى تنميددة مهددارات إدارة المعرفددة الشخصددية، بندداءً علددى ذلددج، تددم إعددداد 

هددفًا سدلوكيًا. وقدد تدم  28هدفًا رئيسديًا و .0قائمة الأهداف التعليمية التي تضمنت 
 ،ديد دقيق لنواتج الدتعلم المتوقعدةمع تح ،صيا ة الأهداف التعليمية بصيغة سلوكية

عرضت هذه القائمة على مجموعة من المتخصصدين فدي مجدال تكنولوجيدا التعلديم و 
م قامدت الباحثتدان بتحليدل إجابدات المحكمدين إحصدائيًا وحسداب لاستطلا  آرائهم. ثد

% مدددن 80النسدددب المئويدددة للاتفددداق، وقدددد جددداءت نتدددائج التحكددديم بتوافدددق أكثدددر مدددن 
المحكمددين علددى جميددع الأهددداف فددي القائمدددة، مددع بعددض التعددديلات المقترحددة فدددي 
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% مددن المحكمددين علددى 85الصدديا ة. كمددا تددم حددذف الأهددداف التددي أجمعددت نسددبة 
هددا لا تحقددق السددلوج التعليمددي المطلددوب. بعددد إجددراء جميددع التعددديلات، أصددبحت أن

   (0ملحق) هدفًا سلوكيًّا. 20القائمة النهائية تتكون من 
 :تدم  تحديد مواصفات بيئة التعلم السحابية لتنمية مهارات إدارة المعرفة الشخصية

، ومكوندددة مدددن تصدددميم بيئدددة تعلدددم سدددحابية قائمدددة علدددى أنمددداط المناقشدددة الإلكترونيدددة
نسددختين )المناقشددة الإلكترونيددة الموجهددة مقابددل المناقشددة الإلكترونيددة الحددرة( بحيددث 
تكددددون خصددددائص وأدوات هددددذه البيئددددة متوافقددددة مددددع تحليددددل خصددددائص المتعلمددددين، 
وذكدددائهم السدددربي، وقدددد تدددم تحديدددد هدددذه المواصدددفات وفقًدددا لمدددا تدددم عرضددده بالإطدددار 

 النظري للبحث.
 وفقدا للأهدداف التعليميدة السدابق تحديددها، جيات تنظيمبهتصميم المحتوى واستراتي :

قامدددت الباحثتددددان ب عددددداد المحتددددوى العلمددددي وتنظيمددده، ويقصددددد بدددده تحديددددد عناصددددر 
المحتوى التعليمدي ووضدعها فدي تنظديم وتسلسدل هرمدي مدن العدام إلدى الخداص وفقًدا 

، وتدددم لطبيعدددة المهدددام، وطبقًدددا لترتيدددب الأهدددداف وتحقيقهدددا خدددلال فتدددرة زمنيدددة محدددددة
تنظدددديم عناصددددر المحتددددوى وترتيبهددددا وتقسدددديمها إلددددى ثددددلاث فئددددات رئيسددددية، طرحددددت 
للمناقشددددة الإلكترونيددددة وتمثلددددت فددددي: التعريددددف بالمفدددداهيم الأساسددددية لبيئددددات الددددتعلم 

وتمثلببت فببي ثببلاث ويتبعهددا  مفدداهيم مهددارات إدارة المعرفددة الشخصددية، ‘ الشخصددية
يئددة الددتعلم الشخصددية، وتشددمل الدددخول : فئددة البندداء والتكددوين لبفئبباتا الفئببة الأولببى

إلددى تطبيددق إدارة المعرفددة الشخصددية، وتغييددر الصددورة الشخصددية، وضددبط إعدددادات 
فئددة تنظدديم بيئددة الددتعلم : الفئببة الثانيببةالبريددد الإلكترونددي، وتغييددر كلمددة المددرور، أمددا 

، وقدددد تضدددمنت: إدارة لوحدددة الدددتحكم، والبحدددث عدددن التطبيقدددات المصدددغرة، الشخصدددية
ضدافة جَددات وتخصيصددها واج ، وتحدديث المعلومددات بهددا، واسددتخدام  (Widgets)الودت

دارة التلقيمددات أو تغذيدة  نشدداء  RSSالفلاتدر فددي الودجددات واج والتلقيمددات المتعددددة، واج
ضددددددافة حسددددددابات الشددددددبكات الاجتماعيددددددة،  التبويبددددددات، والتفاعددددددل مددددددع المحتددددددوى، واج

عددددادات المظهدددر، والنسددد  ا  لاحتيددداطي ل عددددادات.واسدددتخدام النسدددخة المدفوعدددة، واج
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: مشدداركة بيئددة المعرفددة الشخصددية بوسددائل : فئددة التشددارج؛ وتشددملأمببا الفئببة الثالثببة
مشداركة التواصل الاجتماعي، مشداركة بيئدة المعرفدة الشخصدية بالبريدد الإلكتروندي، 

ب حدددى ،  مشدداركة بيئدة المعرفددة الشخصددية بيئدة المعرفددة الشخصددية بأحدد التطبيقددات
وتددم تقسدديم هددذه الوحدددات وفقددا لنمطددي المناقشددة الإلكترونيددة إلددى  خدددمات الإنترنددت،

 عشرين درسا على النحو التالي:
 تثزاا الثحدات والد و  لجحتثى الجيادشل ا(لرتعونقل( 1جدول)

 الدرس الوحدة
المفاهيم الأساسدية  الوحدة الأولى:

 لإدارة المعرفة الشخصية
 ماهية بيئات التعلم الشخصية.الدرس الأول: 
 .خصائص بيئات التعلم الشخصيةالدرس الثاني: 
 مفهوم إدارة المعرفة الشخصية.الدرس الثالث: 
 خصائص إدارة المعرفة الشخصيةالدرس الرابع: 
 مهارات إدارة المعرفة الشخصية الدرس الخامس:

مهددددددارة البندددددداء  الوحببببببدة الثانيببببببة:
 والتكوين

 .شخصيةالدخول إلى تطبيق إدارة المعرفة الالدرس السادس: 
 .تغيير الصورة الشخصية وضبط إعدادات البريد الإلكترونيالدرس السابع: 
 تغيير كلمة المرور.الدرس الثامن: 

 
مهدددددارة تنظددددديم  الوحبببببدة الثالثبببببة: 

 المعلومات

 .Dashboardإدارة لوحة التحكمالدرس التاسع: 
 . APPSإعداد التطبيقات المصغرةالدرس العاشر: 

 (Widgets) امل مع ودجاتالتع الدرس الحادي عشر:
 .إنشاء التبويباتالدرس الثاني عشر: 
 التفاعل مع المحتوى. الدرس الثالث عشر:
 .إضافة حسابات الشبكات الاجتماعيةالدرس الرابع عشر: 

 .Themesإعدادات المظهر  الدرس الخامس عشر:
 .Netvibes النس  الاحتياطي لإعدادات الدرس السادس عشر:

مهددددارة التعدددداون  :الوحببببدة الرابعببببة
 حول المعلومات

 مشاركة بيئة المعرفة الشخصية بوسائل التواصل الاجتماعي.الدرس السابع عشر: 
 مشاركة بيئة المعرفة الشخصية بالبريد الإلكتروني.الدرس الثامن عشر: 
 مشاركة بيئة المعرفة الشخصية بأحد التطبيقات. الدرس التاسع عشر:

 ب حدى خدمات الانترنت.المعرفة الشخصية  مشاركة بيئةالدرس العشرون: 
وللتأكد من ترابط عناصر المحتوى وشموليته، تم عرضه علدى مجموعدة مدن المتخصصدين     

في مجال تكنولوجيا التعليم بهدف تقييم مدى توافقه مع الأهداف، وشدموليته فدي تغطيدة جميدع 
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ذي حصدل علدى تأييدد بنسدبة جوانب الأهداف، وملاءمدة تقسديم دروسده. تدم اختيدار المحتدوى الد
% أو أكثدددر مدددن المحكمددددين وفقًدددا لهددددذه المعدددايير، مددددع إجدددراء بعددددض التعدددديلات المتعلقددددة 85

 .بالصيا ة وترتيب الدروس. بعد تنفيذ جميع هذه التعديلات، أصبح المحتوى جاهزًا
 :تدددم اسددددتخدام اسدددتراتيجيات تعليميددددة  تحديبببد طرائبببب  واسبببتراتيجيات التعلببببيم والبببتعلم

ع المناقشددات الإلكترونيددة وتنميددة ذكدداء الأسددراب، والتددي تسددهم بشددكل فعددال تتناسددب مدد
فددي عمليتددي التعلدديم والددتعلم وتنميددة مهددارات إدارة المعرفددة الشخصددية لدددى الطددلاب؛ 

بتوجيدده أتيحددت الفرصددة للبدداحثتين : لمناقشببات الإلكترونيببة الموجهببةففددي مجموعددة ا
ول موضددوعات محددددة، ممددا الطددلاب مددن خددلال أسددئلة مفتوحددة ونقاشددات مسددتمرة حدد
أمبببا المناقشبببات الإلكترونيبببة  .يسدداعد فدددي توضددديح المفددداهيم وتحفيددز التفكيدددر النقددددي

تسددمح هددذه الاسددتراتيجية للطددلاب بددالتعبير عددن آرائهددم وأفكددارهم بشددكل حددر ف االحببرة
وتبادل المعلومدات مدع زملائهدم، ممدا يعدزز التفاعدل الاجتمداعي والقددرة علدى التفكيدر 

مدن خدلال فدرق  استراتيجية التعلبيم التعباوني عببر الإنترنبت:تم تفعيل  كما .المستقل
تدددم تشدددجيع الطدددلاب علدددى التعددداون والتفاعدددل لحدددل المشدددكلات و العمدددل الافتراضدددية، 

 .ومشاركة المعرفة، مما يسهم في تنمية مهارات العمل الجماعي والتعلم التعاوني
أن مجموعة من الأفدراد يمكنهدا  فكرةمن خلال تعميق  :ذكاء الأسراب كما تم توظيف    

تحقيق نتدائج أفضدل مدن الفدرد الواحدد مدن خدلال التعداون والمشداركة الفعالدة فدي جمدع 
تقدديم ملاحظدات فوريدة ومتكدررة للطدلاب  ، كمدا تدموتحليل المعلومات واتخداذ القدرارات

حدددول أدائهدددم، لتعزيدددز الفهدددم المسدددتمر وتحديدددد المجدددالات التدددي تحتدددام إلدددى تحسدددين، 
دام هدددذه الاسدددتراتيجيات، يمكدددن تعزيدددز التفاعدددل والدددتعلم النشدددط بدددين الطدددلاب، وباسدددتخ

وتنميدددددة مهددددددارات إدارة المعرفدددددة الشخصددددددية لدددددديهم بشددددددكل فعدددددال فددددددي بيئدددددة التعلدددددديم 
 .الإلكتروني

  تصببميم بيئببة الببتعلم السببحابية القائمببة علببى نمطببي المناقشببة الإلكترونيببة فببي ضببوء
ذم المقتدرح لبيئدة الدتعلم السدحابية القائمدة علدى الاصطناعية: يعتمد النمو  ذكاء الأسراب
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نمطي المناقشدة الإلكترونيدة فدي ضدوء ذكداء الأسدراب محدل البحدث الحدالي علدى تدوفير 
 المحتوى وفقا لنمطي المناقشة الإلكترونية )الموجهة، والحرة( على النحو التالي:

وأهدداف البيئدة،  الصفحة الرئيسية: وتحتدوى علدى عندوان البيئدة والجهدة المسدؤولة عنهدا، -
، وفيددددديو مددددرتبط بمحتددددوى البيئددددة، ورابددددط لتسددددجيل  netvibesورابددددط لتحميددددل تطبيددددق 

 الدخول، في شكل شاشات متغيرة كما بالأشكال التالية:

 
 ( يوضح الصفحة الرئيسية لبيئة التخزين السحابية2شكل) 

 
 ( يوضح صفحة الدخول لبيئة التخزين السحابية.شكل)
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شخصددددية: بمجددددرد الضددددغط علددددى رابددددط التسددددجيل الدددددخول يقددددوم كددددل صددددفحة البيانددددات ال -
الطالددب بتسددجيل بياناتدده، وتتضددمن: اسددمه، وكلمددة المددرور الخاصددة بدده، وقددد تددم إعطدداء 

 اسم مستخدم وكلمة مرور لكل من مجموعتي البحث.
بمجرد الدخول يظهر الجزء الخاص بالاختبار الإلكتروندي لتحديدد مسدتوى كدل طالدب 

 المعرفية والأدائية الخاصة بمحتوى إدارة المعرفة الشخصية. وخبراته السابقة
وبعدددد الانتهددداء مدددن أداء الاختبدددار تظهدددر لوحدددة الدددتحكم للبيئدددة للطدددلاب لبددددء الدراسدددة 

 والمناقشة مع الزملاء أو المعلم؛ كل حسب مجموعته كما بالشكل التالي:

 
 ات إدا ة الجععفتتتل ( اثضتتتو لثحتتتل التتتتحرلأ ببقئتتتل الت تتتماة ال تتتحاب  لتيجقتتتل صهتتتا5شتتر د

 الش صقل
 :تصميم صفحات بيئة التعلم 
 فيديو تفصيليا لمكونات بيئة التعلم، وكيفية الإبحار بها تتضمن صفحة الطالب: 

وتتضدمن بياندات المسدؤول عدن البيئدة، وبريدده الإلكتروندي وآليدات صفحة المعلبم: 
 التواصل معه.

ة والتوجيهددات، وشددملت : تددم تصدميم أسدداليب للمسدداعدصببفحة المسبباعدة والتوجيببه
توجيهات لاستخدام البيئة، وتعليمات خاصدة بتوجيده المدتعلم فدي دراسدة المحتدوى، 

 وتعليمات خاصة بتوجيه المتعلم لتنفيذ الأنشطة التعليمية. 
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: تم وضع الأهداف الخاصة بكدل وحددة فدي بددايتها، مدع وضدع صفحات الأهداف
ظهدددار الأهددداف أو إخفائهدددا، أيقونددة ثابتدددة داخددل صدددفحات المحتددوى للدددتحكم فددي إ

 وسهولة الوصول إليها، كما بالشكل التالي:

 

 ( يوضح أيقونة الأهداف العامة ببيئة التخزين السحابية 0شكل)
 فددي ضددوء الأهددداف التعليميددة، ومعالجددات البحددث تددم تصددميم تصببميم السببيناريو :

 هم.السيناريو، وعرضه على الخبراء والمتخصصين لتعديله والتعرف على آرائ
 مرحلة التطوير: وتشمل الخطوات التالية: -3
 :التخطيط للإنتاج:  واشتملت على الخطوات التالية 

تحديددددد متطلبددددات نشددددر بيئددددة التخدددددزين السددددحابية القائمددددة علددددى مناقشددددات السدددددرب  -
الاصطناعي لتنمية مهارات إدارة المعرفة الشخصدية ، وتدم الاسدتعانة بدالبرامج التاليدة: 
Word press ,Html, Css, Php , Python, Photoshop, Adobe premiere 

اختيار بعض الوسائط المتعددة، والروابط والفيدديوهات، ذات العلاقدة بموضدوعات  -
 التعلم.

 التي يتم دمجها ببيئة التخزين السحابية. 0اختيار تطبيقات الويب  -
نتر  - ندت تجهيز وحدة مصغرة للتطوير والإنتام، وتتضمن جهاز كمبيوتر وطابعدة واج

 .Netvibesوماسح ضوئي وتطبيق 
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 :التطوير )الإنتاج الفعلي( وشملت عملية الإنتاج الفعلي ما يلي 
إنتددام بيئددة التخددزين السددحابية وتحريرهددا، والتددي تمثددل محتددوى الددتعلم لمهددارات إدارة  -

 المعرفة الشخصية .
 :توظيف نمط المناقشات الإلكترونية القائمة على ذكاء السرب الاصطناعي -

عد دخول كل طالب للمحتوى الملائم له، وفقا لما تم تحديدده لدنمط المناقشدة الإلكترونيدة ب  
الحرة( ، يدرس طلاب المجموعة الأولى لدنمط المناقشدة الموجهدة، ويقدوم النظدام -)الموجهة

بتقسيمهم إلى خمسة أسراب وفقا لمددى تشداركهم للمعلومدات والتفاعدل مدع بعضدهم الدبعض 
ة المعلومددات، وأداة تحليددل العلاقددات بددين أفددراد السددرب ، وتجدددر مددن خددلال أداتددي مشددارك

الإشددارة إلددى أن النظددام يددوازن بددين هددذه الأسددراب وبندداء علددى مددا بيددنهم مددن علاقددات؛ حيددث 
يعطددددي لمجتمعددددات الأسددددراب تغذيددددة راجعددددة عددددن بقيددددة الأسددددراب وتفدددداعلاتهم مددددع بعضددددهم 

بيئددة.  والشددكل التددالي يوضددح الددبعض، ومدددى مشدداركتهم فددي إنجدداز الأنشددطة الموجددودة بال
 إحدى شاشات مجموعة المناقشات الموجهة:

 
 ( اثضو إحدى شاشات الجحتثى لجججثعل الجيادشات الجثقهل7شر  د

ويتم تقديم المحتوى لطلاب المجموعة الثانية الذين يدرسون وفقا لنمط المناقشدات الحدرة،    
ر دون تدخل المعلم فدي تحديدد حيث تتم المناقشات بين الطلاب في كل مجموعة بشكل ح

الموضوعات التي يتم مناقشتها أو الأسئلة المطروحة من قبدل الطدلاب، مدع وضدع أنشدطة 
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إلددى العلاقددات وبندداء روابددط بددين المواضدديع التددي يدرسددونها  تمكددن المتعلمددين مددن التوصددل
لتنميددددة مهددددارات إدارة المعرفددددة الشخصددددية لددددديهم، والشددددكل التددددالي يوضددددح إحدددددى شاشددددات 

حتددوى لمجموعددة المناقشددة الحددرة وبهددا نافددذة مفتوحددة لعددرض مشدداركات خاصددة بجزئيددة الم
التعلم، يتحكم فيهدا المتعلمدون بالإضدافة والمشداركة مدع أفدراد السدرب ومدع البداحثتين حسدب 

  ر بتهم:

 

 ( يوضح إحدى شاشات المحتوى لمجموعة المناقشات الحرة8شكل)
يئددة التخددزين السددحابية، تددم إضددافة أيقونددة بالإضددافة للنوافددذ الموجددودة داخددل صددفحات ب

للبحدددددث داخدددددل شدددددبكة الإنترندددددت )بحدددددث حدددددر( بدددددداخل صدددددفحات المحتدددددوى يسدددددتخدمها 
المتعلمون في التعرف، والبحث عن محتوى إضافي خداص بجزئيدات الدتعلم قدد ير بدون 

 في مشاهدته، أو في إنجاز أنشطة التعلم، كما بالشكل التالي:
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 الحر داخل إحدى صفحات الأنشطة التعليميةيوضح أيقونة البحث  (0شكل)
تجميدددع ملفدددات مكوندددات بيئدددة التخدددزين السدددحابية، إنتدددام الدددروابط، وضدددبط أسددداليب  -

الانتقددددال، والتأكدددددد مدددددن عملهدددددا، وسدددددهولة إطدددددلا  الطدددددلاب عليهدددددا وفدددددق تجمعهدددددم 
 بالأسراب الاصطناعية.

قامددددت الباحثتددددان بعددددرض النسددددخة المبدئيددددة علددددى خبددددراء  مرحلببببة التقببببويم:  -4
ومتخصصددددين فددددي مجددددال تكنولوجيددددا التعلدددديم للتأكددددد مددددن مناسددددبتها لتحقيددددق 
الأهداف، وتسلسل العرض، وجودة العناصر المكتوبة والمرسدومة والمصدورة، 
والتدددرابط والتكامدددل بدددين هدددذه العناصدددر، وسدددهولة الاسدددتخدام، بالإضدددافة إلدددى 

عددديلات تقيدديم جميددع الجوانددب التربويددة والفنيددة الأخددرى، وأخددذ المقترحددات والت
اللازمددة فددي الاعتبددار، وبعددد عددرض البيئددة علددى المحكمددين وتحليددل آرائهددم، 

% علدى صدلاحية 155جاءت نتائج التحكيم باتفاق السدادة المحكمدين بنسدبة 
 .البيئة للتطبيق، وذلج بعد إجراء التعديلات المقترحة
جازة البيئة الخطوات التالية  :وقد تضمنت مرحلة التقويم واج

: تدم تجريدب بيئدة الدتعلم السدحابية علدى عيندة اسدتطلاعية مدن التكوينيإجراء التقويم  -
الطددددلاب، وفيمددددا يلددددي عددددرض للخطددددوات التددددي قامددددت بهددددا الباحثتددددان لتنفيددددذ التقددددويم 

 التكويني للبيئة:
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  تم تطبيق بيئدة الدتعلم السدحابية علدى مجموعدة مدن طدلاب الدراسدات العليدا بكليدة
حدددث الأساسدددية، وذلدددج بهددددف ( طدددلاب مدددن  يدددر عيندددة الب15التربيدددة، تضدددم )

التعرف على مدى سهولة أو صعوبة التعامل مدع بيئدة الدتعلم السدحابية المعتمددة 
على نمطدي المناقشدة الإلكترونيدة )الموجهدةو الحدرة(. كمدا تدم تقيديم مددى مناسدبة 
البيئدددة للتجربدددة الأساسدددية، وتحديدددد المشدددكلات التدددي قدددد تواجددده المتعلمدددين أثنددداء 

مشددكلات التدي قددد تواجههدا الباحثتدان خددلال تطبيدق التجربددة الاسدتخدام، وكدذلج ال
الأساسددية. بالإضددافة إلددى ذلددج، تددم جمددع بعددض المقترحددات وا راء حددول تجربددة 

 .التعلم من البيئة
   ،طِيَ لكدل مدتعلم قامت الباحثتان بتطبيق أدوات البحث على عينة استطلاعية وأُعت

 ة به.اسم مستخدم وكلمة مرور خاص
  قددام كددل مددتعلم بتسددجيل الدددخول علددى بيئددة التخددزين السددحابية، ثددم قددراءة تعليمددات

البيئددددددة، والموديددددددولات التعليميددددددة وأهدددددددافها وعناصددددددرها، والبدددددددء فددددددي دراسددددددة هددددددذه 
 :ا تيأظهرت نتائج التجربة الاستطلاعية وقد الموديولات. 

مدن خدلال البيئتدين، يسدر الدتعلم ، و سلاسة تشغيل البيئتين وسهولة التفاعدل معهمدا
وسهولة العثور على أفراد السرب؛ نظرا لأن البيئدة تعدرض لكدل مدتعلم كدل الأفدراد 

، كمددا أظهددرت التجربددة الاسددتطلاعية  (on line)المتدداحين مباشددرة علددى الخددط 
ضددوح شاشددات التعليمددات المتعلقددة ، وو سددهولة الانتقددال بددين الموديددولات المختلفددة

صدددميم الشاشدددات مدددن حيدددث الألدددوان، النصدددوص، باسدددتخدام كدددل بيئدددة، ومناسدددبة ت
توافدددق المحتدددوى مدددن حيدددث صددديا ة الأهدددداف، بسددداطة المعلومدددات، ، و والخلفيدددات

 .وترتيب الموضوعات
  تددم عددرض البيئتددين السددحابتين بنمطددي المناقشددة الإلكترونيددة القائمددة علددى ذكدداء السددرب

لاسددتطلا  الاصددطناعي علددى مجموعددة مددن المحكمددين فددي مجددال تكنولوجيددا التعلدديم؛ 
رأيهدددم حدددول مددددى كفايدددة هددداتين البيئتدددين، وشدددمولهما ووضدددوح نمطدددي وآليدددة المناقشدددة 
الإلكترونيددة، والتأكددد مددن سددلامة جميددع الددروابط الداخليددة والخارجيددة للمحتددوى التعليمددي، 
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وسدددددددلامة أدوات المناقشدددددددة الإلكترونيدددددددة، وأدوات مشددددددداركة المعلومدددددددات، وأداة قيددددددداس 
د المجموعتين، وحريدة الإبحدار بدين عناصدر المحتدوى لكدل العلاقات الشخصية بين أفرا

منهمددا، ومدددى صددلاحيتهما للتطبيددق، ومددن ثددم تحليددل النتددائج التددي تددم الحصددول عليهددا، 
جراء التعديلات المطلوبة.  واج

إجببراء تقببويم السببلوك النهببائي لإتمببام التطببوير التعليمببي لبيئببة الببتعلم السببحابية  -
سدتهدفت هدذه الخطدوة الاسدتفادة مدن : ارونيبةالقائمة على نمطبي المناقشبة الإلكت

تعليقددات العينددة الاسددتطلاعية، حيددث تددم التعددديل والتطددوير بندداءً علددى ردود أفعددال 
المتعلمددين وملاحظدداتهم حددول المشددكلات التددي واجهوهددا، وبعددد إجددراء التعددديلات 
المستخلصددددة مددددن التجربددددة الاسدددددتطلاعية، تددددم إعددددداد نسدددددخة معدلددددة مددددن البيئدددددة 

فدددددي تطبيدددددق التجربدددددة الأساسدددددية للبحدددددث، وأصدددددبحت البيئدددددة جددددداهزة لاسدددددتخدامها 
 .للاستخدام

قامددددددت الباحثتددددددان بعددددددرض النسددددددخة المبدئيددددددة علددددددى خبددددددراء  مرحلببببببة التقببببببويم:  -5
ومتخصصدين فدي مجدال تكنولوجيدا التعلديم للتأكدد مدن مناسدبتها لتحقيدق الأهدداف، 

تددددرابط وتسلسددددل العددددرض، وجددددودة العناصددددر المكتوبددددة والمرسددددومة والمصددددورة، وال
والتكامدددل بدددين هدددذه العناصدددر، وسدددهولة الاسدددتخدام، بالإضدددافة إلدددى تقيددديم جميدددع 
الجوانددددب التربويددددة والفنيددددة الأخددددرى، وأخددددذ المقترحددددات والتعددددديلات اللازمددددة فددددي 
الاعتبددددار، وبعددددد عددددرض البيئددددة علددددى المحكمددددين وتحليددددل آرائهددددم، جدددداءت نتددددائج 

لاحية البيئددة للتطبيددق، % علددى صدد155التحكدديم باتفدداق السددادة المحكمددين بنسددبة 
 .وذلج بعد إجراء التعديلات المقترحة

جازة البيئة الخطوات التالية  :وقد تضمنت مرحلة التقويم واج
: تدم تجريدب بيئدة الدتعلم السدحابية علدى عيندة اسدتطلاعية مدن إجراء التقويم التكويني -

 الطددددلاب، وفيمددددا يلددددي عددددرض للخطددددوات التددددي قامددددت بهددددا الباحثتددددان لتنفيددددذ التقددددويم
 التكويني للبيئة:

  تم تطبيق بيئدة الدتعلم السدحابية علدى مجموعدة مدن طدلاب الدراسدات العليدا بكليدة
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( طدددلاب مدددن  يدددر عيندددة البحدددث الأساسدددية، وذلدددج بهددددف 15التربيدددة، تضدددم )
التعرف على مدى سهولة أو صعوبة التعامل مدع بيئدة الدتعلم السدحابية المعتمددة 

جهدةو الحدرة(. كمدا تدم تقيديم مددى مناسدبة على نمطدي المناقشدة الإلكترونيدة )المو 
البيئدددة للتجربدددة الأساسدددية، وتحديدددد المشدددكلات التدددي قدددد تواجددده المتعلمدددين أثنددداء 
الاسدتخدام، وكدذلج المشددكلات التدي قددد تواجههدا الباحثتدان خددلال تطبيدق التجربددة 
الأساسددية. بالإضددافة إلددى ذلددج، تددم جمددع بعددض المقترحددات وا راء حددول تجربددة 

 .البيئةالتعلم من 
   طِيَ لكدل مدتعلم أدوات البحث على عينة استطلاعيةقامت الباحثتان بتطبيق ، وأُعت

 اسم مستخدم وكلمة مرور خاصة به.
  قددام كددل مددتعلم بتسددجيل الدددخول علددى بيئددة التخددزين السددحابية، ثددم قددراءة تعليمددات

البيئددددددة، والموديددددددولات التعليميددددددة وأهدددددددافها وعناصددددددرها، والبدددددددء فددددددي دراسددددددة هددددددذه 
 :ا تيأظهرت نتائج التجربة الاستطلاعية وقد موديولات. ال

يسدر الدتعلم مدن خدلال البيئتدين، ، و سلاسة تشغيل البيئتين وسهولة التفاعدل معهمدا
وسهولة العثور على أفراد السرب؛ نظرا لأن البيئدة تعدرض لكدل مدتعلم كدل الأفدراد 

سددتطلاعية ، كمددا أظهددرت التجربددة الا (on line)المتدداحين مباشددرة علددى الخددط 
ضددوح شاشددات التعليمددات المتعلقددة ، وو سددهولة الانتقددال بددين الموديددولات المختلفددة

باسدددتخدام كدددل بيئدددة، ومناسدددبة تصدددميم الشاشدددات مدددن حيدددث الألدددوان، النصدددوص، 
توافدددق المحتدددوى مدددن حيدددث صددديا ة الأهدددداف، بسددداطة المعلومدددات، ، و والخلفيدددات

 .وترتيب الموضوعات
 مطددي المناقشددة الإلكترونيددة القائمددة علددى ذكدداء السددرب تددم عددرض البيئتددين السددحابتين بن

الاصددطناعي علددى مجموعددة مددن المحكمددين فددي مجددال تكنولوجيددا التعلدديم؛ لاسددتطلا  
رأيهدددم حدددول مددددى كفايدددة هددداتين البيئتدددين، وشدددمولهما ووضدددوح نمطدددي وآليدددة المناقشدددة 

ى التعليمددي، الإلكترونيددة، والتأكددد مددن سددلامة جميددع الددروابط الداخليددة والخارجيددة للمحتددو 
وسدددددددلامة أدوات المناقشدددددددة الإلكترونيدددددددة، وأدوات مشددددددداركة المعلومدددددددات، وأداة قيددددددداس 
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العلاقات الشخصية بين أفراد المجموعتين، وحريدة الإبحدار بدين عناصدر المحتدوى لكدل 
منهمددا، ومدددى صددلاحيتهما للتطبيددق، ومددن ثددم تحليددل النتددائج التددي تددم الحصددول عليهددا، 

جراء التعديلات المطلوب  ة.واج
إجببراء تقببويم السببلوك النهببائي لإتمببام التطببوير التعليمببي لبيئببة الببتعلم السببحابية  -

سدتهدفت هدذه الخطدوة الاسدتفادة مدن : االقائمة على نمطبي المناقشبة الإلكترونيبة
تعليقددات العينددة الاسددتطلاعية، حيددث تددم التعددديل والتطددوير بندداءً علددى ردود أفعددال 

تددي واجهوهددا، وبعددد إجددراء التعددديلات المتعلمددين وملاحظدداتهم حددول المشددكلات ال
المستخلصددددة مددددن التجربددددة الاسدددددتطلاعية، تددددم إعددددداد نسدددددخة معدلددددة مددددن البيئدددددة 
لاسدددددتخدامها فدددددي تطبيدددددق التجربدددددة الأساسدددددية للبحدددددث، وأصدددددبحت البيئدددددة جددددداهزة 

 .للاستخدام
 مرحلة الاستخدام: اشتملت هذه المرحلة على الخطوات التالية:  -6

  واسع النطا  لبيئة البتعلم السبحابية القائمبة علبى الاستخدام الميداني والتطبي -
بعدد انتهداء تجريدب بيئدة الدتعلم السدحابية، وعرضدها  نمطي المناقشة الإلكترونيبة:

جددددراء التعددددديلات اللازمددددة والإقددددرار بصددددلاحية البيئددددة تددددم  علددددى المتخصصددددين واج
للبيئدددددددة فدددددددي الفصدددددددل الدراسدددددددي الثددددددداني مدددددددن العدددددددام الدراسدددددددي التطبيدددددددق الفعلدددددددي 

إلددددددددى   م.050و2و 0، واسددددددددتمرت فتددددددددرة التطبيددددددددق مددددددددن يددددددددوم م.050وم0502
( خاصًدددا بكدددل Username-passwordوتدددم إعطددداء المتعلمدددين ) .050و.و0

 طالب منهم للدخول على البيئة ليتم التعلم من خلاله.
قامدددت الباحثتددددان بمتابعددددة نجدددداح الرصببببد المسببببتمر ودعببببم البيئببببة وتقويمهببببا:  -

تمر، ومدددددى تنفيددددذهم للأنشددددطة عمليددددات تسددددجيل دخددددول الطددددلاب بشددددكل مسدددد
التعليمية، ومتابعة ومراجعة ما تم نشره من روابط ووصلات، ومتابعة مدا يددور 
مددددن مناقشددددات فددددي بيئددددة الددددتعلم وآليددددة رصددددد أدوات المناقشددددة لمددددا ينشددددر مددددن 
معلومات، ومتابعة أدوات قياس العلاقات الشخصية التدي بالبيئدة،  وتتبدع مددى 

 خلال الاختبار التحصيلي وبطاقة الملاحظة. تقدمهم في تعلمهم، وذلج من 



 

 

 المجلة الدولية للتعليم الإلكتروني
 

 2024العدد الأول يونيو                                            المجلد الثالث عشر              

 

156 

 إعداد أدوات البحث وضبطها:
تمثلددت أدوات القيدداس للبحددث الحددالي فددي الاختبددار التحصدديلي المعرفددي لمهددارات إدارة     

المعرفة الشخصية، وبطاقدة ملاحظدة الجواندب الأدائيدة لمهدارات إدارة المعرفدة الشخصدية، 
 على النحو التالي:وقد تمت إجراءات إعداد كل منهما 

 الاختبار التحصيلي:  -1
: تددم إعددداد اختبددار تحصدديلي بهدددف قيدداس مقدددار مددا تحديببد الهببدف مببن الاختبببار -

في التربيدة مدن المفداهيم والمعلومدات المتضدمنة فدي  المهنييكتسبه طلاب الدبلوم 
 بيئة التعلم السحابية والمرتبطة بمقرر مستحدثات تكنولوجيا التعليم الإلكتروني.

لبندداء الاختبددار التحصدديلي  تددم تحليددل المحتددوىاء الاختبببار وصببيافة مفرداتببه: بنبب -
صددددديا ة مفدددددردات الاختبدددددار فدددددي صدددددورة أسدددددئلة  حيدددددث تدددددم وصددددديا ة مفرداتددددده، 

الدقددة العلميدة ووضدوح المعنددى اللغدوي، وشددمولها مدع مراعدداة مدا يلدي:  موضدوعية،
قددددر الإمكدددان،  للمسدددتويات المعرفيدددة المدددراد قياسدددها، وتسددداوي البددددائل فدددي الطدددول

واسدددتخدام العشدددوائية فدددي توزيدددع الإجابدددات الصدددحيحة حتدددى لا يكدددون علدددى مندددوال 
( سدؤالًا 00ويتكون الاختبار في صورته المبدئية مدن ) واحد من توزيع الإجابات،

 من نوعية أسئلة الاختيار من متعدد.
قامدددت الباحثتدددان ب عدددداد جددددول لمواصدددفات إعبببداد جبببدول مواصبببفات الاختببببار:  -

ختبددار التحصدديلي وتددم تحديددد عدددد البنددود الاختباريددة اللازمددة لتغطيددة الأهددداف الا
ومسددتوياتها المعرفيددة المختلفددة، ومجمددو  الأسددئلة المتعلقددة بالموضددوعات وأوزانهددا 

 النسبية، ويوضح الجدول الت لى مواصفات اختبار التحصيل المعرفي.
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 مواصفات الاختبار التحصيلي (2جدول)

: تدددم إعدددداد تعليمدددات الاختبدددار بحيدددث تكدددون مباشدددرة تعليمبببات الاختببببار صبببيافه -
وواضدحة، وتناسددب مسددتوى الطددلاب، وقددد أكدددت التعليمددات علددى ضددرورة الإجابددة 
 عددن جميددع الأسددئلة، وشددرحت كيفيددة الإجابددة علددى أسددئلة الاختبددار، كمددا تضددمنت
التعليمددات بعدددض الإرشدددادات والتوجيهددات، مثدددل: توضددديح الهدددف مدددن الاختبدددار، 

وعددددد الأسدددئلة التدددي يشدددملها، وكدددذلج  وأهميدددة قدددراءة السدددؤال بعنايدددة قبدددل الإجابدددة،
 الزمن المحدد ل جابة عن الاختبار.

 حساب الصد  الظاهري للاختبار: -
من السدادة المحكمدين  بعد إعداد الصورة الأولية للاختبار تم عرضه على مجموعة  

أعضدددداء هيئددددة التدددددريس بقسددددم تكنولوجيددددا التعلدددديم؛ لإبددددداء آرائهددددم فددددي مدددددى سددددلامة 
الاختبددددددار مددددددن حيددددددث الصدددددديا ة والمضددددددمون العلمددددددي، ومدددددددى ارتبدددددداط العبددددددارات 

وفدددي ضدددوء ذلدددج تدددم إعدددادة صددديا ة بعدددض ، بموضدددوعات إدارة المعرفدددة الشخصدددية

 المستويات
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التدي يقيسدها الاختبدار واسدتبدال بعدض  العبارات بما يتناسب مع المسدتويات المعرفيدة
 البدائل، وتغيير صيا ة بعض العبارات في ضوء آراء السادة المحكمين.

التحقق من الصدق بحسداب معداملات  تم حساب الصد  الذاتي للاختبار التحصيلي: -
الدددذي تنتمدددي إليددده وكدددذلج  الارتبددداط بدددين درجدددة كدددل مفدددردة والدرجدددة الكليدددة للمسدددتوى

للجاندددب المعرفدددي  ط بدددين الدرجدددة الكليدددة للمسدددتوى والدرجدددة الكليدددةمعددداملات الارتبدددا
( طددلاب 0بلغددت) لمهددارات إدارة المعرفددة الشخصددية، وذلددج علددى عينددة اسددتطلاعية

وكلهدددا قددديم دالدددة عندددد مسدددتوى  5400 -5400وتراوحدددت قددديم معددداملات الارتبددداط بدددين 
 ى الصدق.وتشير إلى أن المفردات تقيس ما يقيسه الاختبار وهو مؤشر عل 5451

جددددراء تقببببدير الدرجببببة وطريقببببة التصببببحي :  - بعددددد الأخددددذ بدددآراء السددددادة المحكمددددين واج
( سدؤالًا، ويدتم 00التعديلات، ووصولًا للشكل النهائي تضمن الاختبار الموضوعي )

تطبيقه وتصحيحه إلكترونياً داخل بيئة التعلم، فبعدد انتهداء المدتعلم مدن الإجابدة عدن 
مه ودرجتدده وعدددد الإجابددات الصددحيحة ونسددبتها، وعدددد الاختبددار يُعطَددى تقريددراً باسدد

الإجابددات الخاطئددة ونسددبتها، وتددم تقدددير درجددة واحدددة لكددل إجابددة صددحيحة عددن كددل 
سددؤال مددن أسددئلة الاختبددار، وصددفر ل جابددة الخاطئددة لددذلج كانددت النهايددة العظمددي 

 ( درجة.00للاختبار المعرفي هي )
مّ اختيار عينة التجربدة الاسدتطلاعية تالتجربة الاستطلاعية للاختبار التحصيلي:  -

فددي التربيددة بكليددة التربيددة جامعددة المنصددورة، وقددد بلددل  المهندديمددن طددلاب الدددبلوم 
وذلددددج لحسدددداب معامددددل ثبددددات الاختبددددار، ومعامددددل السددددهولة  طددددلاب( 0عددددددها )

والصددعوبة لمفددردات الاختبددار، ومعامددل التمييددز لمفددردات الاختبددار، وأيضددا تحديددد 
 جابة عن مفردات الاختبار.الزمن اللازم ل 

 :مدن الثبدات بطريقدة ألفاكرونبداس لكدل مسدتوى،  التحقدق تدمّ  حساب ثببات الاختببار
وكلهدا قديم ثبدات  (،5485إلدى)( 5400والاختبار كاملا فتراوحدت قديم الثبدات بدين )

 .مقبولة
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 :تدم حسداب معامدل السدهولة  حساب معامل السهولة والصبعوبة لأسبئلة الاختببار
وذلدددج لحدددذف المفدددردات المتناهيدددة السدددهولة والتدددي ردات الاختبدددار؛ والصددعوبة لمفددد

(، والمفددردات المتناهيددة الصددعوبة والتددي 5، 8يكددون معامددل سددهولتها أعلددى مددن )
وقدد وجددد أن معامدل السدهولة لمفددردات (، 5، 0يكدون معامدل صدعوبتها أقددل مدن )

وبة بدين ( وامتدت معداملات الصدع5، 08( إلى )5، 00)الاختبار تتراوح ما بين 
وهددددو يعددددد مؤشددددرًا علدددى مناسددددبة قدددديم معدددداملات السددددهولة  ( 5، 08( إلدددى )5،5)

 والصعوبة لأسئلة الاختبار لمستوى طلاب عينة البحث.
 :تددم حسدداب معامدددل التمييددز لمفدددردات  حسبباب معامبببل التمييببز لأسبببئلة الاختببببار

لتاليدة بحسداب التبداين بدين معداملات السدهولة والصدعوبة طبقًدا للمعادلدة االاختبار 
معامددل الصددعوبة، ويقصددد بمعامددل التمييددز لمفددردات الاختبددار  Xمعامددل السددهولة 

قدددرة كددل منهددا علددى التمييددز بددين الأداء المرتفددع والأداء المددنخفض للطددلاب فددي 
الإجابددة عددن كددل الاختبددار، وامتدددت معدداملات تمييددز مفددردات الاختبددار مددا بددين 

ذات قدددرة تمييزيددة الاختبددار  (، ممددا يدددل علددى أن مفددردات5، 01( إلددى )5، 20)
 مناسبة. 

 :الدددذى تدددمّ حسددداب متوسددط الدددزمن  حسبباب البببزمن البببلازم للإجاببببة عبببن الاختببببار
الذين يمثلون الإرباعي الأقل زمندا، ومتوسدط العينة الاستطلاعية طلاب  استغرقه

زمدددن الطدددلاب الدددذين يمثلدددون الإربددداعي الأعلدددى زمندددا، ومدددن ثدددم حسددداب متوسدددط 
( 0.ح الددزمن الدددلازم ل جابددة عددن مفدددردات الاختبددار هدددو )الددزمنين، وهكددذا أصدددب

 دقيقة.
بعد إجراء التعدديلات علدى الاختبدار التحصديلي إعداد الصورة النهائية للاختبار:  -

فدددي ضدددوء آراء المحكمدددين، وبعدددد التحقدددق مدددن صددددق الاختبدددار وثباتددده، أصدددبحت 
 (..( مفردة، ملحق رقم)00الصورة النهائية للاختبار مكونة من )

 تاج الاختبار إلكترونيًّا:إن -
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بعد صيا ة عبارات الاختبار، والوصول إلى الصورة النهائية لده، تدم رفدع الاختبدار    
علددى بيئددة الددتعلم السددحابية، ممددا يتدديح للطالددب الدددخول لحددل الاختبددار مددن خددلال اسددم 

 المستخدم وكلمة المرور، والحصول على الدرجة مباشرة فور الانتهاء من الإجابة.
د بطاقة ملاحظة لقياس الجوانب الأدائية لمهبارات إدارة المعرفبة الشخصبية إعدا -2

 لطلاب الدراسات العليا:
 تم إعداد بطاقة الملاحظة وفقا للخطوات التالية:        
اسدتهدفت هدذه البطاقدة قيداس مسددتوى  تحديبد الهبدف مبن بنباء بطاقبة الملاحظبة: -

ة المنصدورة لمهدارات إدارة المعرفدة أداء طلاب الدراسات العليا بكلية التربيدة جامعد
الشخصدددية قبدددل وبعدددد الددددخول علدددى بيئدددة الدددتعلم السدددحابية القائمدددة علدددى نمطدددي 

وذلدددج لرصدددد التحسدددن الدددذي طدددرأ علدددى  المناقشدددة الإلكترونيدددة )الموجهدددة، الحدددرة(
أدائهم لهذه المهارات من عدمه، وبالتالي التعرف على مددى جددوى اسدتخدام هدذه 

 .البيئة
تدم تحديدد الأداءات مدن خدلال  اءات التي تتضبمنها بطاقبة الملاحظبة:تحديد الأد -

الاعتمدداد علددى الصددورة النهائيددة لقائمددة مهددارات إدارة المعرفددة الشخصددية التددي تددم 
التوصددل إليهددا، حيددث صدديغت فقددرات البطاقددة بشددكل يتفددق مددع أهدددافها وطبيعتهددا، 

لفرعيددة مددن ناحيددة وبشددكل آخددر يوضددح العلاقددة بددين المهددارة الرئيسددية ومكوناتهددا ا
 والأداء المراد تقويمه من ناحية أخرى.

تددددم اسددددتخدام التقدددددير الكمددددي لبطاقددددة الملاحظددددة  وضببببع نظببببام تقببببدير الببببدرجات: -
"، لدم 1"، ضدعيف "0"، متوسدط"2اشتملت البطاقة على أربعة مستويات )ممتاز "و 

 "(.5يؤد "
ملاحددظ إلددى اشددتملت التعليمددات علددى توجيدده ال إعببداد تعليمببات بطاقببة الملاحظببة: -

قراءة محتويات البطاقة، والتعرف على خيارات الأداء ومستوياته، والتقددير الكمدي 
لكدددل مسدددتوى مدددع وصدددف جميدددع احتمدددالات أداء المهدددارة وكيفيدددة التصدددرف عندددد 

 حدوث أي من هذه الاحتمالات.
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بعد الانتهاء من تحديد الهدف من بنداء بطاقدة  الصورة الأولية لبطاقة الملاحظة: -
وتحليل المحاور الرئيسية إلدى المهدارات الفرعيدة المكوندة لهدا والأداءات  الملاحظة

المتضمنة فيها تمت صيا ة بطاقة الملاحظة في صورتها الأولية، والتدي تكوندت 
( مهدارات فرعيدة، 22( مهارةً أساسيًّة بلدل عددد الأداءات المتضدمنة بهدا )02من )
 ( مؤشرَ أداءٍ.0.5و)

تدم عدرض بطاقدة الملاحظدة علدى مجموعدة مدن حساب صد  بطاقبة الملاحظبة:  -
السددددادة المحكمددددين المتخصصددددين فددددي مجددددال تكنولوجيددددا التعلدددديم، وذلددددج لحسدددداب 
جدددددراء التعدددددديلات اللازمدددددة وفقًدددددا  رائهدددددم، وقدددددد أبددددددى السدددددادة  صددددددق البطاقدددددة واج
المحكمدددون بعدددض التعدددديلات فدددي الصددديا ة اللغويدددة لدددبعض المهدددارات وخطدددوات 

 .حذف أو الإضافةالأداء وبعض التعديلات كال
تدددم التحقدددق مدددن الصددددق بحسددداب حسببباب الصبببد  البببذاتي لبطاقبببة الملاحظبببة:  -

معدداملات الارتبدداط بددين درجددة كددل مفددردة والدرجددة الكليددة للمهددارة التددي ينتمددي لهددا، 
وكدددذلج معددداملات الارتبددداط بدددين الدرجدددة الكليدددة للمهدددارة والدرجدددة الكليدددة للجاندددب 

( طددددلاب وتراوحددددت قدددديم معدددداملات 15الأدائددددي علددددى عينددددة اسددددتطلاعية بلغددددت )
( وتشددير 5451( وكلهددا قدديم دالددة عنددد مسددتوى )5400( إلددى )5400الارتبدداط بددين )

 .إلى أن المفردات تقيس ما وضعت لقياسه، وهو مؤشر على الصدق
تدم التحقدق مدن الثبدات بطريقدة ألفدا كرونبداس لكدل : حساب ثبات بطاقبة الملاحظبة -

( وكلهدا قديم 5488( إلدى )5400الثبدات بدين ) مهارة والاختبار كاملا فتراوحدت قديم
 ثبات مقبولة.

تددددم التوصددددل للصددددورة النهائيددددة لبطاقددددة  الصببببورة النهائيببببة لبطاقببببة الملاحظببببة: -
( فئددددات رئيسدددددية 2الملاحظددددة، وبددددذلج أصددددبحت مهددددارات البطاقدددددة تتكددددون مددددن )

( مهدارة 22( مهارة رئيسدة و)02لمهارات إدارة المعرفة الشخصية ومشتملة على )
( مؤشددرَ أداءٍ، وأصددبحت البطاقددة فددي صددورتها النهائيددة وجدداهزة 020ة، و )فرعيدد

 (0للتطبيق الميداني. ملحق رقم)
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 بطاقة الملاحظة بنود (3جدول)

 النسبة المئوية عدد المفردات أبعاد البطاقة
 %1040 00 فئة بناء وتكوين المعرفة الشخصية

 %0540 118 فئة تنظيم المعرفة الشخصية
 %2040 80 ج المعرفة الشخصيةفئة تشار 

 %155 020 مو مج
 إجراء التجربة الأساسية للبحث:

مرت تجربدة البحدث بعددة خطدوات إجرائيدة تمثلدت فدي: اختيدار عيندة البحدث، عقدد 
لقددددداءات مدددددع طدددددلاب المجمدددددوعتين التجدددددريبيتين، تطبيدددددق أدوات القيددددداس قبليدددددا )الاختبدددددار 

ربددة الأساسددية للبحددث، ثددم التطبيددق البعدددي ثددم إجددراء التج التحصدديلي، بطاقددة الملاحظددة(،
نمطددي المناقشددات لأدوات البحددث، للكشددف عددن فاعليددة بيئددة الددتعلم السددحابية القائمددة علددى 

إدارة فددي تنميددة مهددارات  الإلكترونيددة )موجهددة و حددرة( فددي ضددوء ذكدداء السددرب الاصددطناعي
 ، وذلج كما يلي:المعرفة الشخصية 

ة البحدث بطريقدة قصددية مدن طدلاب الددبلوم تدم اختيدار عيند اختيار عينة البحبث: -1
 .050و0502فددي التربيددة فددي الفصددل الدراسددي الثدداني للعددام الجددامعي  المهنددي

( طالبًدددا وطالبدددة وتدددم تقسددديمهم إلدددى 05بكليدددة التربيدددة جامعدددة المنصدددورة وعدددددهم )
( نمدط المناقشدة الإلكترونيدة الموجهدة، 1مجموعتين تجدريبيتين مجموعدة تجريبيدة )

 (  نمط المناقشة الإلكترونية الحرة.0يبية )مجموعة تجر 
 ا:تطبي  أدوات القياس قبليًّ  -0

هدددف التطبيددق القبلددي لأدوات القيدداس التأكددد مددن تكددافؤ مجمددوعتي البحددث؛ تددم   
اختبدار التحصديل المعرفدي المدرتبط بمهدارات تحليل نتائج التطبيق القبلدي للأدوات)

وذلدددددج للتأكدددددد مدددددن تكدددددافؤ  (، بطاقدددددة ملاحظدددددة الأداءإدارة المعرفدددددة الشخصدددددية 
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م قبددل إجددراء تجربددة البحددث، ثددم تددم .050و0و00المجمددوعتين وذلددج يددوم الثلاثدداء 
 .رصد نتائج التطبيق ومعالجتها إحصائيا
القيددداس القبلدددي للجاندددب المعرفدددي والأدائدددي،  تدددم التحقدددق مدددن التكدددافؤ بدددين المجمدددوعتين فدددي

 ال التالية:وجاءت النتائج كما بالجدو 
 القبلي لاختبار التحصيل المعرفي على المجموعتين التجريبيتين  أولا: التطبي 

للفدروق بدين  "t- test" (للتحقدق مدن تكدافؤ المجمدوعتين اسدتخدمت الباحثتدان اختبدار )ت
مجمددوعتين مسددتقلتين بعددد التحقددق مددن تددوافر شددروط اسددتخدامه حيددث تراوحددت قدديم اختبددار 

 –بدين صدفر  Levene's Test for Equality of Variancesليفدين لتجدانس التبيدان 
 ( التالي:.وكلها قيم  ير دالة وجاءت النتائج كما بجدول ) 5400
ودلالتها للفرو  ببين مجمبوعتي نمبط المناقشبات الإلكترونيبة )موجهبة /  ( قيمة )ت(4جدول )

 حرة( في ضوء ذكاء السرب الاصطناعي في الجانب المعرفي قبليا
نحعاف الا الجتثسط العدد الجججثعل البعد

ص تثى  دقجل ت الجعقا ي
 الدلالل

 التذكع
 0650 0660 25 صثقهل

 غقع دالل 0684
 0651 0648 25 حعة

 الةهلأ
 0646 0628 25 صثقهل

 غقع دالل 0630
 0648 0632 25 حعة

 التطبقل
 1647 1656 25 صثقهل

 غقع دالل 0621
 1619 1648 25 حعة

الد قل 
 الرسقل

 1658 2644 25 صثقهل
 غقع دالل 0639

 1628 2628 25 حعة

القبلدي للجاندب  ( أن قيمدة )ف( للفدروق بدين المجموعدات فدي القيداس.يتضدح مدن جددول )
المعرفي لمهارات إدارة المعرفة الشخصدية جداءت  يدر دالدة فدي جميدع المسدتويات والدرجدة 

 .يعني أنه لا توجد فروق بينهم أي أنهما متكافئتان الكلية مما
 تطبي  القبلي لبطاقة ملاحظة الأداء على المجموعتين التجريبيتين:ثانيا: ال

للفدروق بدين  "t- test" المجمدوعتين اسدتخدمت الباحثتدان اختبدار )ت( للتحقدق مدن تكدافؤ
مجمددوعتين مسددتقلتين بعددد التحقددق مددن تددوافر شددروط اسددتخدامه حيددث تراوحددت قدديم اختبددار 
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 – 5450بدين  Levene's Test for Equality of Variancesليفدين لتجدانس التبداين 
 :( التالي0وكلها قيم  ير دالة وجاءت النتائج كما بجدول ) 5480

ودلالتهددا لروددرون مدديع م مددوعتي المناقتددا  ا)لكترو يددة )موجهددة    ددر ( فددي  ( قيمددة ) (5جدددول )

 ضوء ذكاء السرب الاصطناعي في ال ا ب الأدائي قبريا

لانحعاف ا الجتثسط العدد الجججثعل الجها ات
 الجعقا ي

دقجل 
 ت

ص تثى 
 الدلالل

 البياء والترثاة
 1698 4696 25 صثقهل

 غقع دالل 0655
 2611 4664 25 حعة

 التيظقلأ
 0696 1644 25 صثقهل

 غقع دالل 0615
 0692 1648 25 حعة

 التشا ك
 3624 5632 25 صثقهل

 غقع دالل 1606
 3618 4636 25 حعة

 الد قل الرسقل
 3674 11672 25 صثقهل

 غقع دالل 1616
 3683 10648 25 حعة

قيمدة )ف( للفدروق بدين المجموعدات فدي القيداس القبلدي للجاندب  أن (0يتضدح مدن جددول )
فدي جميدع المهدارات والدرجدة  جداءت  يدر دالدة ،إدارة المعرفدة الشخصديةلمهدارات  الأدائدي

   .متكافئتان إنهماالكلية، مما يعني أنه لا توجد فروق بين المجموعتين؛ أي 
 تنفيذ تجربة البحث: تم تنفيذ تجربة البحث طبقًا للخطوات التالية:  -3
عقد لقاءات مع طدلاب المجمدوعتين التجدريبيتين: تدم عقدد لقداءات مدع طدلاب كدل  -

توضددديح الإجدددراءات التددي سددديتبعها الطدددلاب لإنجددداز  مجموعددة علدددى حددددة بغددرض
ها الطددلاب للدددخول إلددى بيئددة مهددام الددتعلم، وتوضدديح جميددع الخطددوات التددي سدديتبع

الدددتعلم، وتدددم إعطددداء طدددلاب كدددل مجموعدددة رابدددط الددددخول للبيئدددة، وروابدددط الددددخول 
للمجموعات، والبدء بالدخول على ساحة المناقشات والمشاركة في تعبئدة البياندات 

أداة مشددددددداركة المعلومدددددددات ، أداة قيددددددداس  -الخاصدددددددة بالمناقشدددددددات الإلكترونيدددددددة 
تمل عليدددده مدددن مهدددام وأنشدددطة، وكيفيدددة إنجازهددددا، ومدددا يشددد -العلاقدددات الشخصدددية

نمطدددي وتوجيددده الطدددلاب نحدددو الاسدددتفادة مدددن بيئدددة الدددتعلم السدددحابية القائمدددة علدددى 
. ثددم المناقشدات الإلكترونيدة )موجهدة و حدرة( فدي ضدوء ذكداء السدرب الاصدطناعي
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تطبيددددق أدوات البحددددث قبددددل دراسددددة الموديددددولات، كمددددا تددددم توضدددديح نظددددام توزيددددع 
 هم لتحقيق أهداف التعلم.الدرجات وتحفيز 

أثنددداء التطبيدددق تدددم توجيددده أفدددراد مجمدددوعتي البحدددث بصدددفة مسدددتمرة نحدددو الرجدددو   -
لمصدددددادر الدددددتعلم المشدددددار إليهدددددا فدددددي بيئدددددة الدددددتعلم السدددددحابية لتددددددعيم المناقشدددددات 
الإلكترونيددة بنمطيها)الموجهددةو الحددرة(، وكيفيددة التفاعددل مددع المحتددوى المقدددم لهددم، 

ومراقبددددة اسددددتخدام المجمددددوعتين التجددددريبيتين لددددلأدوات  واهتمددددت الباحثتددددان بتحليددددل
المتاحدددددة علدددددى بيئتدددددي الدددددتعلم السدددددحابية الخاصدددددة بالمناقشدددددات الإلكترونيدددددة )أداة 
مشددداركة المعلومدددات ، أداة قيددداس العلاقدددات الشخصدددية( قامدددت الباحثتدددان بشدددكل 
تبدددادلي يوميددددا بالدددددخول علددددى إدارة المسددددتخدمين ومتابعددددة أوقددددات وعدددددد سدددداعات 

ركات مجمددددوعتي البحددددث، والتواصددددل مددددع الطددددلاب لمددددن لديدددده مشددددكلة فددددي ومشددددا
تسدددجيل الددددخول لموقدددع بيئتدددي الدددتعلم السدددحابية، لحلهدددا، واسدددتمر التطبيدددق خمسدددة 
أسددددابيع، وبعددددد انتهدددداء طددددلاب المجمددددوعتين التجددددريبيتين مددددن الدراسددددة  فددددي يددددوم 

لإجدددراء  تدددم تطبيدددق أدوات الدراسدددة بعدددديًّا؛ تمهيددددًا .050و.و.الخمددديس الموافدددق 
 .المعالجات الإحصائية

 التطبي  البعدي لأدوات البحث  -4
بعدد الانتهداء مدن تنفيددذ تجربدة البحدث، وأداء كافددة التكداليف والمهدام والأنشددطة، 

الاختبدار التحصديلي، بطاقدة الملاحظدة( قامت الباحثتان بتطبيق أدوات القياس)
، .050و .و0،8بعدددديًّا علدددى المجمدددوعتين التجدددريبيتين يدددومي الأحدددد والاثندددين 

 .وتم رصد الدرجات وتجهيزها تمهيدا لمعالجتها إحصائيا
 سادسا المعالجة الإحصائية: 

تمددت المعالجددات الإحصددائية للبيانددات للتحقددق مددن صددحة الفددروض مددن خددلال الأسدداليب   
 ا تية:
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 للفروق بين مجموعتين مرتبطتين" t- test"اختبار )ت(  -
 .موعتين مستقلتينللفروق بين مج" t- test"اختبار )ت(  -
 .Eta2حجم التأثير  -
 المتوسطات الفرضية والنسب المئوية. -

 نتائج البحث وتفسيرها:
يتندداول هددذا الجددزء عرضًددا لأهددم النتددائج التددي توصددلت إليهددا الباحثتددان والإجابددة عددن أسددئلة 

 البحث، والتحقق من صحة الفروض، كما يلي:
لمعرفدة الشخصدية المطلدوب توافرهدا ما مهارات إدارة اللإجابة عن السؤال الأول:  -1

 شعبة تكنولوجيا التعليم؟ المهنيلدى طلاب الدبلوم 
تمددت الإجابددة عددن هددذا السددؤال بالتوصددل لقائمددة المهددارات المطلوبددة فددي صددورتها  -

النهائيدددة، وتدددم حسددداب الصددددق والثبدددات الخددداص بهدددا، ثدددم تدددم التوصدددل إلدددى قائمدددة 
( مهددارة 00ئيسددة، وتشددتمل علددى )( مهددارة ر 18المهددارات النهائيددة، وتكونددت مددن )

 (.2فرعية، ملحق رقم)
 وبهذا تمت الإجابة عن السؤال الأول من أسئلة البحث.، 

مددا معددايير تصددميم بيئددة تعلددم سددحابي قائمددة علددى نمطددي  وللإجابببة عببن السببؤال الثبباني
المناقشددات الإلكترونيددة )موجهددة و حددرة( فددي ضددوء ذكدداء الأسددراب لتنميددة مهددارات إدارة 

شددددعبة تكنولوجيددددا  المهندددديالشخصددددية المطلددددوب توافرهددددا لدددددى طددددلاب الدددددبلوم  المعرفددددة
 التعليم؟

هدذا السدؤال بعدد الاطدلا  علدى البحدوث والدراسدات التدي تناولدت  عدن الإجابدة وتمت   -
بعدددد ، للصدددورة النهائيدددة لقائمدددة المعدددايير معددايير بيئدددات الدددتعلم السدددحابية، وتدددم التوصدددل

بددددة وفقًددددا  راء السددددادة المحكمددددين، تكونددددت قائمددددة إجددددراء التعددددديلات اللازمددددة والمطلو 
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( مؤشددددرًا فرعيًّدددددا، 115( معددددايير رئيسددددة، و)0المعددددايير فددددي صددددورتها النهائيددددة مدددددن )
 كالتالي:

 وتتضمن عددا من المجالات هي: المعايير العلمية والتربوية -أ 
 ( مؤشرات15مجال الأهداف التعليمية لبيئة التعلم السحابية ويشمل ) 
 ( مؤشرات.15توى التعليمي لبيئة التعلم السحابية ويشمل )مجال المح 
 ( 0مجددال تصددميم تكيددف احتياجددات المتعلمددين بيئددة الددتعلم السددحابية ويشددمل )

 مؤشرات.
 ( مؤشرات. 0التعلم السحابية ويشمل )لبيئة  مجال الأنشطة التعليمية 
 ( مؤشرات.0مجال التقويم والتغذية الراجعة، ويشمل ) 
 ، وتتضمن عددًا من المجالات، هي:لوجيةالمعايير التكنو  - ب
 ( مؤشرًا00مجال المعايير الخاصة بالوسائط المتعددة، ويشمل ) 
 ( مؤشرًا.00بالتصفح والإبحار والتفاعل، ويشمل ) مجال المعايير الخاصة 
  مجال معايير نمطي المناقشات الإلكترونيدة )موجهدة و حدرة( فدي ضدوء ذكداء

وبهذا تمت الإجاببة (.، 1ؤشرًا، ملحق)( م10السرب الاصطناعي، ويشمل )
   عن السؤال الثاني من أسئلة البحث.

مددا التصددميم التعليمددي لبيئددة تعلددم سددحابية قائمددة علددى وللإجابببة عببن السببؤال الثالببث:    
نمطددي المناقشدددات الإلكترونيددة )موجهدددة و حددرة( فدددي ضددوء ذكددداء الأسددراب لتنميدددة مهدددارات 

شدددعبة تكنولوجيدددا  المهنددديفرهدددا لددددى طدددلاب الددددبلوم إدارة المعرفدددة الشخصدددية المطلدددوب توا
 التعليم؟

عديدددد مدددن نمددداذم التصدددميم التعليمدددي التدددي تناولتهددددا قامدددت الباحثتدددان بدددالاطلا  علدددى    
، حتي يمكدن اتباعهدا فدي إجدراءات التصدميم التعليمدي ومراجعتها الأدبيات والبحوث السابقة

المثال: نمدوذم محمدد عطيدة خمديس  لتحقيق أهداف البحث الحالي، والتي منها على سبيل
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( والنمدددوذم .051ونمدددوذم عبدددد اللطيدددف بدددن صدددفي الجدددزار )      (، 1.0، ص0510)
وفدي ضدوء تحليدل النمداذم  ،  Grafinger 1988, p 35(  ADDIE( العدام للتصدميم 

قامددت الباحثتددان ببندداء نموذجهمددا الخدداص بالاسددتناد إلددى النمددوذم العددام للتصددميم، السددابقة 
الاسددتخدام(  -التقددويم -الإنتددام والنشددر -التصددميم -راحلدده هددي )الدراسددة والتحليددلوكانددت م

والتددي تحتددوي فددي أ لبهددا علددى العناصددر الرئيسددة للتصددميم التعليمددي، وكددل مرحلددة تتضددمن 
 وبهذا تمت الإجابة عن السؤال الثالث من أسئلة البحث. عددًا من الخطوات الفرعية

فاعليددة نمطددي المناقشددات الإلكترونيددة )موجهددة و حددرة(  مدداوللإجابببة عببن السببؤال الرابببع:   
قائمددة علددى ذكدداء الأسددراب ببيئددة تعلددم سددحابية فددي تنميددة الجوانددب المعرفيددة لمهددارات إدارة 

شددعبة تكنولوجيددا التعلدديم؟  المهندديالمعرفددة الشخصددية المطلددوب توافرهددا لدددى طددلاب الدددبلوم 
مددن صددحة الفددروض: الأول، والثدداني، ول جابددة عددن هددذا السددؤال قامددت الباحثتددان بددالتحقق 
 والثالث من فروض البحث، وجاءت النتائج كالتالي:

 اختبار صحة الفرض الأول:
( ( 0،05) ≥يوجبد فبر  دال إحصبائياً عنبد مسبتوى دلالبة ينص الفبرض الأول علبى:   

المجموعبببة التجريبيبببة الأولبببى )المناقشبببة الموجهبببة( فبببي  طبببلاب درجبببات متوسبببطي بببين
لي والبعبدي للاختببار التحصبيلي المبرتبط بالجوانبب المعرفيبة لمهبارات إدارة القياسين القب

 . المعرفة الشخصية لصال  التطبي  البعدى
للتحقددق مددن دلالددة الفددروق بددين القياسددين القبلددي والبعدددي للمجموعددة التجريبيددة الأولددى      

بدين مجمدوعتين )المناقشة الموجهة( في الجاندب المعرفدي تدم اسدتخدام اختبدار )ت( للفدروق 
مرتبطتين بعد التحقق من توافر شروط استخدامه حيث تراوحدت قديم اختبدار ليفدين لتجدانس 

وكلهدا  5400 –بدين صدفر  Levene's Test for Equality of Variancesالتبيدان 
 :( التالي0قيم  ير دالة وجاءت النتائج كما بجدول )
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قاسقة القبس  والبعدي ف  الجانب الجععفت  ( دقجل دت( ودلالتها لسةعوق بقة الق6قدول د

 (25لسجججثعل التجعابقل الإولى د =

 ص تثى الدلالل دقجل ت الانحعاف الجعقا ي الجتثسط الققا  البعد

 التذكع
 0650 0660 دبس 

30627 0601 
 1607 8632 بعدي

 الةهلأ
 16648 0646 0628 دبس 

 0601 
 1602 7263 بعدي

 التطبقل
 1647 1656 دبس 

36635 0601 
 2600 23652 بعدي

 الد قل الرسقل
 1658 2644 دبس 

47692 0601 
 2631 35656 بعدي

( أن قدددديم اختبددددار )ت( للفددددروق بددددين القياسددددين القبلددددي والبعدددددي 0يتضددددح مددددن جدددددول )    
للمجموعددة التجريبيدددة الأولددى )المناقشدددة الموجهدددة( فددي الجاندددب المعرفدددي جدداءت  دالدددة فدددي 

 لأبعاد والدرجة الكلية في اتجاه القياس البعدي.جميع ا
 ويمكن تفسير ذلك بعدة عوامل:

  التصميدددددم الجيددددد لبيئددددة الددددتعلم السددددحابية القائمددددة علددددى نمددددط المناقشددددة الإلكترونيددددة
الموجهددة وقدددرتها علددى تقددديم محتددوى معرفددي، وتجربددة تعلددم شخصددية لكددل مددتعلم 

ذلج وجدددددود أثدددددر إيجدددددابي بشدددددكل يتناسدددددب مدددددع خصائصددددده وخبراتددددده السدددددابقة، وكددددد
للمناقشدددددات الإلكترونيدددددة فدددددي تنميدددددة التحصددددديل لددددددى الطدددددلاب، وتشدددددجيعهم علدددددى 
الاسددتمرار فددي عمليددة الددتعلم، وتحقيددق الأهددداف المنشددودة والدافعيددة الإيجابيددة نحددو 
اسدتخدام بيئددات الددتعلم السددحابية، وقدددرتهم علدى التعامددل معهددا بشددكل مناسددب، ممددا 

 ي الجانب المعرفي.يساعد على زيادة التحصيل ف
  تنوعدت الأنشددطة التعليميدة ببيئددة الدتعلم السددحابية بتقددديم أنشدطة بعددد كدل هدددف مددن

أهددداف الددتعلم، مددع تقددديم التغذيددة الراجعددة بعددد كددل نشدداط تعليمددي؛ ممددا أسددهم فددي 
تعميق فهم الطدلاب للمعدارف التدي تدم تعلمهدا، مدع تأكيددها علدى عنصدر التفاعليدة 

إنجددداز الطالدددب لهدددذه المهدددام يعتمدددد علدددى تطبيدددق تلدددج  فدددي عمليدددة الدددتعلم، كمدددا أن
المعارف لإنجازها، ومدن ذلدج يتضدح أن تعددد وتندو  الأنشدطة التدي تتضدمنها بيئدة 
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الدتعلم السددحابية سدداهم فددي رفددع درجدة تحصدديل وكسددب المتعلمددين للجانددب المعرفددي 
 المرتبط بمهارات إدارة المعرفة الشخصية

 ة علدددى نمطدددين للمناقشدددة الإلكترونيدددة )الموجهدددة بنددداء بيئدددة الدددتعلم السدددحابية القائمددد
والحددددرة( كددددان لهددددا أثددددر كبيددددر فددددي اكتسدددداب المتعلمددددين للمعددددارف والمفدددداهيم التددددي 
يتضدددمنها المحتدددوى، لمدددا لهدددا مدددن ميدددزات تسدددمح بدددالتعلم البندددائي وتحفدددز اسدددتخدام 
أنشطة التعلم، وهي بيئة تعلم مرنة، تساعد المتعلمين على بنداء معدرفتهم بأنفسدهم، 

تكددوين مسددارات الددتعلم الفرديددة الخاصددة بكددل طالددب، بمددا تددوفره مددن مصددادر تعلددم و 
 متنوعة ومختلفة.

 ( وقددد اتفقددت هددذه النتددائج مددع عدددة دارسددات مثددل: دارسددةTsai &Shen,2014 ؛
؛ حنددددان 0505؛ هبدددده عبددددد الجددددواد، 0518؛ خليددددل السددددعيد، 0510أميددددرة  ددددانم، 

( التددددي 0518لعدددداطي، ؛ طدددداهر عبددددد ا0518؛ سددددهام الجددددويري، 0518حمدددداد، 
أكددددت علدددى فاعليدددة بيئدددات الدددتعلم السدددحابية فدددي رفدددع مسدددتوى تحصددديل المتعلمدددين 
ومسددددتوى تمكددددنهم، كمددددا أنهددددا تددددوفر للمتعلمددددين فددددرص الددددتعلم الفعددددال وتسددددمح لهددددم 

 بمعالجة المعلومات المتوفرة في بيئة التعلم.
 د اسدددتخدامه وتتفدددق تلدددج النتيجدددة مدددع النظريدددة البنائيدددة والتدددي تدددرى أن المدددتعلم عنددد

لتطبيقات الحوسبة السحابية يشدعر بملكيتده لنظدام التعلديم، ممدا يدفعده نحدو النشداط 
مدددن خدددلال  المسدددتمر داخدددل النظدددام مدددن أجدددل بنددداء وتحدددديث معارفددده بشدددكل فدددردي

التطبيقات الفردية أو بشكل جماعي من خدلال التطبيقدات الاجتماعيدة التدي توفرهدا 
بالتواصددددل والتشددددارج فددددي بندددداء محتويددددات  الحوسدددبة السددددحابية، وتسددددمح للمتعلمددددين

 التعلم.
   كمددا تتفددق هددذه النتيجددة مددع النظريددة البنائيددة الاجتماعيددة: والتددي تددرى الددتعلم نشدداط

بنائي اجتماعي يعتمد على التفاعل والتشارج الاجتماعي بين الأفراد بهددف إنجداز 
تشدددارج مهدددام تعليميدددة، والتدددي تسددداعد تطبيقدددات الحوسدددبة السدددحابية علدددى تحقيدددق ال

 والتفاعل بين المتعلمين.
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   ساعدت المناقشات المضبوطة الطلاب من التواصدل والتفاعدل بشدكل جيدد، وعددم
سدديطرة أحددد الطددلاب علددى المناقشددة، وتوجيدده الطددلاب للتركيددز علددى أهددداف الددتعلم 
أثندددداء مناقشدددداتهم، وتقددددديم الدددددعم المسددددتمر لهددددم، ممددددا سدددداهم فددددي تحسددددين نوعيددددة 

 الطلاب.
  لكترونيدة المضدبوطة عدززت تعلدم المتعلمدين ورفعدت مسدتوى فداعليتهم المناقشة الإ

مددن خددلال الدددعم والتوجيدده المسددتمر، إضددافة إلددى انتقددال أثددر الحمدداس مددن المعلددم 
 للمتعلمين.

  ،ممدددوح سددالم، ؛  0510تتفددق تلددج النتيجددة مددع دراسددة كددلا مددن )هدداني أبددو الفتددوح
( والتدي 0501عبان، وائدل شد ؛ 0510نجلاء فارس،  ؛ 0518مسفر بن عيضة، 

 توصلت جميعها الى فاعلية المناقشة الموجهة في تنمية التحصيل.
 اختبار صحة الفرض الثاني:

 ≥يوجببد فببر  دال إحصببائيًا عنببد مسببتوى دلالببة   :ويببنص علببى الفببرض الثبباني       
طبلاب المجموعبة التجريبيبة الثانيبة )المناقشبة الحببرة(  درجبات متوسبطي ببين( ( 0،05)

سببين القبلببي والبعببدي للاختبببار التحصببيلي المببرتبط بالجوانببب المعرفيببة لمهببارات فببي القيا
 . إدارة المعرفة الشخصية لصال  التطبي  البعدي

للتحقق من دلالة الفروق بين القياسين القبلي والبعدي للمجموعدة التجريبيدة الثانيدة 
ق بددين مجمددوعتين )المناقشددة الحددرة( فددي الجانددب المعرفددي تددم اسددتخدام اختبددار )ت( للفددرو 

مرتبطتين بعد التحقق من توافر شروط استخدامه حيث تراوحدت قديم اختبدار ليفدين لتجدانس 
وكلهدا  5400 –بدين صدفر  Levene's Test for Equality of Variancesالتبيدان 

 :( التالي0قيم  ير دالة وجاءت النتائج كما بجدول )
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اسددين القبلددي والبعدددي فددي الجانددب ( قيمددة )ت( ودلالتهددا للفددروق بددين القي0جددول )
 (00المعرفي للمجموعة التجريبية الثانية )ن 

 ص تثى الدلالل دقجل ت الانحعاف الجعقا ي الجتثسط الققا  البعد

 0601 29679 0651 0648 دبس  التذكع
 1654 10696 بعدي

 الةهلأ
 0648 0632 دبس 

34629 0601 
 0664 5636 بعدي

 التطبقل
 1619 1648 دبس 

92652 0601 
 1669 33676 بعدي

 0601 110664 1627 2628 دبس  الد قل الرسقل
 2618 50608 بعدي

( أن قدددديم اختبددددار )ت( للفددددروق بددددين القياسددددين القبلددددي والبعدددددي 0يتضددددح مددددن جدددددول )   
للمجموعددة التجريبيددة الثانيددة )المناقشددة الحددرة( فددي الجانددب المعرفددي جدداءت دالددة فددي جميددع 

 بعاد والدرجة الكلية في اتجاه القياس البعدي.الأ
 وترجع الباحثتان هذه النتيجة إلى عدة عوامل، هي:

القائمدة علدى المناقشدة الإلكترونيدة الحدرة مكندت الطدلاب مدن بيئة الدتعلم السدحابية  أن -
اسدددددتخدام التطبيقددددددات المختلفددددددة دون الحاجددددددة لتحميلهدددددا علددددددى أجهددددددزتهم، وتعطدددددديهم 

يمكدنهم الوصدول للملفدات فدي أي وقدت ومدن أي مكدان دون  مساحات تخزينية، حيث
الحاجددة لوسددائط التخددزين الخارجيددة، وسدداعدت فددي اشددتراج الطددلاب فددي عمليددة الددتعلم 
الموجهدة ذاتيددا، والبحدث عددن المعلومددات، وسدهولة تلقددي الطددلاب التغذيدة الراجعددة مددن 

شدددروعات، زملائهدددم ومدددن المعلدددم، وتتددديح للطدددلاب العمدددل علدددى نفدددس الملفدددات أو الم
جددراء تعددديلات فددي نفددس الوقددت، وحفددظ آخددر تحددديث مددع إمكانيددة رؤيددة المراجعددات  واج
والمناقشات التي تمت على الملف، وتتديح للمعلدم رفدع الواجبدات والتكليفدات للطدلاب، 

جراء التقييم في أي وقت وباستمرار.     ومصادر التعلم الخاصة بالمقرر، واج
صدددالية: حيدددث ترتكدددز النظريدددة الاتصدددالية علدددى النظريدددة الاتوتتفدددق هدددذه النتيجدددة مدددع  -

تعلددديم المتعلمدددين كيدددف يبحثدددون عدددن المعلومدددات ويحللونهدددا للحصدددول علدددى المعرفدددة 
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والتي تدوفره تطبيقدات الحوسدبة السدحابية مدن خدلال الأنشدطة التعليميدة التدي يقدوم بهدا 
 المتعلمون في البحث عن المعلومات والربط بينها للوصول إلى المعرفة.

؛ مهددددددا 0505لددددددج النتيجددددددة مددددددع دراسددددددة )حسددددددناء الطبدددددداس، أسددددددماء المهددددددر،تتفددددددق ت -
( والتي توصدلت جميعدا إلدى فاعليدة 0500؛ أحمد كامل، هند حجازي، 0501ماهر،

 بيئات التعلم السحابية في تنمية التحصيل.
كما أن المناقشات الإلكترونيدة الحدرة قدد وفدرت بيئدة تعدزز سدهولة وعمدق الدتعلم، حيدث 

بندداء معددارفهم وربطهددا بالمعرفددة السددابقة. بالإضددافة إلددى ذلددج، أتاحددت يمكدن للمتعلمددين 
هدددذه المناقشدددات للمتعلمدددين تبدددادل الخبدددرات فدددي أي وقدددت ومدددن أي مكدددان يتدددوفر فيددده 

كمدددا أن المناقشدددات الإلكترونيدددة الحدددرة أتاحدددت للمتعلمدددين مسدددؤولية تعلمهدددم  الاتصدددال،
لتفاعدددل والمشددداركة النشدددطة بأنفسدددهم وبعضدددهم الدددبعض، نتيجدددة لديناميكيدددة التواصدددل وا

 ودعم الطلاب كل منهم للآخر.
ساعدت المناقشات الإلكترونية الحرة في تعزيز الإحسداس بالانتمداء لمجتمدع الدتعلم،   -

ووفددرت بيئددة تشددجع علددى التفاعددل فددي عمليددة الددتعلم ومشدداركة خبددراتهم ومعلومدداتهم، 
 فاظ بالمعلومات.وبالتالي ساعدت على عمق فهم الطلاب للمحتوى الدراسي والاحت

وفرت المناقشات الإلكترونية الحرة  مناخًا حرًا ومريحًا للأعصداب لإجدراء المناقشدة،   -
ذلددج المندداس الددذي يشددعر فيدده الطددلاب بددأنهم  يددر مقيدددين ولددديهم الحريددة فددي طددرح 
الأسئلة وعرض آرائهدم ووجهدات نظدرهم، وهدذه البيئدة تددعم العمليدات المفيددة والنافعدة 

ناقشددات، وتددؤدي لاتجاهدات إيجابيددة مددن الطدلاب نحددو المناقشددة، الأمددر المرتبطدة بالم
 الذى سهل للطلاب تحصيلهم للمعلومات.

تقسيم الطلاب الى أسراب وتحديد المهام المطلوبة من كل فرد فدي السدرب يعدزز فدي  -
نفددوس المتعلمددين الإصددرار علددى أداء المهددام التددي طُلِبَددت مددنهم والاسددتمرار فددي بددذل 

م لإنجداز المهمدات المنوطدة بهدم علدى أفضدل وجده، وهدو مدا انعكدس أقصى جهد منه
 بصورة إيجابية على مستوى أدائهم التحصيلي في الاختبار.
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 اختبار صحة الفرض الثالث:
 ≥وينص على أنبه:  لا يوجبد فبر  دال إحصبائياً عنبد مسبتوى دلالبة  الفرض الثالث

 فبي والثانيبة الأولبى نالتجبريبيتي المجمبوعتين طبلاب درجات متوسطي بين( 0،05)
 إدارة لمهبببارات المعرفيبببة بالجوانبببب المبببرتبط التحصبببيلي للاختببببار البعبببدي التطبيببب 
 .الشخصية المعرفة

للتحقددق مددن دلالددة الفددروق بددين المجمددوعتين فددي الجانددب المعرفددي تددم اسددتخدام اختبددار    
يدددث )ت( للفدددروق بدددين مجمدددوعتين مسدددتقلتين بعدددد التحقدددق مدددن تدددوافر شدددروط اسدددتخدامه ح

 Levene's Test for Equality ofتراوحددت قدديم اختبددار ليفددين لتجددانس التبيددان 
Variances  ( 8وكلهددا قدديم  يددر دالددة وجدداءت النتددائج كمددا بجدددول ) 5401 – 5450بددين

 التالي:
( دقجل دت( ودلالتهتا لسةتعوق بتقة الجججتثعتقة التجعابقتل الإولتى والثانقتل فت  8قدول د

 الجانب الجععف  بعداا

الانحعاف  الجتثسط العدد الجججثعل دالبع
 الجعقا ي

دقجل 
 ت

ص تثى 
 الدلالل

حجلأ 
 الإيع

 التذكع
760 1607 8632 25 صثقهل

4 0601 0651 
 1654 10696 25 حعة

 الةهلأ
668 1602 3672 25 صثقهل

1 0601 0649 
 0663 5636 25 حعة

 التطبقل
196 2600 23652 25 صثقهل

54 0601 0689 
 1669 33676 25 حعة

الد قل 
 الرسقل

226 2631 35656 25 صثقهل
86 0601 0692 

 2618 50608 25 حعة

( أن قديم اختبدار )ت( للفدروق بدين المجمدوعتين فدي القيداس البعددي 8يتضح من جدول )   
جدددداءت دالددددة فددددي جميددددع الأبعدددداد والدرجددددة الكليددددة فددددي اتجدددداه المجموعددددة التجريبيددددة الثانيددددة 

 رة(.)المناقشة الح
للأبعدددداد والدرجددددة الكليددددة ممددددا يعنددددي أن  5400-54.0كمددددا تددددراوح حجددددم التددددأثير بددددين     

%  00 -0.المتغير المستقل يسهم في تباين درجدات الجاندب المعرفدي بنسدبة تتدراوح بدين 
 وهو حجم تأثير كبير.
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 وترجع الباحثتان هذه النتيجة إلى عدة عوامل، هي:
 المناقشددة الحددرة كددان لهددا أثددر كبيددر فددي اكتسدداب  بيئددة الددتعلم السددحابية القائمددة علددى

المتعلمددين للمعددارف والمفدداهيم التددي يتضددمنها المحتددوى، لمددا لهددا مددن ميددزات تسددمح 
بدددالتعلم البندددائي وتحفدددز اسدددتخدام أنشدددطة الدددتعلم، حيدددث قددددمت المحتدددوى التعليمدددي 
بصددورة أكثددر تفاعليددة، الأمددر الددذى سددهل للطددلاب تحصدديلهم للمعلومددات والمعددارف 

مرتبطدددة بددد دارة المعرفدددة الشخصدددية، كمدددا دعمدددت الطدددلاب بالعديدددد مدددن الوسدددائط ال
مقدداطع الفيددديو والتعليقددات النصددية واتاحددة العديددد مددن الأنشددطة والتدددريبات، الأمددر 

 الذى ساعد على عمق فهم الطلاب للمحتوى الدراسي والاحتفاظ بالمعلومات.
 ( وقددد اتفقددت هددذه النتددائج مددع عدددة دارسددات مثددل: دارسددةTsai &Shen,2014 ؛

؛ حنددددان 0505؛ هبدددده عبددددد الجددددواد، 0518؛ خليددددل السددددعيد، 0510أميددددرة  ددددانم، 
( التددددي 0518؛ طدددداهر عبددددد العدددداطي، 0518؛ سددددهام الجددددويرى، 0518حمدددداد، 

أكددددت علدددى فاعليدددة بيئدددات الدددتعلم السدددحابية فدددي رفدددع مسدددتوى تحصددديل المتعلمدددين 
م الفعددددال وتسددددمح لهددددم ومسددددتوى تمكددددنهم، كمددددا أنهددددا تددددوفر للمتعلمددددين فددددرص الددددتعل

 بمعالجة المعلومات المتوفرة في بيئة التعلم.
  وتتفدددق تلدددج النتيجدددة مدددع النظريدددة البنائيدددة والتدددي تدددرى أن المدددتعلم عندددد اسدددتخدامه

لتطبيقات الحوسبة السحابية يشدعر بملكيتده لنظدام التعلديم، ممدا يدفعده نحدو النشداط 
مدددن خدددلال  شدددكل فدددرديالمسدددتمر داخدددل النظدددام مدددن أجدددل بنددداء وتحدددديث معارفددده ب

التطبيقات الفردية أو بشكل جماعي من خدلال التطبيقدات الاجتماعيدة التدي توفرهدا 
الحوسدددبة السددددحابية، وتسددددمح للمتعلمددددين بالتواصددددل والتشددددارج فددددي بندددداء محتويددددات 

 التعلم.
   كمددا تتفددق تلددج النتيجددة مددع النظريددة البنائيددة الاجتماعيددة: والتددي تددرى الددتعلم نشدداط

يعتمد على التفاعل والتشارج الاجتماعي بين الأفراد بهددف إنجداز بنائي اجتماعي 
مهددام تعليميددة، وقددد سدداعدت بيئددة الددتعلم السددحابية علددى تحقيددق التشددارج والتفاعددل 

 بين المتعلمين. 
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  كما أن المناقشات الإلكترونيدة الحدرة وفدرت بيئدة تجعدل الدتعلم أكثدر سدهولة وبشدكل
ء معدارفهم وربطهدا بالمعرفدة السدابقة، كمدا أعمق، حيث يستطيع فيده المتعلمدون بندا

سددمحت المناقشددات للمتعلمددين داخددل السددرب الاصددطناعي بتبددادل الخبددرات فددي أي 
 وقت ومن أي مكان تتوافر فيه عملية الاتصال.

   المناقشات الإلكترونية الحرة أتاحت للمتعلمين مسدؤولية تعلمهدم بأنفسدهم وبعضدهم
التفاعل والمشاركة النشطة ودعم الطدلاب كدل البعض، نتيجة لديناميكية التواصل و 

 منهم للآخر داخل السرب الاصطناعي.
   سددداعدت المناقشدددات الإلكترونيدددة الحدددرة فدددي تعزيدددز الإحسددداس بالانتمددداء لمجتمدددع

الدددتعلم، ووفدددرت بيئدددة تشدددجع علدددى التفاعدددل فدددي عمليدددة الدددتعلم ومشددداركة خبدددراتهم 
هددم الطددلاب للمحتددوى ومعلومدداتهم فددي كددل سددرب، وبالتددالي سدداعدت علددى عمددق ف

 الدراسي والاحتفاظ بالمعلومات.
   وترجدع الباحثتددان تفدوق نمددط المناقشدات الحددرة علدى نمددط المناقشدات الموجهددة فددي

تنميدددة التحصددديل الدددى أن فدددي الأسدددراب الاصدددطناعية تحتدددام العوامدددل الفرديدددة أن 
تتفاعدددل مدددع بيئتهدددا وبعضدددها الدددبعض لتحقيدددق أهدددداف مشدددتركة دون أي سددديطرة أو 

يق مركددزي وهدو مددا تددوفره المناقشدات الحددرة حيدث تعمددل علددى وجدود مناخًددا حددرًا تنسد
ذلددج المندداس الددذي يشددعر فيدده الطددلاب بددأنهم  يددر مقيدددين ولددديهم الحريددة فددي طددرح 
الأسددددئلة وعددددرض آرائهددددم ووجهددددات نظددددرهم، وهددددذه البيئددددة تدددددعم العمليددددات المفيدددددة 

يددددة مددددن الطددددلاب نحددددو والنافعددددة المرتبطددددة بالمناقشددددات، وتددددؤدي لاتجاهددددات إيجاب
 المناقشة، الأمر الذى سهل للطلاب تحصيلهم للمعلومات.

  ،مصدددطفي عبدددد  ؛0512تتفددق تلدددج النتيجددة مدددع دراسدددة )أحمددد ندددوبي، هبددده فتحددي
( وقدددد توصدددلت 0518مصدددطفي السددديد، ؛0510أمدددل جدددودة،   ؛0518الدددرحمن، 

 جميعها إلى تفوق نمط المناقشة الحرة على نمط المناقشة الموجهة.
 (، 0518ف تلدددج النتيجدددة مدددع  دراسدددة أحمدددد عبدددد النبدددي، ولاء أحمدددد عبددداس )تختلددد

التدي توصدلت إلددى عددم وجددود فدرق دال إحصددائيًا بدين نمددط المناقشدات الإلكترونيددة 
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( والتدي 0501ودراسدة أنهدار ربيدع ) الموجهدة ونمدط المناقشدات الإلكترونيدة الحدرة،
ين التجدددددريبيتين توصدددددلت إلدددددى عددددددم وجدددددود فدددددروق دال إحصدددددائيًا بدددددين المجمدددددوعت

)المناقشة الموجهةو المناقشة الحدرة( فدي التطبيدق البعددي لكدل+ مدن اختبدار مهدارات 
الفهم العميدق، ومقيداس قدوة السديطرة المعرفيدة، كمدا تختلدف تلدج النتيجدة مدع دراسدة 

؛ 0518ممددددوح سدددالم، مسدددفر بدددن عيضدددة،  0510كدددلا مدددن )هددداني أبدددو الفتدددوح، 
( والتدي توصدلت جميعهدا إلدى فاعليدة 0501، ؛  وائل شعبان0510نجلاء فارس، 

 المناقشة الموجهة في تنمية التحصيل.
  كما أن تقسيم الطلاب إلى أسراب وتحديد المهام المطلوبة من كل فدرد فدي السدرب

يعدددددزز فدددددي نفدددددوس المتعلمدددددين الإصدددددرار علدددددى أداء المهدددددام التدددددي طُلِبَدددددت مدددددنهم، 
ت المنوطدة بهدم علدى أفضدل والاستمرار في بذل أقصدى جهدد مدنهم لإنجداز المهمدا

وجه، بدون تحكدم أو سديطرة علديهم، وهدو مدا انعكدس بصدورة ايجابيدة علدى مسدتوى 
 أدائهم التحصيلي في الاختبار.

  وتتفق تلج النتيجة مع النظريدة البنائيدة الاجتماعيدة لفيجوتسدكيVygotsky  والتدي
الاجتماعيدة، ترى أن التعلم والنمو المعرفي يرتبطان بشدكل متكامدل مدع التفداعلات 

حيث أنها تؤدى دورًا في التعلم،  فيكتسب الطدلاب معدرفتهم مدن بعضدهم الدبعض، 
وأن كل وظيفة في النمو المعرفي تظهر مرتين، الأولى على المسدتوى الاجتمداعي 
حيددث التفاعددل بددين فددرد وآخددر أكثددر خبددرة ومعرفددة، والثانيددة علددى المسددتوى الفددردي، 

يات الداخلية، وهو ما تحقق مدن خدلال ذكداء حيث يحدث التعلم على مستوى العمل
 الأسراب، ووفرته المناقشات الإلكترونية الحرة داخل بيئة التعلم السحابية.

 ( وتتفدددق تلدددج النتيجدددة مدددع دراسدددةKeerthiwansha, 2018 ; Chen 
&Li,2021, التي أكددت علدى أن ذكداء السدرب الاصدطناعي يمكدن الطدلاب مدن )

هم وتلقددددي التعليقددددات والحصددددول علددددى المسدددداعدة الدراسددددة فددددي الوقددددت الددددذي يناسددددب
 والتوجيه في تعلمهم بأقل قدر من التدخل من المعلم. 

  ساعدت المناقشات الإلكترونية الحرة على تحقيدق الددور الإيجدابي لكدل عضدو مدن
أعضدددداء المجموعددددة داخددددل السددددرب الاصددددطناعي، والتدددددريب علددددى طددددرق التفكيددددر 
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مقراطيدة، وأسداليب العمدل الجمداعي، والتفاعدل السليمة، واكتساب روح التعاون والدي
بين الطلاب بعضهم الدبعض بشدكل حدر دون قيدود أو تعليمدات أو توجيهدات، كمدا 
ساعدت على تبادل ا راء والأفكار، وهي تتفق مع الفكر البنائي الذي يعتمدد علدى 

 تقديم المعرفة في السياقات الاجتماعية. 
ة  نمطدي المناقشدات الإلكترونيدة )موجهدة و مدا فاعليد وللإجابة عبن السبؤال الخبامس:

حرة( قائمة على ذكاء الأسراب ببيئة تعلم سحابية في تنمية الجوانب الأدائيدة لمهدارات 
شدعبة تكنولوجيدا  المهنديإدارة المعرفة الشخصية المطلوب توافرهدا لددى طدلاب الددبلوم 

 التعليم؟
س، والسدددادس مدددن فدددروض قامدددت الباحثتدددان بدددالتحقق مدددن صدددحة الفدددروض الرابدددع، والخدددام

 البحث، وجاءت النتائج كالتالي:
 اختبار صحة الفرض الرابع:

 ≥يوجببد فببر  دال إحصببائيًا عنببد مسببتوى دلالببة  الفببرض الرابببع ويببنص علببى أنببه      
ى )المناقشبة الموجهبة( الأولب التجريبيبة المجموعة طلاب درجات متوسطي بين( 0،05)

ملاحظة المرتبطة بالجوانب الأدائيبة لمهبارات إدارة في القياسين القبلي والبعدي لبطاقة ال
 المعرفة الشخصية لصال  التطبي  البعدى .

للتحقددق مددن دلالددة الفددروق بددين القياسددين القبلددي والبعدددي للمجموعددة التجريبيددة الأولددى     
)المناقشدة الموجهددة( فدي الجانددب الأدائددي تدم اسددتخدام اختبددار )ت( للفدروق بددين مجمددوعتين 

بعد التحقق من توافر شروط استخدامه حيث تراوحدت قديم اختبدار ليفدين لتجدانس مرتبطتين 
وكلهدا  5480 – 5450بدين  Levene's Test for Equality of Variancesالتبداين 

 :( التالي0قيم  ير دالة وجاءت النتائج كما بجدول )
 
جانتب الإدائت  لسجججثعتل ( دقجل دت( ودلالتها لسةعوق الققاسقة القبس  والبعدي ف  ال9قدول د    

 (25التجعابقل الإولى د =

 الجتثسط الجججثعل الجها ات
الانحعاف 
 الجعقا ي

 ص تثى الدلالل دقجل ت

 البياء والترثاة
 1699 4696 دبس 

105687 0601 
 2655 75648 بعدي

 التيظقلأ
 0696 1644 دبس 

211650 0601 
 7607 310608 بعدي

 التشا ك
 3625 5632 دبس 

41648 0601 
 23675 200688 بعدي

 0601 108667 3674 11672 دبس  الد قل الرسقل
 25696 586644 بعدي
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( أن قددددديم اختبدددددار )ت( للفدددددروق بدددددين القياسدددددين القبلدددددي والبعددددددي 0يتضدددددح مدددددن جددددددول ) 
للمجموعة التجريبية الأولى )المناقشة الموجهة( في الجانب الأدائي جداءت دالدة فدي جميدع 

 اد والدرجة الكلية في اتجاه القياس البعدي.الأبع
 وترجع الباحثتان هذه النتيجة بشكل أساسي إلى:   

  المميزات التي تتمتع بها بيئات التعلم السحابية وهى أنهدا تدوفر بيئدة تعلدم شخصدية
تعليميددا وطرقددا ل بحددار بشددكل فددردي خدداص لكددل  لكددل مددتعلم، وتعددرض محتددوى

ة متنوعدددة مدددن الأنشدددطة التعاونيدددة والتدددي حفدددزت مددتعلم، كمدددا قددددمت البيئدددة مجموعددد
المشدداركة الاجتماعيددة بددين المتعلمددين وسدداعدت فددي إنجدداز مهددام وتكليفددات الددتعلم، 
وتحديد موعد لرفع التكليفدات وتقييمهدا وتقدديم تغذيدة راجعدة؛ ممدا سداهم إيجابيدا فدي 
رة تنميدددة مسدددتوى الطدددلاب فدددي المجمدددوعتين التجدددريبيتين فدددي الجاندددب المهدددارى لإدا

 المعرفة الشخصية.
 الدددتعلم السدددحابية وتصدددميمها التدددي راعدددت مبدددادا النظريدددة البنائيدددة،  بنددداء بيئدددات

المعرفيددة التددي تؤكددد علددى نشدداط المتعلمددين، وتعلمهددم مددن خددلال  والنظريددة البنائيددة
 السدابقة، وفدي ضدوء ذلدج فد ن تعلدم الطالدب لدم يدتم بالمعرفدة ربط المعرفدة الجديددة

السددابقة التددي  الطالددب ناتجددة عددن خبرتدده ولكددن معرفددة بطريقددة خطيددة تقليديددة،
ومعتقداتدده، وتفاعلدده مددع زملائدده  اكتسددبها مددن المواقددف التعليميددة، وبنائدده العقلددي

وكلمدا كدان هنداج دفدع مدن  داخدل السدرب مدن خدلال المناقشدات الإلكترونيدة بيدنهم،
زيددادة بنفسدده زادت وأدى ذلددج إلددى  ومعارفدده بيئددة الددتعلم لاكتسدداب الطالددب خبراتدده

مكاناتده حدول تحقيدق الأهدداف المطلوبدة، وهدذا مدا سداعدت عليده  ثقته فدي قدراتده واج
 بيئة التعلم السحابية.
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 ( :تتفدددددددددق تلدددددددددج النتيجدددددددددة مدددددددددع دراسدددددددددة كدددددددددل مدددددددددنTsai&Shen,2014 ؛ سدددددددددهام
( والتددي 0505؛ هبدده عبددد الجددواد، 0518طدداهر عبددد العدداطى، ؛0518الجددويرى،

 السحابية في تنمية الجوانب الأدائية.توصلت جميعها إلى فاعلية بيئات التعلم 
  أتاحددددت المناقشددددات الإلكترونيددددة الموجهددددة للمتعلمددددين الحصددددول علددددى المسدددداعدات

والتوجيهددددات اللازمددددة بشددددكل مباشددددر، الأمددددر الددددذي سدددداعد علددددى توضدددديح النقدددداط 
الغامضدددة أثنددداء تنفيدددذ المهدددارات العمليدددة، وأن توجيددده المعلدددم قدددد سددداعد فدددي تركيدددز 

 اف التعلم.المتعلمين على أهد
   أتاحددت المناقشددات الإلكترونيددة الموجهددة للمعلددم تقددديم مصددادر تعلددم متنوعددة لكددي

يتفاعددل معهددا المتعلمددون، الأمددر الددذي جددذب انتبدداه الطددلاب نحددو الددتعلم، وبالتددالي 
 ساهما في التغلب على العقبات التي تقف أمامهم أثناء تعلم المهارات.

  ( ممددوح سددالم، ؛  0510هدانى أبدو الفتدوح، تتفدق تلدج النتيجدة مدع دراسدة كدلا مدن
( والتدي 0501وائدل شدعبان،  ؛ 0510نجلاء فارس،  ؛ 0518مسفر بن عيضة، 

 توصلت جميعها الى فاعلية المناقشة الموجهة في تنمية الجوانب الأدائية.
 اختبار صحة الفرض الخامس:

 ≥لالببة يوجببد فببر  دال إحصببائيًا عنببد مسببتوي ديببنص الفببرض الخببامس علببى أنببه:     
( الحببرة المناقشبة) الثانيبة التجريبيبة المجموعبة طبلاب درجبات متوسبطي ببين( ( 0،05)

 إدارة لمهبارات الأدائيبة بالجوانب المرتبطة الملاحظة لبطاقة والبعدي القبلي القياسين في
 ي  البعدي.التطب لصال  الشخصية المعرفة
دي للمجموعدددة التجريبيدددة الثانيدددة للتحقدددق مدددن دلالدددة الفدددروق بدددين القياسدددين القبلدددي والبعددد    

)المناقشدددة الحدددرة( فدددي الجاندددب الأدائدددي تدددم اسدددتخدام اختبدددار )ت( للفدددروق بدددين مجمدددوعتين 
مرتبطتين بعد التحقق من توافر شروط استخدامه حيث تراوحدت قديم اختبدار ليفدين لتجدانس 

وكلهدا  5480 – 5450بدين  Levene's Test for Equality of Variancesالتبداين 
 :( التالي15يم  ير دالة وجاءت النتائج كما بجدول )ق
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( دقجتتتل دت( ودلالتهتتتا لسةتتتعوق الققاستتتقة القبستتت  والبعتتتدي فتتت  الجانتتتب الإدائتتت  10قتتتدول د     

 (25لسجججثعل التجعابقل الثانقل د =

الانحعاف  الجتثسط الجججثعل الجها ات
ص تثى  دقجل ت الجعقا ي

 الدلالل

 0601 120615 2612 4664 دبس  البياء والترثاة
 2669 83616 بعدي

 0601 441649 0692 1648 دبس  التيظقلأ
 3669 347612 بعدي

 0601 24164 3619 4636 دبس  التشا ك
 4645 247672 بعدي

 0601 418653 3683 10648 دبس  الد قل الرسقل
 7642 678600 بعدي

للفددددروق بددددين القياسددددين القبلددددي والبعدددددي ( أن قدددديم اختبددددار )ت( 15يتضددددح مددددن جدددددول )   
للمجموعددة التجريبيددة الثانيددة )المناقشددة الحددرة( فددي الجانددب الأدائددي جدداءت دالددة فددي جميددع 

 الأبعاد والدرجة الكلية في اتجاه القياس البعدي.
 ان هذه النتيجة إلى:تالباحث ويرجع
 و التدددي سددداعدت الأدوات السدددحابية علدددى دعدددم المتعلمدددين بالصدددور ومقددداطع الفيددددي

وضدددحت لهدددم أداء المهدددارات المختلفدددة المرتبطدددة بددد دارة المعرفدددة الشخصدددية بشدددكل 
جيددددد؛ ممددددا سددددمح للمتعلمددددين بتجنددددب الأخطدددداء التددددي يقعددددوا فيهددددا بالنسددددبة لددددبعض 
نجداز المتعلمدين للمهدارات  المهارات والوصدول تددريجيًا إلدى إتقدان تلدج المهدارات، واج

اء المهددددددارى وتحقيددددددق الأهددددددداف والأنشددددددطة المطلوبددددددة سدددددداعدت علددددددى تنميددددددة الأد
 التعليمية.

  ،تتفدق تلددج النتيجدة مددع نتددائج العديدد مددن الدراسدات؛ منهددا دراسددة )رشدا عبددد الحميددد
؛ طدداهر عبددد العدداطى،  0518؛ سددهام الجددويرى،0505؛ هبدده عبددد الجددواد،0518
( وقددد 0500؛ فددايز محمددد، 0501؛ محمددود محمددد،0501؛ إيمددان زكددى، 0518

 لية بيئات التعلم السحابية في تنمية الجوانب الأدائية.توصلت جميعها إلى فاع
  عدم شعور أفراد المجموعة برقابة دائمة من قبدل المعلدم يجعدل العمدل يسدير بشدكل

 أفضل ويطلق لهم العنان في تنفيذ المهارات بشكل جيد.
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  المناقشددددة الحددددرة خلقددددت بيئددددة آمنددددة للمشدددداركة وتعلددددم المهددددارات دون الخددددوف مددددن
ممددا يطددور التفدداهم المشددترج بيددنهم والحضددور الاجتمدداعي وصددقل التعددرض للنقددد، 

 مهاراتهم والمشاركة الايجابية.
  المناقشددة الحددرة جعلددت كددل طالددب مسددئول عددن نتددائج تعلمدده ممددا حفددزهم وشددجعهم

 على اتقان المهارات وتنفيذها بشكل متميز.
  فتهم تتفددددق تلددددج النتيجددددة مددددع مبددددادا النظريددددة البنائيددددة أن المتعلمددددين ينشددددئون معددددر

الشخصية مدن خدلال خبدراتهم، وتلعدب الخبدرات والتفداعلات الاجتماعيدة دورًا مهمًدا 
فددي عمليددة الددتعلم، وأن الددتعلم عمليددة نشددطة تحدددث فددي سددياق اجتمدداعي متمركددز 
حددول المددتعلم، حيددث يدددمج المتعلمددين فددي مجتمددع المعرفددة لبندداء معلومددات جديدددة 

عددادة بنائهددا مدددن خددلال التفدداعلات الاجتماعيدددة ، وأن المتعلمددون نشدديطون ولددديس واج
 سلبيون في العملية التعليمية.

  وكذلج تؤكد النظرية البنائية الاجتماعيدة علدى فاعليدة المناقشدات الإلكترونيدة الحدرة
فددي بندداء المعرفددة واسددتيعابها، لأن المناقشددات تتدديح الفرصددة للطددلاب لبندداء المعنددى 

اتهم السددابقة، وتتدديح التفاعددل معًددا، ودمددج المعرفددة الجديدددة بصددورة متكاملددة مددع خبددر 
بدددين المتعلمدددين فدددي بيئدددة اجتماعيدددة وتثيدددر التفكيدددر النقددددي لددددى المتعلمدددين، حيدددث 
يحتدددام المتعلمدددون داخدددل كدددل سدددرب الدددى المناقشدددة والتعددداون فيمدددا بيدددنهم لتحقيدددق 

 وانجاز المهام المطلوبة، وهذا ما تؤكد عليه النظرية البنائية الاجتماعية.
 لاتصالية أن المعلومات على الشبكة المترابطدة فدي حالدة تغييدر كما تؤكد النظرية ا

دائددم، فالمعرفددة تتدددفق باسددتمرار بتغييددر المعرفددة المسددتمرة، وأن الددتعلم يعتمددد علددى 
البحدددث عدددن المعلومدددات وفحصدددها وتنقيتهدددا مدددن المعلومدددات  يدددر الصدددحيحة مدددن 

بكات التددددي خدددلال التحدددداور والتندددافس، فالاتصددددالية تعتمددددد علدددى تددددوافر العقدددد والشدددد
يسدددددتطيع المدددددتعلم التفاعدددددل معهدددددا، كمدددددا تؤكدددددد علدددددى وجدددددود الأنشدددددطة والتددددددريبات 
الإلكترونية مدن خدلال المناقشدات الإلكترونيدة التدي تعتمدد علدى المشداركة والتفاعدل 
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الاجتمدددددداعي بددددددين الطددددددلاب والمعلمددددددين فددددددي اسددددددتخدام الشددددددبكات فددددددي الأسددددددراب 
 الاصطناعية.

 ؛ 0512)أحمددددد نددددوبى، هبدددده فتحددددى،  اتفقددددت تلددددج النتيجددددة مددددع دراسددددة كددددل مددددن 
( 0518مصدطفي السديد، ؛ 0510أمدل جدودة،   ؛ 0518مصطفي عبد الدرحمن، 

 والتي توصلت جميعها إلى فاعلية المناقشات الحرة في تنمية الجوانب الأدائية.
 اختبار صحة الفرض السادس:

 ≥ة لا يوجد فر  دال إحصائيًا عند مستوى دلالب ينص الفرض السادس على أنه:  
 فبي والثانيبة الأولبى التجبريبيتين المجمبوعتين طبلاب درجات متوسطي بين( 0،05)

 المعرفبة إدارة لمهبارات الأدائية بالجوانب المرتبطة الملاحظة لبطاقة البعدي التطبي 
 .الشخصية

للتحقق من دلالة الفروق بين المجموعتين في الجانب الأدائدي تدم اسدتخدام اختبدار )ت(    
مجمددوعتين مسددتقلتين بعددد التحقددق مددن تددوافر شددروط اسددتخدامه حيددث تراوحددت للفددروق بددين 

 Levene's Test for Equality of Variancesقديم اختبدار ليفدين لتجدانس التبداين 
 ( التالي:11وكلها قيم  ير دالة وجاءت النتائج كما بجدول ) .540 –بين صفر 

التجعابقتل الإولتى والثانقتل فت  ( دقجل دت( ودلالتها لسةعوق بقة الجججثعتقة 11قدول د

 الجانب الإدائ  بعداا

الانحعاف  الجتثسط العدد الجججثعل الجها ات
ص تثى  دقجل ت الجعقا ي

 الدلالل
حجلأ 
 الإيع

 0669 0601 10636 2655 75648 25 صثقهل البياء والترثاة
 2669 83616 25 حعة

 0692 0601 23622 7607 310608 25 صثقهل التيظقلأ
 3669 347612 25 عةح

 0666 0601 9669 23675 200688 25 صثقهل التشا ك
 4644 247672 25 حعة

 0686 0601 16696 25696 586644 25 صثقهل الد قل الرسقل
 7642 678600 25 حعة

( أن قدددديم اختبددددار )ت( للفددددروق بددددين المجمددددوعتين فددددي القيدددداس 11يتضددددح مددددن جدددددول )   
في جميع الأبعداد والدرجدة الكليدة فدي اتجداه المجموعدة التجريبيدة الثانيدة  البعدي جاءت دالة
 )المناقشة الحرة(.
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للأبعاد والدرجدة الكليدة ممدا يعندي أن المتغيدر  5400-5400كما تراوح حجم التأثير بين    
% وهدددو  00 -00المسدددتقل يسدددهم فدددي تبددداين درجدددات الجاندددب الأدائدددي بنسدددبة تتدددراوح بدددين 

 حجم تأثير كبير
 الباحثتان هذه النتيجة إلى عوامل منها:  وترجع
  التفاعدددل الدددديناميكي والمتندددو : فدددي المناقشدددات الحدددرة، يتفاعدددل المشددداركون بشدددكل

طبيعددي و يددر موجدده، ممددا يسددمح بتدددفق الأفكددار المتنوعددة والمبتكددرة، وهددذا التنددو  
 يعزز الإبدا  ويتيح ظهور حلول جديدة و ير متوقعة.

 اء والمشاركة: يسمح نهج ذكداء الأسدراب لكدل فدرد بالمشداركة تعزيز الشعور بالانتم
بحريددة ودون قيددود، ممددا يعددزز الشددعور بالانتمدداء والتعدداون، وهددذا يمكددن أن يددؤدي 

 إلى زيادة الالتزام والمشاركة الفعالة من جميع الأعضاء.
  تطددوير المهددارات الذاتيددة: مددن خددلال المناقشددات الحددرة، يددتعلم الأفددراد كيفيددة تنظدديم

كارهم، التعبير عن آرائهم، والتفاعل مع ا خرين بفعالية؛ ممدا يسداهم فدي تطدوير أف
 مهارات التفكير النقدي وحل المشكلات بشكل مستقل.

  المرونة والاستجابة السريعة: المناقشات الحرة تمكن الأفراد من التكيف بسرعة مدع
ادرة علددددى التغيددددرات والتحددددديات الجديدددددة، ممددددا يجعددددل المجموعددددة أكثددددر مرونددددة وقدددد

 الاستجابة بفعالية للمشكلات المختلفة.
  تشجيع التعلم المستمر: بيئة المناقشة الحرة تدعم الدتعلم التعداوني والمسدتمر، حيدث

يددتعلم الأفددراد مددن تجددارب وآراء ا خددرين بشددكل مسددتمر، ممددا يعددزز النمددو المعرفددي 
 للجميع.

 ح بظهددور أفكددار جديدددة تقليددل القيددود وتعزيددز الابتكددار:  يدداب التوجيدده الصددارم يسددم
و يدددر تقليديدددة، حيدددث يمكدددن للأفدددراد استكشددداف مختلدددف الجواندددب دون خدددوف مدددن 

 التقييم السلبي أو القيود المفروضة.
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وبالمقارنددة، فدد ن المناقشددات الموجهددة قددد تكددون مقيدددة بتوجيهددات محددددة، ممددا يقلددل 
عدددن مدددن فدددرص التفاعدددل الحدددر والابتكدددار، ويحدددد مدددن قددددرة الأفدددراد علدددى التعبيدددر 

 أفكارهم بشكل كامل وفعال.
  مكنددت بيئددة الددتعلم السددحابية كددل طالددب مددن اسددتخدام مسدداحة التخددزين الخاصددة بدده

لتخزين الملفات والوصول اليها في أي وقدت ومدن أي مكدان وتشدارج تلدج الملفدات 
مدددع زملائهدددم فدددي السدددرب والوصدددول للفيدددديوهات وقتمدددا يريدددد والحريدددة فدددي تحميدددل 

لدى السدحابة بسدهولة والمشداركة الفعالدة مدع زملائده، ممدا المحتوى ورفع الأنشطة ع
نجاز الأنشطة وبالتالي تعلم المهارات.  سهل عليهم العمل واج

  سداعدت بيئدة الدتعلم السدحابية فددي إدارة المناقشدات وتحسدين التواصدل بدين الطددلاب
وبعضدددهم الدددبعض ممدددا سددداعد فدددي التغلدددب علدددى الصدددعوبات والتوصدددل الدددى حلدددول 

 تظهر أثناء التطبيق العملي للمهارات. للمشكلات التي قد
  توزيع الأدوار والمهام على أفدراد المجموعدة فدي السدرب وتبدادل الأدوار فدي عدرض

الأفكدددار ومناقشدددتها لكدددى يشدددارج الجميدددع بشدددكل حدددر  يدددر مقيدددد ودون سددديطرة أو 
تقدانهم للمهدارات قيدد الدراسدة  تحكم من المعلم يسداهم فدي صدقل مهدارات الطدلاب واج

رتدده نمددط المناقشددة الحددرة عكددس نمددط المناقشددة الموجهددة التددي سددمحت وهددو مددا وف
للطلاب بالمشاركة وتبادل ا راء والمعلومات وفق قواعد وأسس وشدروط محدددة لا 
ينبغي تجاوزها؛ مما يحد من تفاعل الأفراد داخل السرب الاصدطناعي ولا يتناسدب 

 مع خصائص الأسراب الاصطناعية.
 الاصددطناعي جعلددت كددل طالددب مسددئول عددن نتددائج  المناقشددة الحددرة داخددل السددرب

 تعلمه؛ مما حفزهم وشجعهم على إتقان المهارات وتنفيذها بشكل متميز.
  تؤكد النظرية البنائيدة الاجتماعيدة علدى فاعليدة المناقشدات الإلكترونيدة الحدرة وذكداء

الأسدددراب فدددي بنددداء المعرفدددة واسدددتيعابها، لأن المناقشدددات الحدددرة القائمدددة علدددى ذكددداء 
سددراب تتدديح الفرصددة للطددلاب لبندداء المعنددى معًددا، ودمددج المعرفددة الجديدددة بصددورة الأ

متكاملدددة مدددع خبدددراتهم السدددابقة، وتتددديح التفاعدددل بدددين المتعلمدددين فدددي بيئدددة اجتماعيدددة 
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وتثير التفكير النقدي لدى المتعلمين، حيث يحتام المتعلمون داخدل كدل سدرب الدى 
نجدددداز المهددددام  المناقشددددة والتعدددداون فيمددددا بيددددنهم بشددددكل حددددر  يددددر مقيددددد لتحقيددددق واج

 المطلوبة، وهذا ما تؤكد عليه النظرية البنائية الاجتماعية.
  كما تؤكد النظرية الاتصالية أن المعلومات على الشبكة المترابطدة فدي حالدة تغييدر

دائددم، فالمعرفددة تتدددفق باسددتمرار بتغييددر المعرفددة المسددتمرة، وأن الددتعلم يعتمددد علددى 
حصدددها وتنقيتهدددا مدددن المعلومدددات  يدددر الصدددحيحة مدددن البحدددث عدددن المعلومدددات وف

خدددلال التحدددداور والتندددافس، فالاتصددددالية تعتمددددد علدددى تددددوافر العقدددد والشددددبكات التددددي 
يسدددددتطيع المدددددتعلم التفاعدددددل معهدددددا، كمدددددا تؤكدددددد علدددددى وجدددددود الأنشدددددطة والتددددددريبات 
الإلكترونية مدن خدلال المناقشدات الإلكترونيدة التدي تعتمدد علدى المشداركة والتفاعدل 

جتمدددددداعي بددددددين الطددددددلاب والمعلمددددددين فددددددي اسددددددتخدام الشددددددبكات فددددددي الأسددددددراب الا
 الاصطناعية.

مصدطفي عبدد  ؛ 0512اتفقت تلج النتيجة مع دراسة كل من )أحمد ندوبي، هبده فتحدي،   
( والتدي توصدلت جميعهدا 0518مصطفي السديد، ؛ 0510أمل جودة،   ؛ 0518الرحمن، 

  ب الأدائية.إلى فاعلية المناقشات الحرة في تنمية الجوان
 توصيات البحث:

 في ضوء إجراءات البحث، وما توصل إليه من نتائج، توصي الباحثتان بما يأتي:
توجيه أنظار مصدممي تكنولوجيدا التعلديم ومصدممي بيئدات الدتعلم الإلكترونيدة الدى  -1

أهمية تصميم المناقشات الإلكترونيدة الحدرة القائمدة علدى ذكداء الأسدراب وتوظيفهدا 
 بشكل فعال.

دمدددام المناقشدددات الحدددرة القائمدددة علدددى ت -2 شدددجيع المؤسسدددات التعليميدددة علدددى تبندددي واج
ذكدداء السددرب فددي المندداهج الدراسددية، خاصددة فددي بددرامج الدراسددات العليددا، لتعزيددز 

 .التفاعل الديناميكي والتفكير النقدي
الاستفادة من بيئات التعلم السحابية القائمة على المناقشات الإلكترونية فدي ضدوء  -3

 لأسراب في تنمية مهارات أخرى لفئات أخرى  ير عينة البحث.ذكاء ا
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تطوير منصات تعلم سحابية تدعم كدل مدن المناقشدات الموجهدة والحدرة، مدع دمدج  -4
 .أدوات ذكاء السرب الاصطناعي لتحسين تجربة التعلم التفاعلي

تقدددديم بدددرامج تدريبيدددة للمدرسدددين لتعلددديمهم كيفيدددة إدارة وتشدددجيع المناقشدددات الحدددرة  -5
 الية، مع التركيز على دورهم كميسرين بدلًا من موجهين.بفع

دمج كل مدن المناقشدات الحدرة والموجهدة فدي البدرامج التعليميدة لتحقيدق تدوازن بدين  -6
 .التوجيه والاستقلالية، مما يساهم في تلبية احتياجات المتعلمين المختلفة

 غيرات أخرى.دراسة علاقة بيئة التعلم السحابية القائمة على ذكاء الأسراب بمت -7
 مقترحات البحث:

فبببي ضبببوء نتبببائج الدراسبببة الحاليبببة، اقترحبببت الباحثتبببان إجبببراء البحبببوث والدراسبببات 
 ااتية:

أثددر التفاعددل بددين نمدددط إدارة المناقشددات الإلكترونيددة القائمدددة علددى ذكدداء الأسدددراب  -1
 وتوقيت تقديمها على كفاءة التعلم.

يددة القائمدددة علددى ذكدداء الأسدددراب أثددر التفاعددل بددين نمدددط إدارة المناقشددات الإلكترون -0
 وحجم مجموعات التشارج على الإنجاز الأكاديمي للطلاب.

أثددر التفاعددل بددين نمدددط إدارة المناقشددات الإلكترونيددة القائمدددة علددى ذكدداء الأسدددراب  -2
وتوقيدددت تقدددديم التغذيددددة الراجعدددة علددددى تنميدددة مهدددارات اسددددتخدام نظدددم إدارة الددددتعلم 

 السحابية.
 

مهددارات إدارة المعرفددة الشخصددية لددذلج مددن الممكددن  اقتصددر البحددث الحددالي علددى -.
تندداول البحددوث المسددتقبلية متغيددرات تابعددة اخددرى مثددل الرضددا عددن المناقشددات أو 

 قابلية الاستخدام.
لددم يتعددرض البحددث الحددالي لدراسددة العلاقددة بددين معالجاتدده فددي ضددوء تفاعلهددا مددع  -0

نفددددس المتغيددددر اسددددتعدادات المتعلمددددين، فمددددن الممكددددن تندددداول البحددددوث المسددددتقبلية 
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المسددتقل للبحددث فددي إطددار تفاعلدده مددع الأسدداليب المعرفيددة مثددل الاسددلوب المعرفددي 
 السطحي مقابل العميق أو أسلوب التعلم )الكلىو التحليلي(.

 قائمة المراجع
 أولا: المراجع العربية:

(. تكييدددف خوارزميدددة النحدددل مدددع مسدددتخرم        .050إبدددراهيم عمدددر الشدددامي، مدددرح باسدددم علدددي)
مجلدددددة العلدددددوم مددددداط الشدددددامل لتحسدددددين عمليدددددة المطابقدددددة لبصدددددمات الأصدددددابع، الأن

 .01-1(، 1)8 الهندسية و تكنولوجيا المعلومات،
(. اسدددتخدام خوارزميدددة أمثليدددة عناصدددر 0518إبدددراهيم أحمدددد صدددالح، صدددالحة رائدددد محمدددد )
، مدج مجلدة الرافددين لعلدوم الحاسدوب والرياضدياتالسرب لقياس جدودة البرمجيدات، 

10  ،1، 00-20. 
(.  التفاعددددل بددددين نمددددط إدارة 0518أحمددددد عبددددد النبددددي عبددددد الملددددج،  ولاء أحمددددد عبدددداس )

المناقشددات الإلكترونيدددة )معلددم و أقدددران( واسدددتراتيجية التشددارج )داخدددل المجموعدددة و 
بين المجموعات( في تنفيذ مهام الويب على تنمية مهدارات حدل مشدكلات التددريب 

نتدددام المعرفدددة وجدددودة ا (،  0)08،  سلسدددلة دراسدددات وبحدددوثلمناقشدددات: الميدددداني واج
2- 150. 

(. المناقشدددددة الإلكترونيدددددة )التشددددداركية 0512أحمدددددد محمدددددد ندددددوبي، هبدددددة فدددددتح الد يددددددي )
والموجهددة(  فددي بيئددة الددتعلم الافتراضددية وأثرهددا علددى التفكيددر الناقددد والأداء المهنددي 

 - 88،  102  ،هج وطدرق التددريسادراسدات المندلمعلمات العلدوم أثنداء الخدمدة. 
120. 

(. توظيدددف تطبيقدددات الحوسدددبة السدددحابية فدددي تنميدددة الددددروس 0510إسدددراء ممددددوح علدددي )
الإلكترونيددة وقابليددة اسددتخدامها لطددلاب تكنولوجيددا التعلدديم وفددق اسددتعدادهم للتفاعددل 

، جامعدددة المنيدددا، كليدددة مجلدددة البحدددوث فدددي مجدددالات التربيدددة النوعيدددةالاجتمددداعي، 
 .200 -002رس، ، ما2التربية النوعية،   
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(. أثددر تصددميم بيئددة للددتعلم الإلكترونددي .051أمددل إبددراهيم حمددادة، أيددة طلعددت إسددماعيل )
وفقدا لمبدادا النظريدة التواصدلية علدى  0التشاركي القائم علدى بعدض أدوات الويدب 

مجلددة رابطددة تنميددة مهددارات إدارة المعرفددة الشخصددية لدددى طددلاب الحاسددب ا لددي، 
 .1.8 -81، 00،  التربويين العرب

(.  نمطددا المناقشددة الإلكترونيددة )الموجهددة و الحددرة(  فددي فصددول 0510أمددل جددودة محمددد )
جوجددل التعليميددة وأثارهمددا علددى تنميددة معددارف ومهددارات تعمدديم وتطددوير القصددص 

، سلسددلة دراسددات مجلددة تكنولوجيددا التعلدديمالرقميددة لدددى الطددلاب تكنولوجيددا التعلدديم. 
 .112 -00(،  .)00وبحوث، 

(.  اسددددتخدام التعلدددديم المدددددمج القددددائم علددددى تطبيقددددات الحوسددددبة 0510حمددددد  ددددانم )أميددددرة م
السحابية في     تنمية التحصيل المعرفي وتنمية إدارة الذات لددى طدلاب المرحلدة 

 .180-102، .2،  الجمعية العربية لتكنولوجيا التربيةالثانوية، 
كترونيدددة متزامندددة و يدددر (. تصدددميم نمدددوذم للمناقشدددات الإل0501أميدددرة المعتصدددم الجمدددل )

متزامندددة القائمدددة علدددى تطبيقدددات الحوسدددبة السدددحابية وأثرهدددا علدددى تنميدددة التحصددديل 
وجددودة انتددام بددرامج الوسددائط المتعددددة التفاعليددة والكفدداءة الاجتماعيددة لدددى الطالبددة 

 .88.د 252، 0،  21، مجالجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليمالمعلمة، 
(. أثدر التفاعدل بدين توقيدت تقدديم 0518محمود محمد عتاقي ) أمين دياب عبد المقصود، 

الددددعم والأسدددلوب المعرفدددي ببيئدددة الدددتعلم النقدددال علدددى تنميدددة الكفايدددات التكنولوجيدددة 
والمعلوماتيددة لدددى طددلاب الشدددعب الأدبيددة بكليددات التربيدددة جامعددة الأزهددر،  مجلدددة 

 .00. -15.، 0، م108التربية جامعة الأزهر،  كلية التربية،   
(. أنماط إدارة المناقشة الإلكترونيدة القائمدة علدى اسدتراتيجية توليدد 0501أنهار علي ربيع )

الأسئلة في بيئة الحوسبة السحابية، وأثرها في مهارات الفهدم العميدق وقدوة السديطرة 
الجمعيدددددة المعرفيدددددة لطالبدددددات تكنولوجيدددددا التعلددددديم وآرائهدددددم نحدددددو إدارة المناقشدددددات، 

 .002د 120، ص ص 1،  21، م تعليملتكنولوجيا ال المصرية
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(. أثدددر نمطدددى الدددتعلم الدددذاتي والتعددداوني باسدددتخدام تطبيقدددات 0510إيمدددان حسدددن ز لدددول )
نتددام الكتددب الإلكترونيددة والدافعيددة  الحوسددبة السددحابية فددي تنميددة مهددارات تصددميم واج

دراسددات عربيددة فددي التربيددة ل نجدداز لدددى طالبددات كليددة التربيددة بجامعددة المجمعددة. 
 .05د1.، أكتوبر، 08، رابطة التربويين العرب،  النفسوعلم 

(. بيئدة تعلدم سدحابية وفقدا لمسدتوى التمكدين الرقمدي وأثرهمدا فدي 0501إيمان زكى الشريف)
نتدام الفيددديو التفداعلي فدي ظددل جائحدة كورونددا  تنميدة مهدارات التفكيددر التصدميمي واج

لجمعيدددة العربيددددة ، اتكنولوجيدددا التربيددددة دراسدددات وبحددددوثلأعضددداء هيئدددة التدددددريس. 
 .110-1، ص ص 0.لتكنولوجيا التربية،  

(. اسددتراتيجيات التفاعددل 0515جمددال مصددطفي الشددرقاوي، السددعيد السددعدي عبددد الددرازق )
 .05د1، ص ص 0بجامعة المنصورة،    مجلة التعليم الإلكترونيالإلكتروني، 

فددي نظددم الددتعلم (.  أثددر اخددتلاف اسددتراتيجيات الددتعلم 0518حسددناء عبددد العدداطي الطبدداس )
الذكيددددة علددددى تنميددددة مهددددارات إنتددددام الإنفوجرافيددددج لدددددى طددددلاب تكنولوجيددددا التعلدددديم 

(،  2)01، جامعدددددة طنطدددددا، مجلدددددة كليدددددة التربيدددددةالمسدددددتقلين والمعتمددددددين إدراكيدددددا، 
.10- 058. 

(. أثدددر اخدددتلاف أنمددداط 0505حسدددناء عبدددد العددداطي الطبددداس، أسدددماء عبدددد المدددنعم المهدددر )
ببيئدددة الدددتعلم السدددحابية علدددى تنميدددة مهدددارات تصدددميم بعدددض  الددددعم )معلدددم و أقدددران(

، 00،   المجلدددة التربويدددةلددددى طدددلاب كليدددة التربيدددة النوعيدددة،  0تطبيقدددات الويدددب 
 .015-051يوليو،  

(. أثدددددر توقيدددددت تقددددديم الأنشدددددطة التعليميدددددة ببيئدددددات الدددددتعلم 0510حمددددزة محمدددددد القصدددددبي )
لددددتعلم مدددددى الحيدددداة لدددددى الشخصددددية المؤسسددددية فددددي الأداء الأكدددداديمي ومهددددارات ا

، كليدددة الدراسدددات العليدددا رسدددالة دكتدددوراهطدددلاب الدراسدددات العليدددا بجامعدددة القددداهرة. 
 للتربية، جامعة القاهرة.
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(. فعاليددددة برنددددامج تدددددريبي لتنميددددة مهددددارات توظيددددف تطبيقددددات 0518حنددددان أسددددعد الددددزين )
 ،22،  مددددج المجلددددة التربويددددةالسددددحابية لدددددى أعضدددداء هيئددددة التدددددريس،  وسددددبةالح
 ، جامعة الكويت.100 

(. أثددر مسددتوى تقددديم التغذيددة الراجعددة )التصددحيحية والتفسدديرية( 0518حنددان فددوزي حمدداد )
داخل بيئة تعلم إلكترونية سحابية في تنمية التحصيل لددى طدلاب الدراسدات العليدا 

، جامعدة عدين شدمس، مركدز تطدوير دراسات في التعليم الجدامعيبمادة الإحصاء. 
 .102-108، 20،  التعليم الجامعي
أ(. الددددذكاء الاصددددطناعي ل نسددددان ودعددددم تحلدددديلات الددددتعلم. 0500خالددددد محمددددد فرجددددون )

 .00د 0.، 15،   20، مجالجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم
ب(. ذكاء السرب الاصدطناعي فدي البيئدات التعليميدة التكيفيدة، 0500خالد محمد فرجون )

ن والددددولي الثالدددث بعندددوان: "مسدددتقبل ورقدددة عمدددل مقدمدددة للمدددؤتمر العلمدددي العشدددرو 
: الرابعددة والخمسددون" فددي الفتددرة إعددداد المعلددم فددي ضددوء متغيددرات الثددورة الصددناعية

 .0500أكتوبر  12-10من 
(. فعاليدددة الحوسدددبة السدددحابية فدددي تنميدددة التحصددديل المعرفدددي 0518خليدددل محمدددد السدددعيد )

المجلددددة جددداه نحوهدددا، لطدددلاب مقدددرر تقنيدددات التعلددديم وبقددداء أثدددر الدددتعلم لدددديهم والات
 .010 -125، ص 100(،   20ة، مج)التربوي

(. إدارة المعرفددة أهميتهدا ومددى تطبيددق عملياتهدا مددن 0550ذكيدة بندت ممدددوح طاشدكندي )
وجهددة نظددر مددديرات الإدارات والمشددرفات الإداريددات بدد دارة التربيددة والتعلدديم بمدينددة 

 بية، جامعة أم القرى.، كلية التر رسالة ماجستيرمكة المكرمة ومحافظة جدة، 
التكدداملي المدددعم بتطبيقددات   STEM( اسددتخدام مدددخل 0518رشددا هاشددم عبددد الحميددد )

الحوسبة السحابية لتنمية المهارات الحياتية والتدرابط الرياضدي والميدل نحدو الدراسدة 
، الجمعيدددة مجلدددة تربويدددات الرياضدددياتالعلميدددة لددددى طالبدددات المرحلدددة المتوسدددطة. 

 .115د  0.، ص 0،   01الرياضيات،  مج المصرية لتربويات 



 

 

 المجلة الدولية للتعليم الإلكتروني
 

 2024العدد الأول يونيو                                            المجلد الثالث عشر              

 

192 

(. تصميم برنامج تدريبي إلكتروني قائم علدى الحوسدبة السدحابية 0510ريهام حسن طلبة )
والاتجدداه   Apps googleلتنميددة مهددارات اسددتخدام تطبيقددات جوجددل التعليميددة 
دراسددات عربيددة فددي التربيددة وعلددم نحوهددا لدددى هيئددة التدددريس بالكليددات التكنولوجيددة. 

 ..8 -02، يناير،  00، رابطة التربويين العرب،  لنفسا
(. أثددر نمطددى الدددعم )المعلددم و الأقددران( ببيئددة تعلددم شخصددية 0518ريهددام أحمددد الغندددور )

قائمدددة علدددى التكنولوجيدددا النقالدددة علدددى تنميدددة مهدددارات اسدددتخدام تطبيقدددات الحوسدددبة 
دارة المعرفددة الشخصددية لدددى طددلاب تكنولوجيددا التعلددي ، رسددالة دكتددوراهم. السددحابية واج

 جامعة طنطا. -كلية التربية النوعية
(. دور إدارة المعرفة في اتخاذ القرارات مدن وجهدة نظدر المدديرين 0512ريما علي حلاق )

، كليددة رسددالة ماجسددتيروالمدرسددين فددي مدددارس الثانويددة العامددة فددي مدينددة دمشددق، 
 التربية، جامعة دمشق.

ين نمطددى إدارة المناقشددات الإلكترونيددة ومسددتوى ( أثددر التفاعددل بدد0505زينددب أحمددد علددي )
السدددعة العقليدددة فدددي بيئدددة الحوسدددبة السدددحابية علدددى مهدددارات إنتدددام الخدددرائط الذهنيدددة 

، التربيدددة كليدددة مجلدددةالإلكترونيدددة والتنظددديم الدددذاتي لددددى طدددلاب تكنولوجيدددا التعلددديم، 
 .200-002، ص ص 0، م180جامعة الأزهر،  
تفاعدددددل بدددددين نمطدددددى إدارة المناقشدددددات الإلكترونيدددددة (. أثدددددر ال0505زيندددددب أحمدددددد يوسدددددف )

ومسددتوى السددعة العقليددة فددي بيئددة الحوسددبة السددحابية علددى مهددارات إنتددام الخددرائط 
مجلدددة كليدددة الذهنيدددة الإلكترونيدددة والتنظددديم الدددذاتي لددددى طدددلاب تكنولوجيدددا التعلددديم. 

 .200د 002، 180،  0جامعة الأزهر، مج  التربية،
الحوسددبة السددحابية: خدددماتها ودورهددا فددي العمليددة التعليميددة. (. 0510زينددب حسددن خليفددة )

،  مركدز تطدوير التعلديم الجدامعي جامعدة عدين شدمسدراسات في التعليم الجدامعي، 
 .000د 050، 21 

(، أثددر اخدتلاف حجددم المجموعدات التشددارج 0510زيندب حسدن خليفددة، أحمدد فهمددي بددير )
سددتخدام علدى تنميددة مهدارات إنتددام الحوسددبة السدحابية ومسددتوى القابليدة للافدي بيئدة 
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ملفددات الإنجددداز الإلكترونيدددة، والتعلددديم المدددنظم ذاتيدددا لددددى طدددلاب الدراسدددات العليدددا، 
 ..11د 01، .0،   دراسات عربية في التربية وعلم النفس

(. تصددميم اسدددتراتيجية تعلدديم بنددائي مقترحدددة لاسددتخدام بيئدددة 0510زينددب حسددن السدددلامي )
نتددددام  الددددتعلم الشخصددددية وأثرهددددا علددددى تنميددددة مهددددارات إدارة المعرفددددة الشخصددددية واج

المنتجددددات التعليميددددة والمهددددارات الأدائيددددة لدددددى طالبددددات شددددعبة تكنولوجيددددا التعلدددديم 
 .08-2، 2،  00، يوليو، مجالجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليموالمعلومات، 

قددات (. فاعليددة برنددامج تدريسددي مقتددرح باسددتخدام تطبي0510سددالي محمددد عبددد اللطيددف ) 
الحوسدبة السدحابية فددي تنميدة التندور المعلومدداتي والاتجداه نحدو مقددرر طدرق تدددريس 

المجلدددة جامعدددة طنطدددا.  -التربيدددة الرياضدددية لددددى طالبدددات كليدددة التربيدددة الرياضدددية
 .100-110، ص ص 00،  .، مالعلمية للتربية البدنية وعلوم الرياضة

التفاعدددددل فدددددي المناقشدددددات (. أثدددددر اخدددددتلاف ندددددو  0510السدددديد عبدددددد المدددددولى أبدددددو خطدددددوة )
الإلكترونية في تنمية التحصديل والدافعيدة ل نجداز والاتجداه نحدو ندو  التفاعدل لددى 

:  تكنولوجيددا التعلدديم لددةمجة التربيددة جامعددة الإسددكندرية، بكليدد المهندديطددلاب الدددبلوم 
 ..15 -0.(،  1)00سلسلة دراسات وبحوث،  

لدددى المناقشدددات الإلكترونيدددة لتنميدددة (. تصدددميم بيئدددة تعلدددم قدددائم ع0510سدددعد محمدددد إمدددام )
مجلدة دراسدات بكليدة التربيدة.  المهنديمهارات البحدث التعداوني لددى طدلاب الددبلوم 

 -122، ص ص 1،  01كليددة التربيددة، مددج  -، جامعددة حلددوانتربويددة واجتماعيددة
10.. 

(. اخددددتلاف أنمدددداط تواصددددل المعلددددم مددددع الطددددلاب فددددي الددددرحلات .051سددددلوى المصددددري )
دارة المعرفيددددة وأثرهدددد ا علددددى تنميددددة مهددددارات البحددددث الرقمددددي والحوسددددبة السددددحابية واج

، سلسدلة دراسدات وبحدوث تكنولوجيدا التعلديم مجلدةالمعرفة لطلاب الدراسات العليدا، 
 (.2).0محكمة، 
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(.  معدددددددايير تعمدددددديم المنتدددددددديات التعليميددددددة الإلكترونيدددددددة 0510سددددددليمان أحمدددددددد سددددددليمان )
 -122(،  15)0.  يدددة للتعلددديم المفتدددوحالمجلدددة الفلسدددطينية الإلكترونالمضدددبوطة.  

10.. 
(. أثدددر تصدددور تكنولدددوجي مقتدددرح قدددائم علدددى بعدددض 0518سدددهام بندددت سدددلمان الجدددويري )

التطبيقددات الحوسددبة السددحابية فددي تنميددة المهددارات العمليددة والمعرفيددة لدددى طالبددات 
مجلدددة الجامعدددة الإسدددلامية كليدددة التربيدددة جامعدددة الأميدددرة ندددورا بندددت عبدددد الدددرحمن، 

 ..8 - .0(، مايو،  2)00ا، اسات التربوية والدراسات العليللدر 
(. تصدددميم أداة لتوليدددد 0512شدددهباء إبدددراهيم خليدددل، د أشدددرف عبدددد المدددنعم عبدددد المجيدددد. )

 AL-Rafidain Journal ofحدددالات الاختبدددار باعتمددداد ذكددداء السدددرب. 
Computer Sciences and Mathematics, 10(1).‎ 

استخدام استراتيجيتي الدتعلم الإلكتروندي التشداركي والحوسدبة (. 0505عبير سروة محمود )
السحابية في تنمية مهارات البحث العلمي لدى طلبدة الدراسدات العليدا بكليدة الفندون 

، جامعددة أسدديوط د كليددة التربيددة،  مددج مجلددة كليددة التربيددةالجميلددة بجامعددة أسدديوط، 
 .1. -1، مارس، 0،  20

انهيددار أسددعار الأسددهم باسددتخدام خوارزميددات ذكدداء (. التنبددؤ بخطددر 0502عفدداف بدددوي )
-00.(، .)15، مجلدة البحدوث المحاسددبيةالسدرب وأثدره علدى اسددتمرارية المنشدأة. 

050 .doi: 10.21608/abj.2023.328973 
(. تعزيز فرص المعرفة وما وراء المعرفة البيئية لطدلاب كليدة 0510علي محمد الكندري )

مجلددة دراسددات الخلدديج المناقشددات الإلكترونيددة.  التربيددة بجامعددة الكويددت مددن خددلال
 .001د .02(،  ص ص 100)0.ة، جامعة الكويت،  والجزيرة العربي

(.  التفاعدددل بددين نمددط المناقشدددات 0500عمدداد أبددو سددريع السددديد، حسددام عبدددالرحيم بدددوي)
الإلكترونية )الموجهة و  الحرة( وحجم  المجموعات المشداركة )الكبيدرة و الصدغيرة( 

ئدددة الدددتعلم النقددددال وأثدددره علدددى تنميدددة مهددددارات نظدددام إدارة الدددتعلم الإلكترونددددي فدددي بي
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، جامعدة مجلدة كليدة التربيدةوالانخراط في التعلم لدى الطالدب المعلدم بكليدة التربيدة، 
 .105-1، ص ص 1،  20المنوفية، مج 

(. اقتدددراح إدارة المعرفدددة لبنددداء بيئدددة 0510عمددداد عمدددر سدددرحان، عدددلاء حسدددين الحمدددامي )
 .05 -25، 01، مج0،   مجلة المنارةقية للتعلم الإلكتروني، حقي

(. تطدددوير بيئدددة تعلدددم الكترونيدددة قائمدددة علدددى الحوسدددبة السدددحابية 0500فدددايز محمدددد فدددايز)
للوصدددول الأسدددهل للبياندددات والدافعيدددة للدددتعلم لددددى طدددلاب الصدددف الأول الثدددانوي. 

 .000-010، ص ص 1،  80، مج مجلة كلية التربية، جامعة طنطا
. التعلدديم الإلكترونددي مددن التطبيددق إلددى الاحتددراف والجددودة(. 0550لغريددب زاهددر اسددماعيل)ا

 القاهرة: عالم الكتب.
( خوارزميددددات ذكدددداء السددددرب فددددي أنظمددددة 0502مثنددددى القبيلددددي، رندددديم حسددددن، لانددددا الددددوزة )

 .10 -1، 0،  2، مجمجلة جامعة المنارةالطائرات دون طيار، 
فصددل المقلددوب  )النمطددي و المددزدوم( وعلاقتهمددا (. نمطددى ال0510محمددد ضدداحي تددوني )

بتنميددددة مهددددارات إدارة المعرفددددة الشخصددددية والمثددددابرة الأكاديميددددة لدددددى طددددلاب قسددددم 
-1، مدايو،  00،  مجلدة البحدوث فدي مجدالات التربيدة النوعيدةتكنولوجيا التعلديم، 

00. 
ت إدارة (. تطبيقددددات جوجددددل التعليميددددة وعلاقتهددددا بمهددددارا0510محمددددد عبددددد الله سددددليمان ) 

، كليدة التربيدة رسدالة دكتدوراهالمعرفة والكفاءة الذاتية لدى طلاب تكنولوجيا التعليم. 
 النوعية، جامعة المنيا.

 . القاهرة: دار الكلمة.منتوجات تكنولوجيا التعليم(. 0552محمد عطية خميس )
رة: . القدداهالنظريددة والبحددث التربددوي فددي تكنولوجيددا التعلدديم(. 0512محمددد عطيددة خمدديس )

 دار السحاب للنشر والتوزيع.
ار الجدددزء الأول. القددداهرة: د - بيئدددات الدددتعلم الإلكتروندددي(. 0518محمدددد عطيدددة خمددديس )

 للنشر والتوزيع. السحاب
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(. برنامج مقترح قائم على تطبيقدات الحوسدبة السدحابية لتنميدة 0518محمد علي الحايس )
عددددالي للدراسددددات النوعيددددة، المهددددارات الإلكترونيددددة التعليميددددة لدددددى طددددلاب المعهددددد ال

، 20،   تكنولوجيددا التربيددة، دراسددات وبحددوث، الجمعيددة العربيددة لتكنولوجيددا التربيددة
 .000 -00.يوليو،  

(. تطدددوير بيئدددة تددددريب تشددداركية قائمدددة علدددى اسدددتخدام 0510محمدددد محمدددود زيدددن الددددين )
معلمدي  تطبيقات الحوسبة السحابية لتنمية مهدارات إنتدام تقنيدة الواقدع المعدزز لددى

، جامعددة بورسددعيد د كليددة مجلددة كليددة التربيددةالحاسددب ا لددي واتجاهدداتهم نحوهددا. 
 .250 -028، أكتوبر 08التربية،  

(. أنمددددداط الأسدددددئلة السدددددابرة ببيئدددددة تعلدددددم قائمدددددة علدددددى 0501محمدددددود مصدددددطفي عطيدددددة ) 
المناقشات الإلكترونيدة وأثرهدا علدى تنميدة التحصديل والتفكيدر التحليلدي لددى طدلاب 

(،  1).  المجلددددة الدوليددددة للتعلدددديم الإلكترونددددي،ب العلميددددة بالدراسددددات العليددددا، الشددددع
..0- 020. 

(. أثددر اسددتخدام الحوسددبة السددحابية علددى بعددض نددواتج تعلددم 0501محمددود محمددد وهيدددى)
مجلددة أسدديوط مقددرر تددنس الطاولددة لطددلاب كليددة التربيددة الرياضددية جامعددة العددريش. 

 1005-1000، ص ص .، م00،  لعلوم وفنون التربية الرياضية
(. استقصدداء وثوقيدده البرمجيددات مددن خددلال ذكدداء السددرب. 0512مددروة عبددد الكددريم زيدددان )
 ، كلية علوم الحاسوب والرياضيات جامعة الموصل.رسالة ماجستير

(. أنمدددداط إدارة المناقشددددة الإلكترونيددددة القائمددددة علددددى 0518مصددددطفي عبددددد الددددرحمن طدددده )
بر( وأثارهددددا فددددي تنميددددة مفدددداهيم دراسددددة الجدددددوى اسددددتراتيجية توليددددد الأفكددددار )سددددكام

لمشدددروعات التحدددول الرقمدددي، والتحدددول الرقمدددي والتفكيدددر الاسدددتدلالي لددددى طدددلاب 
 .00د 0.، .02،  مجلة دراسات في المناهج وطرق التدريستكنولوجيا التعليم. 

 .0525مددؤتمر تكنولوجيددا التعلدديم، واسددتراتيجية تطددوير التعلدديم فددي مصددر والددوطن العربددي 
 .0500كتوبر 02دد00الفرص والتحديات 
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(. التفاعدل بدين اسدتراتيجية المناقشدات 0518ممدوح سالم الفقي، مسدفر عويضدة المدالكي )
الإلكترونيدة )التشداركية و الموجهددة( فدي بيئددة الدتعلم الإلكترونددي والأسدلوب المعرفددي 
ة لطددددلاب الددددددبلوم التربدددددوي بجامعدددددة الطدددددائف، وأثدددددره علدددددى قدددددوة السددددديطرة المعرفيددددد

مجلددددة العلددددوم ومهدددداراتهم فددددي المشدددداركة لاسددددتخدام تطبيقددددات الحوسددددبة السددددحابية، 
 .00 -1(،  2)00  التربوية،

(. أثدددددر التفاعدددددل بدددددين أنمددددداط إدارة المناقشدددددات الإلكترونيدددددة 0510نجدددددلاء محمدددددد فدددددارس )
)المضددبوطة و المتمركددزة حددول المجموعددة( وكفدداءة الددذات )المرتفعددة و المنخفضددة( 

كليدة  مجلدةلانخراط فدي الدتعلم لددى طدلاب كليدة التربيدة النوعيدة. على التحصيل وا
 .00. -.20(،  1)20، التربية جامعة أسيوط

 .1(. تكنولوجيا التعليم الإلكتروني. القاهرة: دار الفكر العربي، ط0558نبيل جاد عزمي)
(.  دور الخدددرائط الذهنيدددة فدددي إدارة المعرفدددة الشخصدددية لددددى 0501نهدددى محمدددد عثمدددان )

مجلدة بحدوث فدي ب الفرقة الثانية بقسم المكتبات والمعلومات: دراسة تجريبية، طلا
 .180-121، سبتمبر،  00،  علم المكتبات والمعلومات

(. نمطدددا المناقشدددة الإلكترونيدددة  يدددر المتزامندددة المضدددبوطة 0510هددداني أبدددو الفتدددوح جددداد )
ى تنميدددددة والحددددرة المتمركددددزة حددددول المجموعددددة فددددي نظددددام البلاكبددددورد وأثارهمددددا علدددد

مجلدة تكنولوجيدا التحصيل والدافعية للتعلم لدى طلاب كلية التربيدة بجامعدة حائدل. 
 .000 -180(،  1)00،  التعليم: سلسلة دراسات وبحوث

(.  فعاليدة نظدام إدارة المحتدوى الإلكتروندي القدائم علدى الهداتف 0510هاني شفيق رمزي ) 
التكنولوجيدددة لددددى معلددددم  النقدددال فدددي تنميدددة بعدددض مهددددارات اسدددتخدام المسدددتحدثات

، رابطددددة مجلددددة بحددددوث عربيددددة فددددي مجددددالات التربيددددة النوعيددددةالمرحلددددة الإعداديددددة. 
 ..15 -0.(،  1التربويين العرب مصر،  )

(. فعاليددددة نظددددام إدارة تعلددددم سددددحابي فددددي تنميددددة مهددددارات 0505هبددددة أحمددددد عبددددد الجددددواد )
ى الطدلاب تكنولوجيدا استخدامه ومستوى التقبل التكنولوجي والانخراط في التعلم لدد

 . كلية التربية النوعية، جامعة المنيا.رسالة الدكتوراهالتعليم، 
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وبوتدددات المحادثدددة )المسددداعد (. التفاعدددل بدددين نمطدددين لر 0501وائدددل شدددعبان عبدددد السدددتار )
دارةالصدددوتي و الحدددرة(  فدددي المناقشدددات الإلكترونيدددة )المقيددددة و المسددداعد النصدددي( واج

دارة بيئددة تعلددم ذكيددة لتنميددة مفددا هيم التحددول الرقمددي ومهددارات الددوعي التكنولددوجي واج
التسددلط عبددر الإنترنددت لطددلاب تكنولوجيددا التعلدديم ذوي التصددلب المعرفددي والمددرن.  

، كليددة التربيددة النوعيددة، جامعددة المنيددا، مجلددة البحددوث فددي مجددالات التربيددة النوعيددة
 ..051 -1820، ص ص 20،  0م

خدام لوحددة المناقشددات الإلكترونيددة  يددر المتزامنددة (.  فاعليددة اسددت0510ولاء أحمدد  ريددب )
فددي تنميددة القددراءة الفلسددفية والاتجدداه نحددو مقددرر التفكيددر الفلسددفي والعلمددي لطددلاب 

الجمعيددددددة التربويددددددة للدراسددددددات الدددددددبلوم العددددددام بكليددددددة التربيددددددة جامعددددددة بورسددددددعيد، 
 .08 -1، ص ص .8. الاجتماعية

عدددددات المشددددداركة فدددددي المناقشدددددات (. اخدددددتلاف حجدددددم المجمو 0512وليدددددد يوسدددددف محمدددددد )
الإلكترونية التعليمية وتأثيره علدى تنميدة التفكيدر الناقدد والتحصديل المعرفدي والرضدا 

مجلدددة تكنولوجيدددا التعلددديم: عدددن المناقشدددات لددددى الطدددلاب المعلمدددين بكليدددة التربيدددة. 
 .050 -100(، 2)02، سلسلة دراسات وبحوث
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