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تصمُم روبىتبت الذردشة التفبعلُة في بُئبت  معبَير
 التعلم الإلكترونُة

 أحمد محمود صالح أحمدأ/ 

 مدرس مساعد تلنولوجيا التعليم 

 يومجامعة الف -كلية التربية النوعية

 أ.د/ آمال ربيع كامل

 علوم أستاذ المناهج وطرق تدريس ال

 جامعة الفيوم -وعميد كلية التربية السابق 

 ان صلاح الدين صالح أ.د/ إيم

ووكيل كلية التربية السابق  أستاذ تلنولوجيا التعليم

 جامعة حلوان -لشئون الدراسات العليا

 د/ حمدي أحمد عبد العظيم

 عليممدرس تلنولوجيا الت

 جامعة الفيوم -كلية التربية النوعية
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روبىتبت الذردشة التفبعلُة ببُئة المحفزات الرقمُة علً أحر تصمُم 
تنمُة مهبرات إنتبج الإنفىجرافُك التفبعلٍ لذي طلاة تكنىلىجُب 

 التعلُم

      () بيع كاملأ.د/ آمال ر                                () أحمد محمود صالح أحمدأ/ 
 () د/ حمدي أحمد عبد العظيم                  ()أ.د/ إيمان صلاح الدين صالح 

 البحج:مستخلص  

روبهتدددد د الدر  ددددة لتردددسيم  معدددد   روضددددي وةدددي  ة هددددل ال حددددي الحددد لي  لدددد  
ع  علد  وبعدد الالدا، ةفي ب ئ د التعلم الالكترونيد التعلم الذكية دع م دالتف علية كشسهذج ل

( مؤ در، 66( معد   ر، ةجمسد لي  5تدم التهةدإ  ل  د  وتذدسإ   راس د وال حده  الدد ة ةالد
 الت لي:وذلك عل  الشحه 

   مؤ راد.7لغة الحهار ب ن روبهت د الدر  ة التف علية والط لب، ويتزسن ) 
   مؤ راد.3الرس ئإ التي ت دم   روبهت د الدر  ة التف علية للط لب، ويتزسن ) 
 مؤ راد.4روبهت د الدر  ة التف علية والط لب، ويتزسن  إ ب ن التف ع ) 
  مؤ راد.9يتزسن  وام ة تف عإ روبهت د الدر  ة التف علية، و ) 
   مؤ راد.3ق عدة بي ن د روبهت د الدر  ة التف علية، ويتزسن ) 

وفدددي ضدددهج نتددد ئل ال حدددي الحددد لي،  هةدددي ةدددجمراج تطدددهير مددددتسر ل  ئسدددة معددد   ر 
الدتعلم الذكيدة، وبشد ج   ع مد د ة التف علية ةس   تهافد  مدي الت ددي فدي ثةحد   روبهت د الدر 

 التعلم.   ع م دثنس ط ق ئسة مع   ر خ ةة ةكإ نسط من 

                                                 

 

جبهعة الفيوم -كلية التربية النوعية -عد تكنولوجيب التعلينهدرس هسب. 

 جبهعة الفيوم -وعويد كلية التربية السببك علومأستبذ الونبهج وطرق تدريس ال. 

 جبهعة حلواى -ووكيل كلية التربية السببك لشئوى الدراسبت العليب أستبذ تكنولوجيب التعلين. 
 جبهعة الفيوم -ة التربية النوعيةكلي -هدرس تكنولوجيب التعلين. 
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 ع مد د الدتعلم  روبهتد د الدر  دة التف عليدة،معد   ر تردسيم،  الكلماات المتتايياة 
 ب ئ د التعلم الإلكترونية.الذكية، 

Abstract: 
The current research aimed to set criteria for designing 

chatbots as a model for intelligent learning scaffolds in e-learning 

environments. After reviewing previous studies and researches, 

criteria were formulated, including (5) criteria, with a total of (26) 

indicators, as follows: 

 The dialogue between the chatbots and the student, including 

(7) indicators. 

 Messages provided by chatbots to the student, including (3) 

indicators. 

 Interaction between chatbots and the student, including (4) 

indicators. 

 Chatbots interaction interface, including (9) indicators. 

 Interactive chatbots database, including (3) indicators. 

keywords: Design criteria, Chatbots, Intelligent Learning 

Scaffolds,E-LearningEnvironments. 
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 مقذمة البحج:
الدددتعلم   ع مددد داسدددتخداي  لددد  يحتددد ج الستعلسددده   اخدددإ ب ئددد د الدددتعلم الإلكترونيدددة 

لإر ددد  هم لاتجددد ي الردددحيي نحددده تح  ددد  الاهددددال، و ةددددار الاسدددتج ة د  ةذدددكإ مددددتسر
 الدددتعلم  ع مددد دة سدددتخداي  الردددحيحة والستك ملدددة مدددن اللدايدددة، ف لددددعم والسدددد عدة والتهميددد 

 ص. ،6108 مددريم علددد الحس ددد ث سددد،  .تُردد  ب عسليدد د التدددريب والسس رسددة والتطل دد 
86) 0 

نل ددإ :  راسددة كددإ مددن مثددإاسدد د والا بيدد د، العد ددد مددن الدر  وهددذا مدد  اتف دد  عليدد 
محمد ، و(6106 زيشددددب  دددددن الدددددامي ، و (6101 محمد مختدددد ر السرا نددددي و مدددد   عزمددددي

ت دديم ، علد  ث  Coy et al. (2017،  Rajaram (2019  (،6100 عطيدة خسديس 
إ مدتعلم، و ند  لا يردي ث   دتم تدر  لك     اخإ ب ئ د التعلم الإلكترونية الدعم التعليسي

السدددتعلم  و  ث  ن ددددي لددد   دددد العددده  والسدددد عدةح فددد لتعلم الدددذ  يرددد     تهميددد  ومدددد عدة 
مش س ة يحفز الستعلم ويزيد من  افع ت  للتعلم، وي لدإ مدن العدبج السعرفدي الدذ  ي دي علد  

لسطلهبددددة، ة اس سددددعدددد ت  السددددتعلم، كسدددد  ي لددددإ لدددددف السددددتعلم ا تسدددد لاد الفذددددإ فددددي ث اج ال
كسد  ، ويد عدي عل   تس م   معتسددا  علد  نفدد   تد  يردإ  لد  مددتهف الكفد جة السطلهبدة

 Alias and Rahman(، 6104وآخددرو    عل ددر  دددن فريددد كددإ مددن تؤكددد  راسددة
(2005) ،Chen and Tseng (2012)   مدن ثهدم  الدتعلم  ع مد داسدتخداي علد  ث

ح لسددد عدة الستعلسدد ن علدد  الددتعلم ةلم الإلكترونيددالسعدد لم والركدد ئز الاس سددية فددي ب ئددة الددتع
وتح    الاهدال التعليسية السطلهبة، فلدو  هدذا العشردر تزديي ةعدا معد لم الل ئدة التدي 

  ع مددد داسدددتخداي تتددددم ة لسروندددة والدددتعلم الدددذاتي للسدددتعلم و وري كسشدددتل لسعرفتددد ، كسددد  ث  
، ةب ئدد د الددتعلم الإلكترونيدديعتلددر مددن السهضددهع د الس سددة ثيشدد ج تخطدديط وترددسيم  الددتعلم

                                                 

 وفددي، الددد ةي( الإةدددار APAنظدد ي التهي دد  الخدد ص ةجسميددة علددم الددشفس الامريكيددة   حدديال  اسددتخدي 0
 في الاسس ج العربية.ة  سعرول ال ك ما  وب لترت بلسرامي العربية  ذكر الاسم ا
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عددددن ةعدددد، كسدددد   ددددذكر  ةوهددده يسثددددإ مكددده  ثس سددددي مددددن مكهنددد د ب ئددددة الدددتعلم الإلكترونيدددد
 Hwang et al. (2010   يدددسي للستعلسدد ن ة بتددد    الددتعلم  ع مدد داسددتخداي ث

دد عد السدتعلم يالخلراد والس  راد السش س ة لزي  ة قددرات م السعرييدة نحده الس سدة، كسد  ثند  
 ذ ركة وفع لية ثيش ج التعلم.  ثبثر است الية ومث  يكه 

ة سدددددتسرار لكدددددي تتهابدددددب مدددددي التطدددددهر  الدددددتعلم  ع مددددد دتتطدددددهر ث دددددك   وثنسددددد ط 
 الددتعلم  ع مدد ديددرف ال دد  ثه  ث  التطددهر فددي و  التكشهلددهمي فددي ب ئدد د الددتعلم الإلكترونيددة،

 ةالذكيد الدتعلم  ع مد دعدد تو  ،يجعلش  نفكر في ث ك   ثخرف ت هي عل  الذك ج الاةدطش عي
ثسدد ل ب الددذك ج  مردددرا  مش سدد    مددن مردد  ر ت ددديم الدددعم الإلكترونددي للستعلسدد ن ة سددتخداي

، ةهفري مدن خردد ئت تتكيددا مدي الستعلسدد ن فددي ب ئدة الددتعلم الإلكترونيددتددالاةدطش عي، ةسدد  
نددهع  مددن الدددعم التكيفددي الددذ  يحت مدد  السددتعلم فددي وقدد  محددد  وفددي مهاقدد    عددرل ةهن ددتف

وقدد ثمريد  عددة ةحده  ثبددد علد   ،(Rodriguez, 2006سدي   معد ن   محدد ي  اخدإ
ثفزدددإ السدددد عد ن الدددذ ن ي ددددمه  الددددعم،   ة عت  رهدددروبهتددد د الدر  دددة التف عليدددة فع ليدددة 

سددد ة للستعلسددد ن ثيشددد ج العسليدددة التعليسيدددة، والتهم  ددد د، والإر ددد  اد، والتغذيدددة الرامعدددة السش 
. علد  تحدد ن الا اج، وتددعس م ثيشد ج اتخد ذ ال دراراد وتهف ر ب ئة تكيفية تف علية، تد عدهم

محمد الدد د الشجد ر، عسدرو محسده  ح 6108 براليم علد الهك إ الف ر، ي سس ن محمد مليجدي،  
 ,Radziwill& Bentonح Jafari, 2002ح Cao & Greer, 2004ح 6160 ل دب، 
 ( Smith, 2010ح 2017

ذكدد ج اةددطش عي مُرددسس  لتحدد بي  وروبهتدد د الدر  ددة التف عليددة ع دد رة عددن بددرامل
ال ذددددرية الطليميدددددة، ف ددددددل هددددذي اللدددددرامل الاس سدددددي هدددده الظ دددددهر ة ددددددر لري ددددة الحدددددهار 

السدتط ع  ك ذر   تح ور ةطري ة لليمية مي الطرل الآخر،   ي  تهاةإ هدذا اللرند مل 
  تي مي السدتخدي تل  ئي   من خدا  عدد  مدن الدد ش ريهه د السحدد ة مدد    ، وتتددمالسعلهم

شدددة بهام دددة تف عليدددة  هاريدددة يسكدددن اسدددتخدام   لسدددد عدة الستعلسددد ن علددد   نجددد ز م ددد ي مع 
 اخددإ ب ئددة الددتعلم الإلكترونيدددة ةكفدد جة.   بددراليم علددد الهك دددإ الفدد ر وي سددس ن محمد  ددد ه ن، 

 (  90، ص. 6160 د الشج ر وعسرو محسه   ل ب، ح محمد الد543، ص. 6109
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لسجدد لاد ليددة الآ  تهم دد    دد ئع   فددي معظددم اوقددد ثةدد ح  روبهتدد د الدر  ددة التف ع
الرددش عية والتج ريددة وفددي ت ددديم الخدددم د التدددهيكية علدد  مشردد د التهاةددإ الامتسدد عي، 

ال حدده  ث  روبهتدد د وكددذلك مددؤخرا  بدددثد فددي الدددخه  فددي مجدد   التعلدديم،   ددي ث  ددرد 
 س، والطري ددة التددي الدر  ددة التف عليددة لددد    ال دددرة علدد  تغ  ددر الطري ددة التددي  ددتعلم ب دد  الشدد

 (Wang et al., 2021, p. 4  حثه  ب   عن السعلهم د.  
كشسددددهذج  وعددددن اسددددتخداي روبهتدددد د الدر  ددددة التف عليددددة فددددي ت ددددديم الدددددعم التعليسددددي

ه  ثنددد  مدددي الت ددددي فدددي تكشهلهميددد د الح سددده  ، ثوضدددح  ال حدددالدددتعلم الذكيدددة دع م دلددد
دعم التعليسددي ةطري ددة ثبثددر و ا  وخ ةددة  فددي مجدد   الددذك ج الاةددطش عي، ثمكددن ت ددديم الدد

روبهتدد د الدر  ددة التف عليددة وذكدد ج ، ومددن بدد ن الانظسددة الكسل هتريددة الستعددد ة تددم ابتذدد ل 
رونيدددة التعليسيدددة، بهسددد لة فع لدددة لتعزيدددز التهاةدددإ بددد ن الا دددخ ص، فدددي التطلي ددد د الإلكت

ة كسدد عد ةذكإ يُح بي الدله  ال ذر ،   ي يسكن ث  تعسإ روبهتد د الدر  دة التف عليد
 خرددي، سددهاج علددد  ثم ددزة ال ددد ت  السحسدده  ثو ثم ددزة الكسل دددهتر الذخرددية، تددددتخدي 

ذكدي اللغدة ال ذدرية الطليميدة، سدهاج كسددخاد ثو كسخرمد د، للتحدد  مدي ال ذدر، ةذكإ 
ن ة لسعلهمدد د السطلهبددة، ة سددتخداي الهسدد ئط السختلفددة، فددي نفددس وقدد  وتزويددد السدددتخدم 

ح Lin et al., 2021ح Hwang et al., 2020ح Chen et al., 2020التف عدإ.  
Yamada et al., 2016  ) 

 بددراليم علددد الهك ددإ الفدد ر، ي سددس ن  مش دد   راسددة كددا مددن  وقددد ثمريدد  عدددة ةحدده 
 & Caoح (6160  الشجدد ر، عسدددرو محسدده   ل ددبمحمد الددد د ح (6108  محمد مليجددي

Greer (2004) ح Jafari, (2002 حRadziwill& Benton, (2017) حSmith 
ثفزدإ السدد عد ن الدذ ن   ة عت  رهدروبهت د الدر  ة التف علية  ف عليةعل   واثبد (2010)

ي دددددمه  الدددددعم، والتهم  دددد د، والإر دددد  اد، والتغذيددددة الرامعددددة السش سدددد ة للستعلسدددد ن ثيشدددد ج 
العسليددة التعليسيددة، وتددهف ر ب ئددة تكيفيددة تف عليددة، تددد عدهم علدد  تحددد ن الا اج، وتدددعس م 

 .   ج اتخ ذ ال رارادثيش
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مسيدي التطلي د د والسجد لاد  تعتلر روبهت د الدر  دة التف عليدة الت شيدة الذد ئعة فدي
فددي السدددت لإ ال ريددب، فسددي  خدده  عرددر  نترندد  الا ددي ج، والددذك ج الاةددطش عي، وتعلددم 

 Natural Language، وتطلي دد د اللغددة الطليميددة Machine Learningالآلددة 
Applications در  دة التف عليدة مهضدهع  ةحثدي وتطلي دي هد ي مددا  وبهتد د ال، ثة ح  ر

 Smutny and Schreiberova (2020سيدة والاب  يسيدة. ويذد ر  فدي الاوسد ط التعلي
هدددده مددددن ث دددد ر التطلي دددد د اسددددتخدام    Facebook Messenger لدددد  ث  تطل دددد  

 لروبهت د الدر  ة التف علية لدعم عسلية التعلم. 
، Hwang et al. (2020 ال حده  والدراسد د مثدإ: ث  درد نتد ئل العد دد مدن 

 Lin et al. (2021  ،Yang et al. (2021  ث  استخداي روبهت د الدر  دة التف عليدة
بتطل   مح  ية فهر  يددتخدي لددعم التعلديم لا  دزا  فدي مرا لد  الاولد ، ولكدن مدي تطدهر 

ليددة، يسكددن سدد عت   اسددتخداي الددذك ج الاةددطش عي  اخددإ تطلي دد د روبهتدد د الدر  ددة التف ع
   .ثفزإث  ت هي بدور السعلم ثو مد عد السعلم ةذكإ 

واسددتش  ا  لدد  ثهسيددة روبهتدد د الدر  ددة التف عليددة كت شيددة  د ثددة يسكددن مددن خال دد  
وكددذلك تهةددي د العد ددد مددن ال حدده   ،الددتعلم الإلكترونيددةب ئددة ت ددديم الدددعم الددذكي  اخددإ 

ح 6116، ةدهفي  يس ج  هسد ح 6106، 6118زيشب  دن الدامي،   مثإ والدراس د
محمد علدد ح 6100، علدد الحس دد علدد العزيدز لل دةح 6101، علد الحلديم ل ر  علد الداي

ةزرورة تردسيم وتفع دإ ثنسد ط والتي ثوة   (Schutt, 2003ح 6100،  ولاتي الهه  
 عددد   مختلفددة مددن الدددعم فددي ب ئددد د الددتعلم الإلكترونيددة وذلددك لزيددد  ة ف عليددة تلددك الددشظم،

د الدر  دددة التف عليدددة كه دددد نسددد ذج روبهتددد لتردددسيم  ةم تر ددد تحد دددد معددد   ر لددد  لح مدددة ا
نظدرا  لشددرة ال حده  التدي تش ولد  هدذا ، التعلم الذكية فدي ب ئد د الدتعلم الإلكترونيدة  ع م د

 ت . راس يح و  ال حي الح ليالسهضهع ، وهه م  
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 :  مشكلة البحجتحذَذ 

الدددتعلم الذكيدددة وخ ةدددة روبهتددد د الدر  دددة  د ع مددد مدددي بدايدددة الاتجددد ي لاسدددتخداي 
التف علية في التعليم، ك   لابد من وضي مع   ر قي سية لترسيس   و نت م د  ةذدكإ يزدسن 

الدددتعلم   ع مددد دتح  ددد  الاهددددال التعليسيدددة مدددي نددددرة الدراسددد د السرت طدددة ةسعددد   ر تردددسيم 
 تحد دد" الحد لي فدي: ، وبذلك يسكن تحد د مذدكلة ال حدي-في  دو  علم ال   ث ن –الذكية 

الدتعلم   ع مد دروبهتد د الدر  دة التف عليدة كه دد نسد ذج لتردسيم مع   ر م تر ة وةي  ة 
 ".الذكية في ب ئ د التعلم الإلكترونية

 

 أسئلة البحج:
 :الرئيس الت ليالإم ةة عن الدؤا  ويح و  ال حي الح لي 

الدتعلم   ع مد دكه دد نسد ذج روبهت د الدر  دة التف عليدة مع   ر ترسيم  بيا يسكن تحد د
 ؟الذكية في ب ئ د التعلم الإلكترونية

 

 هذف البحج:
روبهتدددد د الدر  ددددة لترددددسيم وتطددددهير  تحد ددددد معدددد   رهدددددل ال حددددي الحدددد لي  لدددد  

 التعلم الذكية في ب ئ د التعلم الإلكترونية.  ع م دالتف علية كه د نس ذج 
 

 أهمُة البحج:
الاتج هدددد د الحد ثددددة لزددددرورة ته يددددا يعتلددددر ال حددددي الحدددد لي مح ولددددة لسددددد  رة  .0

  شي د السدتحدية في العسلية التعليسية لتطهيره .الت
 د ثددة و قي ددة و دد ملة يدددتطيي ث  ة  ددي فددي مجدد    الحدد لي معدد   ري دددي ال حددي  .6

 م الاسدددتع نة ب ددد  لتردددسيم وتطدددهير روبهتددد د الدر  دددة التف عليدددةتكشهلهميددد  التعلدددي
 لم الإلكترونية. د التعفي ب ئ التعلم الذكية دع م دبشسهذج ل

 

 حذود البحج:
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ال حي الح لي عل  استخاص مع   ر ترسيم روبهتد د الدر  دة التف عليدة  اقترر
 التعلم الذكية في ب ئ د التعلم الإلكترونية.  ع م دبه د نس ذج 

  منهج البحج:
اعتسددددد ال حددددي الحدددد لي علدددد  السددددش ل الهةددددفي التحل لددددي فددددي اسددددتخاص ق ئسددددة 

وال حدده  والدراسدد د ذاد الرددلة ةسهضددهع  ا  تحل ددإ الا بيدد د والسرامددي السعدد   ر مددن خدد
 ال حي الح لي.

 

 مصطلحبت البحج:
 التعلم الذكية  دعامات

ددد عد السددتعلم فددي التغلددب علدد  والتددي تُ  ث ددد مكهندد د ب ئددة الددتعلم الإلكترونيددة،هددي 
ي عدددرض لري دددة   ش ميدددة فددد ةسددد  تزدددسش  مدددنالسذدددكاد التدددي ت  بلددد  عشدددد تشف دددذ الس ددد ي، 

دعم عسليدة تد  ي ةهرة واضحة، ونسذمة لخر ئت الستعلسد ن،  ضد فة  لد  ثن داللي ن د ف
ةددرعة     دإ مدن   ده  الدذك ج الاةدطش عي،  دتم اعتس  هد  التف عإ مي الشظ ي، وبسد   ن د

عتلدددر مف دددهي عددد ي يُعطدددي خيددد راد عد ددددة لددددعم ت يفدددي مجددد   التطلي ددد د اللرمجيدددة، ف ددد
 .الستعلس ن في ثنذطة التعلم

 التعلم الذكية  دعاماتروبوتات الدردشة التتاعلية كنموذج ل
بي لري دة الحدهار ال ذدرية برن مل معلهم تي ذو وام ة تف علية  هارية مُرسَم ليحد 

فددي مهاقدد  ، يحت مدد  فددي الهقدد  الددذ  والسددد عدة للط لددب الدددعم الطليميددة،   دددل لت ددديم
دل  نجد ز م د ي مع شدة  اخدإ ثو  دب، ةهنسد ط اسدتج ةة متعدد ة، محد ة،  اخإ سدي   معد ن

 وف علية. ةكف جة الإلكترونيةالتعلم خ رج ب ئة 
 

 الإطبر النظرٌ للبحج:
  botChat الدردشة التتاعليةروبوتات 

(، واسددتخداي Chat( نتيجددة لاسددتخداي كلسددة  ر  ددة  Chatbotالسرددطلي    ددر 
ال حدددده  العربيددددة (، ويُطلدددد  عليدددد  فددددي الا بيدددد د و Robot( اختردددد را  لكلسددددة  botبلسددددة  
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 ددة، ثو روبهتدد د الدر  ددة التف عليددة، ثو الذدد د بددهد، ثو اللددهتس، ويطلدد  روبهتدد د الدر 
اسددددم مددددد عد السعلددددم الافتراضددددي ثو مددددد عد السعلددددم الددددذكي،  Satow (2017عل  دددد   

وروبهتدد د الدر  ددة التف عليددة ع دد رة عددن بددرامل ذكدد ج اةددطش عي مُرددسس  لتحدد بي لري ددة 
يميدددة، ف ددددل هدددذي اللدددرامل الاس سدددي هددده الظ دددهر ة ددددر السددددتط ع  الحدددهار ال ذدددرية الطل

ي  تهاةإ هذا اللرن مل السعلهمد تي ب ذر   تح ور ةطري ة لليمية مي الطرل الآخر،   
مدددي السددددتخدي تل  ئيددد   مدددن خدددا  عدددد  مدددن الدددد ش ريهه د السحدددد ة مدددد    ، وتتددددم بهام دددة 

 ن علدد   نجدد ز م دد ي مع شددة  اخددإ ب ئددة تف عليددة  هاريددة يسكددن اسددتخدام   لسددد عدة الستعلسدد
، ص. 6109 دد ه ن، الددتعلم الإلكترونيددة ةكفدد جة.   بددراليم علددد الهك ددإ الفدد ر وي سددس ن محمد 

 (  90، ص. 6160ح محمد الد د الشج ر وعسرو محسه   ل ب، 543
خسدس مزايد  تعليسيدة تذدجي علد  اسدتخداي   Ouatu and Gifu (2021)و دد 

 ية:روبهت د الدر  ة التف عل
مددن الددد إ تع مددإ وتف عددإ الستعلسدد ن مددي روبهتدد د  سدد هلة التف عددإ و مك نيددة الهةدده : .0

يجدده  الستعلسدده  لليميدة فددي التع مدإ مثددإ التف عدإ ال ذددر ،  الدر  دة التف عليدة،   ددي
بددذلك يسكددن للسددتعلم الهةدده   لدد  روبهتدد د الدر  ددة التف عليددة مددن ث  م دد ز مترددإ 

ي ثو هدد ت  ن دد  ، فكددإ مدد  يحت مدد  هدده الحددد   ة لإنترندد  سددهاج كدد   كسل ددهتر  خردد
 ة.الذخري الذ  يُسكش  من الدخه  لتطل   روبهت د الدر  ة التف علي

: تتفد ود خلددراد السعلسد ن فدي امددتا  بف جت د  كهنظسدة تعليسيدة م  رنددة ةد لسعلم ال ذدر   .6
الاسددددتراتيجي د التعليسيددددة والتدريدددددية التددددي تُسكددددش م مددددن التع مددددإ مددددي مختلدددد   ددددرائي 

لستعلسدد ن، وذلددك مدد  يعهضدد  السعلددم الآلددي الستسثددإ فددي روبهتدد د الدر  ددة التف عليددة، ا
تردسيس   اسدتخداي ثنسد ط واسدتراتيجي د مختلفدة تتش سدب مدي مختلد  والتي ُ راعد  عشدد 

ثنسددد ط الستعلسددد ن، كدددذلك فدددج  التهامدددد السددددتسر لروبهتددد د الدر  دددة التف عليدددة يعدددهض 
لتعليسيددة، كسدد  ث  روبهتدد د الدر  ددة التف عليددة غيدد   ون ددت السعلسدد ن فددي السؤسددد د ا
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ة، وت دددي  ائسدد   تغذيددة رامعددة تزددسن التهبددد مددن ف ددم السددتعلم ووةددهل  للشتيجددة السطلهبدد
  يج بية للستعلم تحفز الستعلم وتزيد من  افع ت .

يسكددن لروبهتدد د الدر  ددة التف عليددة ت ددديم الدددعم الددازي  :بف جت دد  فددي  عددم ث اج السددتعلم .3
 د  في ث  وق  يحت مهن   ييد ، وب لذدكإ الدذ   تش سدب مع دم، ويزدسن تح  للستعلس ن

تهام دد ،   ددي  ددتم تغذيددة ق عدددة اللي ندد د الخ ةددة  السددتعلم لح متدد  و لدد  للسذددكلة التددي
سطرو دة، مسد  يدد عد علد  ة لروبهد ةجسيي الا تس لاد السسكشة للدؤا  ثو السذدكلة ال

 ج ز.تحد ن ث ائ م الاب  يسي وزي  ة معد  الإن

: هشددد   ةعدددا الانظسدددة مدددن روبهتددد د وتش سدددب التكلفدددة مدددي الع ئدددد ،سددد لة الاسدددتخداي .4
الدر  ة التف علية ذاد استخداي مُع دد، لكدن الا لليدة العظسدي مش د  تتددم بهام دة سد لة 

 Aliceي، فعلددد  سددل إ السثددد  : روبدددهد الاسددتخداي ومهلهفدددة ومُذدددجعة ة لشددد ة للسددددتخد
  علد  مه  دهلاد كث درة بهت د الدر  دة التف عليدة ويحتده ة لر م من ثن  يعد من ثقهف رو 

مع ددددة  لا ثنددد  سددد إ الاسدددتخداي وتردددسيس  ةدددديط فدددي  دددكإ ن فدددذة  ر  دددة تعتسدددد علددد  
الكت ةدددة الشردددية، وفدددي السجددد   التعليسدددي يُعدددد تردددسيم وام دددة سددد لة الاسدددتخداي ومرندددة 

التف عليدددة ذاد  ميددد را  ثس سدددي   يجدددب مراع تددد . وقدددد يظدددن الكث دددر ث  روبهتددد د الدر  دددةم
 دي تدهفر تلدك الانظسدة اسدتخداي الكث در تكلفة ع لية، ولكن التكلفة هش  تُ د س ة لع ئدد،  

من العشرر ال ذر ، وتعه  ة لشفي الع ي في مسيي السج لاد وخ ةة السجد   التعليسدي 
هفر الكث ر مدن الهقد  والج دد، كسد  ثن د  ت ددي بي ند د فهريدة قدد عل  السعلم والستعلم، وت

  ج مسع    ل  وق  وتكلفة كل رة.يحت

: في ن  يدة السطد ل، سدتؤ   روبهتد د الدر  دة التف عليدة والانتذ رال درة عل  التكيا  .5
ال ذدددر ، وستدددد عد السؤسدددد د فدددي تحد دددد ثولهيددد د   لددد  ت ل دددإ الح مدددة  لددد  العشردددر

م ف  د  تخرديت ال دهة ال ذدرية الست كيدة، كدذلك يسكش د  ت دديط عسليدة الام بن التدي سد ت
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ي ندد د علدد  تهل ددد تحل ددإ اللي ندد د، وقددد تددهفر بي ندد د مد دددة، وتددد عد عسليددة تحل ددإ الل
السزيدددد مدددن الافكددد ر، ويسكدددن اسدددتخداي اللي نددد د لتحدددد ن وتطدددهير تطلي ددد د روبهتددد د 

التطلي د د الفرةدة لاخت د ر مشد هل  الدر  ة التف علية نفد  . كدذلك يسكدن ث  تتديي تلدك
عجددددز فددددي ةعددددا الس ددددرراد الس سلددددة فددددي ةعددددا وم ددددرراد ةطري ددددة مد دددددة، وتدددددد ال

ثكيا الرحي، والتي  تم  ذف   في ةعدا الا يد  . وعشدد السؤسد د التعليسية مثإ الت
ومدده  ةعددا الاخطدد ج فددي السشدد هل الدراسددية لا نحتدد ج  لدد   عدد  ة ل  عددة آلال الكتددب 

ظ ددر لاخطدد ج، ييكفددي ث  تذدد ر  ل  دد  روبهتدد د الدر  ددة التف عليددة. لددذلك يلإزالددة تلددك ا
الدر  ددة التف عليددة  مليدد   مددن هددذا الطددرك ثندد  يسكددن تك يددا اسددتخداي تطلي دد د روبهتدد د

 (p. 263ل     للأهدال السرمهة.  

مجسهعددددة مددددن الدراسدددد د  لدددد  ثندددد  يسكددددن اسددددتخداي وته يددددا روبهتدددد د ث دددد رد و 
 الدر  دددة التف عليدددة فدددي العسليدددة التعليسيدددة علددد  الشحددده التددد لي   بدددراليم علدددد الهك دددإ الفددد ر،

ح محمد الددددد د الشجدددد ر، عسددددرو محسدددده   ل ددددب، 555، ص. 6108ي سددددس ن محمد مليجددددي، 
 .Smith, 2010, pح Radziwill& Benton, 2017, p. 7ح 004، ص. 6160

85:) 
 فروبهتددد د الدر  دددة التف عليدددة تجعدددإ السحتدددهف التعليسدددي   أداة تعليمياااة شااايقة وممتعاااة

 دكإ ف دراد متت ةعدة مدن الرسد ئإ  الس دي للستعلم  د   ومستدي،   دي تجدزج السحتدهف فدي
ت ددددي هدددذي ت ددددي فدددي  دددكإ مح  يدددة، وهدددي بدددذلك تُحددد بي السعلدددم ال ذدددر  فدددي الذدددرك، ولا 

ري ف ط ولكن تدتخدي مختل  ثندهاع  الهسد ئط مدن نردهص وةدهر الرس ئإ في  كإ ن
ورسهي وم  لي ةهتية، وبعد كإ مزج ت هي بت  يم ف م الستعلم ل ذا الجزج يدم ت ددي الجدزج 

  لي  وهكذا. الذ 
  روبددهد الدر  ددة التف عليددة يسكشدد  ت ددديم الدددعم السش سددب لكددإ   لكاال مااتعلمالاادعم الااذكي

كلددإ ثو تددهخ ر، كسدد  ثندد  ي دددي الددر و  السش سدد ة لكددإ  مددتعلم علدد   دددة ولددها  ال ددهي  و  
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متعلم ل     لاستفد رات  ول     لإمك ن ت  وقدرات ، كإ ذلدك لا يددتطيي السعلدم تدهف ري لكدإ 
 م عل   دة في نفس الهق .متعل

 تد عد روبهت د الدر  دة التف عليدة السعلدم كث درا  نظدرا  لان د    تخفيف العبء على المعلم
مدددن وام  تددد  علدددر ب ئددد د الدددتعلم الإلكترونيدددة مدددن الكيددد ي ةذدددرك السحتدددهف ت دددهي ةددد لكث ر 

للطدددا  والدددر  علددد  ثسدددئلة واستفدددد راد عدددد  كل دددر مدددن الطدددا  لدددها  ثيددد ي الاسدددلهع  
   كإ فهر   و  كلإ ثو ان ط ع ، وذلك من  هن  تهف ر وق  وم د السعلم.وبذ
   عليددة لا يسكش دد  ف ددط الكيدد ي روبهتدد د الدر  ددة التف  الأعمااال الإداريااة إمكانيااة الايااام

بدددددور السعلددددم، ولكش دددد  ثيزدددد   يسكش دددد  الكيدددد ي بدددد عا الاعسدددد   الإ اريددددة،   ددددي يسكددددن 
اسددددترم ع  اللي ندددد د  ومددددن يددددم يسكددددن ،يددددةالتعليس للسؤسدددددةة هاعددددد اللي ندددد د  تهةدددد ل  
واستفدددد رات م، ثو ب ددددل عدددرض كجم ةددد د عدددن ثسدددئلت م  للسعلدددم ثو السدددتعلم وت دددديس  

كسدد  يسكددن لروبهتدد د الدر  ددة التف عليددة الا تفدد ا ة للي ندد د السدخلددة ، مع شددةمعلهمدد د 
 .   ل    من قلإ السعلس ن ثو الستعلس ن عل  ق عدة بي ن د السؤسدة

 يسكددن اسددتخداي روبهتدد د الدر  ددة التف عليددة فددي ت ددديم   لأ بااارلماايب  ااا ر اتزويااد المتع
ذلددك ة لرسدد ئإ الاوتهم تيكيددة التددي تظ ددر الاخ دد ر والتشل  دد د للستعلسدد ن ثولا  ةددهو ، ويددتم 

للستعلم من آ  لآخر، ثو  دب للب السدتعلم   شسد  يطلدب ذلدك بشفدد ، واللغدة الهاقميدة 
 ي م  تجعل  محلب الاستخداي في هذا الامر.التي يدتخدم   روبهد الدر  ة ه

  دة   دي تددتطيي روبهتد د الدر  استطلاعات الرأي إجراء الاستبيانات و طرح الأسئلة و 
التف عليددددة لددددرك الاسددددئلة والحردددده  علدددد  مسيددددي الاسددددتج ة د السطلهبددددة بددددشفس كفدددد جة 

 مك ند د الاستلي ن د والس  ةاد التي تجرف عل  ثرض الهاقدي، وذلدك لسد  تتستدي ةد  مدن 
السح  يددة التف عليددة، والتددي لا يسكددن ث  يسددإ مش دد  السددتعلم،   ددي  ددتم ترددسيس   ةذددكإ 

     ومذا .
  يسكدن   المعلم والمتعلم وتقادمم التذذماة الراجعاة المناسابةتقييم أداء إجراء الا تبارات و

ا  لروبهت د الدر  ة التف علية  مراج وت دديم الاخت د راد ةهنهاع د  السختلفدة وذلدك مدن خد
تغذيددددة ق عدددددة اللي ندددد د الخ ةددددة ب دددد  بلشدددده  للأسددددئلة مرددددسس  ةذددددكإ ةددددحيي، فت ددددهي 
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تعلم سدددهاج ب ددددل امدددراج اخت ددد ر ثو سدددئلة السش سددد ة وعرضددد   علددد  السدددة سدددتخاص الا
اسددتطاع  رث ، يددم ت ددهي بتخددزين اسددتج ة د السددتعلم وتعددرض الدرمددة السش سدد ة لدد  وت دددي 

 دد ط ال ددهة والزددع   تدد  يدددتطيي تحددد ن نفددد  التغذيددة الرامعددة السش سدد ة لدد ، وتحددد  ن
   ة سددتسرار، والتغذيددة الرامعددة لا ت ترددر علدد  الط لددب فحدددب و نسدد  يسكددن ت ددديس   ثيزدد
 للسعلم، بش ج عل  ثراج الستعلس ن في استطاع د الرث ، للسد عدة في تحد ن ث ائ م.

 تعددد التف عليددة روبهتدد د الدر  ددة ف  نظااام توا اال جيااد راايب أطاارا  المنظومااة التعليميااة
مسيددي ثلددرال السؤسدددة التعليسيددة مددن متعلسدد ن ومعلسدد ن بدد ن نظدد ي تهاةددإ وربددط م ددد 

فسددددن ضددددسن  مك ندددد د  ب يكددددإ السؤسدددددة التعليسيددددة،العدددد مل ن مسيددددي و  ثوليدددد ج الامددددهرو 
روبهتددد د الدر  دددة ثن ددد  ت ددددي  م ةددد د علددد  مسيدددي الاسدددئلة والاستفدددد راد السددددجلة فدددي 

ثمدددد بن ق عدددد د : ق عدددددة اللي ندددد د الخ ةددددة ب دددد ، وخ ةددددة تلددددك الاسددددئلة الستكددددررة، مثددددإ
الست  ددددة لددددركن والامدددد بن ، ومهاع ددددد الجدددددو  الدراسددددي، وتدددددد د السرددددروف د، الدراسددددة

ت دددي السعلهمدد د ف ددي لددذا ، مددن الاسددئلة و  رهدد معي للستعلسدد ن، والدددكن الجدد ، الدددي راد
، والدددر و  ةذدددكإ فدددهر  وتدددد إ مدددن عسليدددة التهاةدددإ م  رندددة ة لتهاةدددإ ال ذدددر  السعتددد  

وت دددي لري ددة تهاةددإ فع لددة للطددا  تُعددد بد لددة لطددر  التهاةددإ الت ل ديددة الاخددرف مثددإ 
 ي ثو الاتر   علر ال  ت .اللريد الإلكترون

  تعلم الذكية في ريئات التعلم الإلكترونيةدعامات ال
ر م م   تستي ة  الدعم ال ذر  من السزاي  والفهائد،  لا ث  هشد   ةعدا الستعلسد ن، 
وف د   لاسددله  الانطددهاج، يخجلدده  مددن الحددد ي الس   ددر، وير لدده  فددي التع مددإ مددي الشظدد ي 

لك ومدي الاعددا   رمدي لاخدتال خر ئرد م وسدس ت م الذخردية، كدذ"ب ئة التعلم"، وذلدك 
الستزا دددة للستعلسدد ن، وضددرورة ومدده  تغذيددة رامعددة و عددم مدددتسر لكددإ مددتعلم، فددج  الدددعم 
ال ذر  قدد  هامد  مذدكلة مدي كدإ تلدك الاعددا ، مسد   دؤ   لتدهخر الددعم وعددي ت ديسد  فدي 

الح مدددة لتدددهف ر مرددد  ر ثخدددرف الهقددد  السش سدددب، وبددد لجه ة السش سددد ة، ومدددن هشددد    دددرد 
 ثإ:  ع م د التعلم الذكيةح لتللية ا تي م د الستعلس ن.لت ديم الدعم، م
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ويسكددن التهةددإ لسجسهعددة مددن الخردد ئت التددي تُعلددر عددن  ع مدد د الددتعلم الذكيددة 
ة عت  رهدددددد  ث ددددددد الددددددشظم الذكيددددددة التددددددي ت دددددددي مددددددد عدة تكيفيددددددة تدددددددتخدي ثسدددددد ل ب الددددددذك ج 

، ص. 6104لتكيفدددي للستعلسددد ن، وهدددي  عل دددر  ددددن فريدددد، الاةدددطش عي لت دددديم الددددعم ا
358:) 

علددد  تهم  ددد د  ر دددم ثن ددد  تعسدددإ ةذدددكإ مددددت إ،  لا ثن ددد  تعسدددإ بشددد ج   نظدددم مهم دددة: .0
 ةريحة من الستعلم لتحد د م   ش غي ث  ي هي ة .

ل ددد  ال ددددرة علددد  تهةددد إ مددد  ت دددهي ةددد   لددد  السدددتعلم، وتهضددديي  نظدددم  دددف فة وواضدددحة: .6
 ال دل مش  .

تعلم، ول دد  ال دددرة علدد    ددي ثن دد  تتزددسن نسهذمدد   لتفزددياد كددإ مدد ية:نظددم  خردد .3
 التكيا مي ا تي م ت م.

تتدديي  مك نيددة اتردد   السددتعلم ة لسعرفددة الجد دددة ثو السعدلددة، لحددإ  نظددم مائسددة للتعلدديم: .4
 السذكلة مي مرور الهق .

 

 إجراءات البحج:
 إعداد قائمة معايير 

 عليدة  عدا  ق ئسة ةسع   ر ترسيم روبهت د الدر  دة التففي ضهج هدل ال حي الح لي تم 
 التعلم الذكية، وقد تم  عدا  هذي ال  ئسة وف  الخطهاد الآتية: دع م دبشسهذج ل

 تحديد الهد  العام مب رناء قائمة المعايير  .2
ثسدددت دل بشددد ج ال  ئسدددة التهةدددإ  لددد  ق ئسدددة معددد   ر لتردددسيم روبهتددد د الدر  دددة التف عليدددة 

 التعلم الذكية.  م ددعبشسهذج ل
 لمعايير تحديد مصادر اشتقاق قائمة ا .0

اسدددتع   ال   دددي بددد عا ال حدددده  والدراسددد د العربيدددة والامشليددددة عدددن روبهتددد د الدر  ددددة 
التف عليددددة ب دددددل مسددددي اللي ندددد د والسعلهمدددد د والسعدددد رل عددددن معدددد   ر ترددددسيم روبهتدددد د 

عل در ح 6109وي سدس ن محمد مليجدي،  بدراليم علدد الهك دإ الفد ر :  الدر  ة التف عليدة، مش د 
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 ,.Bii et alح 6160الددد د الشجدد ر وعسددرو محسدده   ل ددب،  محمدح 6104 ددن فريددد، 
 .(Sameera & John, 2015ح 2018

 إعداد الصورة المبدئية لقائمة المعايير  .3
 دع م دتم  عدا  ق ئسة مع   ر ثولية لترسيم روبهت د الدر  ة التف علية كشسدهذج لد

تحد  كدإ مميد ر،  التعلم الذكية، وتزسش  ال  ئسة مجسهعة من السعد   ر ومؤ دراد تشددرج
 وك ن  السع   ر عل  الشحه الت لي:

   مؤ راد.7لغة الحهار ب ن روبهت د الدر  ة التف علية والط لب، ويتزسن ) 
   مؤ راد.( 3الرس ئإ التي ت دم   روبهت د الدر  ة التف علية للط لب، ويتزسن 
   مؤ راد.4التف عإ ب ن روبهت د الدر  ة التف علية والط لب، ويتزسن ) 
   مؤ راد.9وام ة تف عإ روبهت د الدر  ة التف علية، ويتزسن ) 
   مؤ راد.3ق عدة بي ن د روبهت د الدر  ة التف علية، ويتزسن ) 

قدددة العلسيدددة، وتدددم وضدددي يايدددة بشددده  ثمددد ي السعددد   ر ومؤ دددرات  ، وهدددي  مددددف الاهسيدددة، الد
 والري  ة اللغهية(.

وعة ماب المحكمايب المتخصصايب عرض الصورة المبدئية لقائمة المعايير على مجم .4
  في مجال تكنولوجيا التعليم

والجدددو  الآتددي  هضدددي نسددهذج تحكددديم ق ئسددة معددد   ر ترددسيم روبهتددد د الدر  ددة التف عليدددة 
 التعلم الذكية. دع م دبشسهذج ل
 دعاماتتحكيم قائمة معايير تصميم روبوتات الدردشة التتاعلية كنموذج ل( نموذج 2جدول )

 التعلم الذكية

 السؤ ر السمي ر ي
 ما ظ د الدقة العلسية والري  ة اللغهية مدف الاهسية

    ر ةحيحة ةحيحة   ر م م م م

 
 

 
      

 التعديل في ضوء آراء المحكميب  .5
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 السحكسه  عل  ضرورة تعد ل  ، ك لآتي:تم  مراج التعدياد التي اتف  
 ترت ب ةعا السؤ راد.  ع  ة -
  ع  ة ةي  ة ةعا السؤ راد. -
  ذل و ض فة ةعا السؤ راد التي تزسشت   ال  ئسة. -
 الصورة النهائية لقائمة المعايير  .6

ةعد  مراج التعدياد التي اتف  عل    السحكسه ،   رد ق ئسة السع   ر في ةهرت   
 (.6( مؤ ر، كس   هضح   مدو   66( مع   ر و  5الش  ئية مذتسلة عل   

 دعاماتصميم روبوتات الدردشة التتاعلية كنموذج لمعايير تالنهائية لقائمة ال( 0جدول )
 التعلم الذكية

 السؤ راد     رالسع ي

0. 
لغدددددددددة الحدددددددددهار بددددددددد ن روبهتددددددددد د 

 .الدر  ة التف علية والط لب

لرس لة ثقر   ل  لجعإ ااستخداي نرهص قر رة  .0.0
وال عد  ،من ي رثه عل  ف م ال تد  إمح  ية  ند نية، و 

  ر ام ة د  الط لبفا يحت ج السطهلة  عن الزي  اد
 .م دة مختررة تدفع  نحه السزي قدم   

ته يا ةعا و  ،الاستع نة ة لهس ئط الستعد ة. 6.0
 الرسهي الكرتهنية ثوم  لي الف د ه ال ر رة ثو 

التهضيحية، لجعإ السح  ية تلدو ثبثر لليمية و ند نية 
 ومستعة. ووضه    

 عشد ترسيم سيةتجشب استخداي الرس ئإ الرس. 3.0
ب ن  والفك هةسح  ية تشذر  س الستعة ومعإ الالروبهد 

،   تلتعد عن ثسله  الدراسة الروت شي والسسإثو  الطا 
الز  كة والا تس لاد الاخرف للتف عإ وته يا الهمهي 

 التي ي دم   روبهد الدر  ة.
في ب ئة التعلم يُ دَي روبهد الدر  ة التف علية ث  . 4.0
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 السؤ راد     رالسع ي

 بلغة س لة ومف همة. ةنيالإلكترو 
ثلا يكتفي الروبهد بر  محد  ولكن  هم  الط لب . 5.0

 لرواةط ثخرف تعرض معلهم د ثخرف  ض يية.
ي دي الروبهد ر ا  عل  استفد ر الط لب  ت  ث  . 6.0

له كتب الط لب مزج ف ط من كلسة مهمه ة في ق عدة 
 بي ن د الروبهد.

عل  الط لب  ت  له كتب ث  ي دي الروبهد ر ا  . 7.0
بلسة لم تذسل   ق عدة بي ن د الروبهد، ويهم   بتكرار 

 السح ولة.

6. 
الرسدددد ئإ التددددي ت دددددم   روبهتدددد د 

 الدر  ة التف علية للط لب.

ث   للط لب تيي ةذكإ تخريت رس ئإ الروبهد . 0.6
تح    ال دل، فابد وث  تكه   نحه يكه  ثبثر قرب   

لسهضهع  لج عن الدي   الع ي الرس ئإ ه  فة وثلا تخر 
 .ةه   كإ من الا ك  

ك لإعان د  SPAMتجشب الرس ئإ السُزعجة . 6.6
الغ ر مر ه  ف   ، ثو الترويل لذراج مشتل مع ن. 

 .ف لسحتهف يجب  تستي ة لجه ة
ت ديم تهةيف د  مرائية و رك للسدتخدي، مي . 3.6

 مراع ة السعرفة الح لية ل .

3. 
روبهتددد د الدر  دددة  التف عدددإ بددد ن

 .التف علية والط لب

 الرامعة الفهريةرس   الر و  ثو التغذية  سرعة . 0.3
 عل  تعد إ سلهك . الط لبوالتي من  هن   مد عدة 

ث  ي دي روبهد الدر  ة التف علية نهع ن من . 6.3
 التف عإ: خي راد متعد ة، كت ةة الشرهص.

للسدتخدي، مي الإم ةة عل  الاسئلة السختلفة . 3.3



 

 

311 

 لإلكترونية للتعليم ايالسجلة الدول
 
 
 

 
 
 

 
 

 

 

 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

لتحصيل الدراسي أثر استخدام الخرائط الذهنية في تدريس الدراسات الاجتماعية على تنمية القدرة على التصور المكاني وا
 الصف الأول الإعدادي لدى تلاميذ

 
 

 
 
)  
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 

 0202سبتمبر العدد الثالث                                                            المجلد الثالث 

 السؤ راد     رالسع ي

 الاخذ في الاعت  ر الس سة السطلهبة والدي  .
ي هي روبهد الدر  ة التف علية ةحإ مذكلة  ث . 4.3

 السدتخدي ةد هلة وبهقإ عد  من الخطهاد.

4. 
وام ددة تف عددإ روبهتدد د الدر  ددة 

 التف علية.

مك   ي ب  في  روبهد الدر  ة التف علية ظ رث  ي. 0.4
 الإلكترونية. مب ئة التعلوام ة  في

وام ة ث  يحته  روبهد الدر  ة التف علية عل  . 6.4
 رسهمية مس زة ومعلرة عن لليعة الدعم الذكي.

ث  تكه  ثلها  وام ة روبهد الدر  ة التف علية . 3.4
 متش س ة مي ة قي ثلها  وام ة ب ئة التعلم الإلكترونية.

 الدعمي عن ث  تهفر وام ة التف عإ استراتيجية ةح. 4.4
 ، وتح   ال دل مش  . الستعلس نخر ئت  تتش سب مي

تف عإ ة لث  د في كإ مرة يطلب الث  تتدم وام ة . 5.4
 .الذكي الدعم الستعلم ف   

 ث  تتدم وام ة التف عإ ةد هلة الاستخداي.. 6.4

ث  يحته  روبهد الدر  ة التف علية عل  زر ي ب  . 7.4
م   بدا( عشد ضغط الستعلم ثسفإ وام ة الروبهد ة س

  لدث السح  ية من الاو  لي دي استفد را  مد دا .علي  

ث  يحته  روبهد الدر  ة التف علية عل  مك   . 8.4
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 السؤ راد     رالسع ي

ي ب  ثسفإ وام ة الروبهد خ ص ةج خ   الكت ةة الشرية 
 للط لب.

ث  يكه  هش   ت   ن في الالها  ب ن رس لة . 9.4
 الرس ئإ.س  يُد إ من قراجة الروبهد ورس لة الط لب ة

5. 
ق عدددة بي ندد د روبهتدد د الدر  ددة 

 التف علية.

ث  تذتسإ ق عدة بي ن د روبهد الدر  ة التف علية . 0.5
عل  كإ الا تس لاد الخ ةة ة لر  عل  استفد راد 

 الط لب.

ث  تذتسإ ق عدة بي ن د روبهد الدر  ة التف علية . 6.5
ورسهي  ة من نرهص عل  كإ ثنهاع  الهس ئط الستعد

 وةهر وةهتي د للر  عل  استفد راد الط لب.

ث  تكه  ق عدة بي ن د روبهد الدر  ة التف علية . 3.5
 ق بلة للتعد إ والتغ  ر والتحد ن.

 

 تىصُبت البحج:
وفي ضهج م  تهةإ  لي  ال حي الح لي،  هةي ةجمراج تطهير مدتسر ل  ئسة مع   ر 

التعلم   ع م دتف علية ةس   تهاف  مي الت دي في ثةح   ترسيم روبهت د الدر  ة ال
التعلم، ويسكن استخاص   ع م دالذكية، بش ج ق ئسة مع   ر خ ةة ةكإ نسط من ثنس ط 

 التهةي د الآتية:
رسسي التعليم عل  استخداي روبهت د الدر  ة التف علية كه د ضرورة تذجيي م .0

رونية عل  اختال ثنهاع   لجعإ التعلم الت شي د الحد ثة  اخإ ب ئ د التعلم الإلكت
 ثبثر   هية للطا .
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ع د  وراد تدريلية وورش عسإ لتدريب مرسسي التعلم والسعلس ن عل  ترسيم  .6
  علية.و نت ج واستخداي روبهت د الدر  ة التف

 

 البحىث المقترحة:
  راسة عن تطهير مع   ر انت ج روبهت د الدر  ة التف علية  اخإ ب ئة السح ب ة .0

 الإلكترونية.
التعلم الذكية ة ستخداي روبهت د الدر  ة   ع م د مراج ةحه  عن مع   ر ترسيم  .6

 .Mobile Learningالتف علية في التعلم الش    
الدعم ال ذر  وروبهت د الدر  ة التف علية  اخإ ب ئة السح ب ة   راسة مع   ر  مل .3

 الإلكترونية والهاقي الافتراضي. 
 التعلم الذكية.  ع م د   ر نس ذج ثخرف  راسة عن تطهير مع .4
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 السرامي
 السرامي العربية:

(. ف عليددددة روبهتدددد د 6109 بددددراليم علددددد الهك ددددإ الفدددد ر، ي سددددس ن محمد مليجددددي  دددد ه ن.  
تف علية لإبد   السف ليم الري ضية واسدت   ئ   لددف تام دذ الرد  الاو  الدر  ة ال

. 570-540(، 38،   راسددددددددددددد د وبحددددددددددددده  تكشهلهميددددددددددددد  التربيدددددددددددددةالإعددددددددددددددا  . 
https://0810gsqx1-1103-y-https-search-mandumah-

com.mplbci.ekb.eg/Record/970883 
الدددتعلم   ع مددد دثيدددر التف عدددإ بددد ن نسطددد ن مدددن (. 6118زيشدددب  ددددن   مدددد الددددامي.  

وثسله  الدتعلم عشدد تردسيم بدرامل الكسل دهتر متعدد ة الهسد ئط علد  تشسيدة الجهاندب 
]رسددد لة م مددددت ر   دددر  رييدددة والددددلهكية لددددف تام دددذ مددددراس التربيدددة الفكريدددةالسع

 مشذهرة[. م معة ع ن  سس. 
(. نسط  الدعم التعليسدي ة سدتخداي الهاقدي السعدزز فدي 6106امي.  زيشب  دن   مد الد

ب ئددة تعلددم مدددمل وثيرهدد  علدد  تشسيددة التحردد إ وبعددا م دد راد اللرمجددة والانخددراط 
  كليددة التربيددة الشهعيددة مرتفددي ومشخفزددي الدافميددة ل نجدد ز. فددي الددتعلم لدددف لددا

 .004-3(، 0 66، مجلة تكشهلهمي  التعليم
ثيدددر اخدددتال مددددتهي د التهميددد  وثسددد ل ب ت ديسددد  فدددي (. 6116 ددديس ج  هسددد  ةدددهفي.  

بدددرامل الكسل دددهتر متعدددد ة الهسددد ئط علددد  تشسيدددة الجهاندددب السعرييدددة والددددلهكية لددددف 
اتحدددد   ]رسدددد لة م مدددددت ر، م معددددة عدددد ن  ددددسس[.  الفكريددددةتام ددددذ مدددددارس التربيددددة 

 مكت  د الج مع د السررية.
ثيدر التف عدإ بد ن مددتهي د السدد عدة  السدهمزة (. 6101حلديم.  ل ر  علد الدداي علدد ال

والستهسددطة والتفردد لية( وبدد ن ثسدد ل ب الددتعلم علدد  تشسيددة كف يدد د ترددسيم التف عليددة 
]رسدد لة  كتددهراة، م معددة  ي تكشهلهميدد  التعلدديمبلددرامل الهسدد ئط الستعددد ة لدددف ثخردد ئ

  عدددددد ن  ددددددسس[. ق عدددددددة بي ندددددد د ال حددددددي العلسددددددي لج معددددددة عدددددد ن  ددددددسس.
http://research.asu.edu.eg 
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ثيددر التف عددإ بدد ن السددد عدة ال ذددرية والسددد عدة الذكيددة فددي (. 6104عل ددر  دددن فريددد.  
  اخلددي، خدد رمي(  ب ئددة الددتعلم الالكترونددي ال دد ئم علدد  الهيددب وبدد ن ثسددله  التفك ددر

]رسددد لة  كتدددهراي   دددر مشذدددهرة[،  علدد  تشسيدددة الكفددد جة الذاتيدددة وم ددد راد اتخدد ذ ال دددرار
 معة ع ن  سس. م 

عل ر  دن فريد، زيشب  دن الدامي، محمد عطية خسيس، وعلد اللطيا الرفي 
(. السد عدة ال ذرية في م  بإ السد عدة الذكية بل ئة التعلم 6104الجزار.  

ال  ئم عل  الهيب: ث همد ثير ل س  عل  الكف جة الذاتية وم  راد اتخ ذ الإلكتروني 
، مجلة تكشهلهمي  التعليم  راس د وبحه به . ال رار في مهاق  ال حي التر 

64 0 ،)343-396 .
http://search.mandumah.com/Record/699795  

قدد ئم علدد   (. برندد مل ذكدد ج اةددطش عي6160محمد الددد د الشجدد ر، عسددرو محسدده   ل ددب.  
روبهتدد د الدر  ددة وثسددله  الددتعلم بل ئددة تدددريب  لكترونددي وثيددري علدد  تشسيددة م دد راد 

تكشهلهميددد   ظدددم   ارة الدددتعلم الإلكتروندددي لددددف معلسدددي الحل دددة الإعدا يدددة.اسدددتخداي ن
. 610-90(، 6 30، التعلدددددددددددددددددديم سلدددددددددددددددددددلة  راسدددددددددددددددددد د وبحدددددددددددددددددده  محكسددددددددددددددددددة

https://0810gsqtg-1103-y-https-search-mandumah-
com.mplbci.ekb.eg/Record/1121216 

. الاةدده  الشظريددة والت ريخيددة لتكشهلهميدد  الددتعلم الإلكترونددي(. 6100محمد عطيددة خسدديس.  
 ت ة  ار الدح   للشذر والتهزيي.مك

(. التف عدإ بد ن نسدط الدتعلم  تذد ركي/ 6108لد ن، محسه  محمد علدي.  محمد مج هد نرر ا
تش فدددي( ومردددر ت ددديم السددد عدة  ةذددرية/ ذكيددة( بل ئددة محفددزاد الالعدد   الرقسيددة 
وثيري في تشسية م  راد استخداي الا واد التكشهلهمية لدف معلسدي الازهدر الذدريا. 

. 673-089(، 09 07، مجلدددة ال حدددي العلسدددي فدددي التربيدددة ةج معدددة عددد ن  دددسس
http://search.mandumah.com/Record/1022565 

https://0810gsqtg-1103-y-https-search-mandumah-com.mplbci.ekb.eg/Record/1121216
https://0810gsqtg-1103-y-https-search-mandumah-com.mplbci.ekb.eg/Record/1121216
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الددددتعلم السرنددددة فددددي الس ددددرراد   ع مدددد د(. ثيددددر نسددددط 6108مددددريم علددددد الحس ددددد ث سددددد.  
السجلددة الدوليددة الإلكترونيددة علدد  التفك ددر الري ضددي لدددف ل ل دد د السر لددة الث نهيددة. 

-https://0810gsqtg-1103. 043-70(، 00،  ي التربهيدددددة والشفدددددديةللعلددددده 
y-https-search-mandumah-

com.mplbci.ekb.eg/Record/879978 
(. ثيددر التف عددإ بدد ن ثنسدد ط مختلفددة مددن 6101نل ددإ مدد   عزمددي، محمد مختدد ر السرا نددي.  

تعلم لددف  ع م د التعلم اللش ئيدة  اخدإ الكتد   الإلكتروندي فدي التحرد إ وكفد جة الد
كليدددة  جلدددة  راسددد د تربهيدددة وامتس عيدددةملدددا  الدراسددد د العليددد  ةكليددد د التربيدددة. 

-https://0810gsqtg-1103. 360-650(، 3 06التربيدددة م معدددة  لدددها ، 
y-https-search-mandumah-

com.mplbci.ekb.eg/Record/65965 
 الإنجل زية:: السرامي ي ني   
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